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Apresentacao

Esla publicacao tem o objetivo de apresentar
um panorama da Rede ANDI Brasil, des-
de seu surgimento até o momento atual. Iniciada
oficialmente em marco do ano 2000, essa Rede
de Comunicadores pelos Direitos da Crianca e do
Adolescente ¢ uma experiéncia pioneira no Pais e
tem também atraido o interesse de organizacoes
internacionais relacionadas ao Terceiro Setor. Sua
missao ¢ investir na formacao de uma cultura jor-
nalistica socialmente responsavel e atuante no que
diz respeito as principais questoes de interesse da
infancia e adolescéncia brasileiras e na consolida-
cao da comunicacao como instrumento estratégico

para o desenvolvimento humano sustentavel.

Uma visao abrangente sobre a experiéncia da
Rede ANDI Brasil esta no capitulo de Introdu-
cao (pagina 8), que traz, ainda, um quadro-resumo
com as principais informacoes sobre sua estrutu-
ra atual. Os fatores politicos e sociais que contri-
buiram para a formacao da Rede ANDI estao no
Contexto historico (pagina 16), que aborda tam-

bém, em linhas gerais, a trajetoria da ANDI, or-

ganizacao nao-governamental sem fins lucrativos
que deu origem a essa alianca de comunicadores

pelos direitos da infancia e da adolescéncia.

Em seguida, no capitulo Nasce a Rede (pagina
38), descreve-se o processo de construcao dessa arti-
culacao, mostrando os principais fatos de sua histo-
ria e suas principais estratégias de acao. Em Teori-
zando a Rede (pagina 52) encontramos uma leitura
das principais teorias a respeito de articulagoes em
rede de como elas se aplicam a Rede ANDI. Esse
debate conceitual contou com uma importante
contribuicao de Rose Marie Inojosa, especialista no
campo das articulacoes sociais e da saude que, na
época da elaboracao desta publicacao, estava envol-
vida na construcao da Rede Gandhi, ligada ao Mi-
nistério da Saude. Rose Marie também contribuiu
com outras consideracoes conceituais apresentadas

ao longo dos demais capitulos desta publicagao.

As estratégias de mobilizacao da midia e de qua-
lificacao de atores sociais relacdo a comunicacao,

implementadas em rede, ganham destaque no capi-



tulo O poder da Rede (pagina 74). Ja a experiéncia
acumulada na formacao de estudantes universita-
rios em mobilizacao social e comunicacao é relatada
em Novos profissionais da pauta social (pagina 84),
secao que contou com a consultoria das pedagogas
Maria Stela Graciani e Rita Ippolito no levantamen-

to das informagoes junto as Agéncias da Rede.

Por fim, sao abordados os Desafios conjun-
turais e estruturais (pagina 100). Neste capitulo,
estao em foco as perspectivas da Rede nos cam-
pos da Gestao e Desenvolvimento, da Sustenta-
bilidade, da Formacao e da Comunicacao Interna
e Externa. Ao final da publicagao, ¢ importante
destacar, o leitor encontrara uma Linha do tempo
(pagina 127), reunindo os principais fatos e even-
tos da historia da Rede ANDI.

A elaboracio dos contetidos de Da Arvore a
Floresta envolveu dezenas de pessoas. Participaram
por meio de conversas, entrevistas individuais ou
em grupo, debates — todas as liderancas das orga-

nizacoes que abrigam as Agéncias da Rede ANDI

Brasil e seus Jornalistas Responsaveis, além de par-
ceiros, estudantes universitarios, pesquisadores da
area académica e outros atores sociais relaciona-
dos a Rede. Coube ao Jornalista Amigo da Crianca
Fernando Rossetti a tarefa de organizar boa parte
do corpo principal do documento. Alguns textos e
quadros desta publicacao foram produzidos pela

Secretaria Executiva da Rede ANDI.

Por fim, vale ressaltar que esse processo de sis-
tematizacao da experiéncia da Rede ANDI Brasil
nao tem a pretensao de tornar-se um manual estru-
turado de procedimentos. A idéia, sim, é socializar
o conhecimento até entao adquirido, numa pers-
pectiva de apontar caminhos e abrir horizontes
para que oulras iniciativas em rede sejam imple-
mentadas ou aprimoradas. Sua linguagem simples
e objetiva busca assegurar uma leitura aprazivel e
a plena apreensao dos conceitos, processos e pra-

ticas abordados. &

Brasilia, 30 de julho de 2005






Introducao

Uma visao panoramica da Rede ANDI Brasil: as organizagées que compéem essa
articulacao, como elas estdo estruturadas, seus objetivos e fundamentos

A Rede ANDI Brasil é formada por organiza-
coes da sociedade civil, sem fins lucrativos,
que tém na comunicac¢ao uma ferramenta para a
defesa dos direitos de criancas e adolescentes e a

promocao do desenvolvimento humano.

Suas 11 Agéncias — instaladas em organizacoes
autonomas, em estados diferentes — tém basica-
mente a mesma estrutura de pessoal (ler item En-
tendendo a Rede ANDI Brasil, a pdgina 11), aplicam
uma metodologia padrao de monitoramento e ana-
lise da midia e desenvolvem, de maneira articula-
da, atividades locais e nacionais de mobilizagao e
formacao voltadas para profissionais da comunica-
¢ao, institui¢oes que atuam na area da infancia e da
adolescéncia e estudantes universitarios, notada-
mente os de jornalismo (ler quadro A¢ées e Produtos

Regulares das Agéncias da Rede ANDI , a pagina 43).

As diversas acoes das Agéncias da Rede ANDI

Brasil se organizam segundo trés eixos estratégicos:

1. Monitoramento de Midia e Estatistica
2. Mobilizacao
3. Qualificacao e Analise de Midia

Esses eixos de atuacao, articulados e interde-
pendentes, favorecem que as Agéncias integran-
tes apoiem diretamente o trabalho cotidiano dos
profissionais de comunicacao. Isto, contudo, sem
realizar o trabalho que é dos jornalistas: investi-

gar, apurar e formalar a noticia.

Monitoramento de Midia e Estatistica — No con-
texto de seu primeiro eixo estratégico, a Rede
ANDI Brasil acompanha detalhadamente o no-

ticiario impresso sobre os assuntos do universo
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infanto-juvenil e sua interface com os conceitos
de desenvolvimento humano (educacéao, sauide,
direitos, dentre outras questoes), num total de 96

jornais e 10 revistas do Pais.

Mobilizacao — Neste segundo eixo, a Rede desen-
volve atividades com jornalistas dos mais diversos
veiculos, oferecendo, em carater regular, sugestoes
de pautas sobre uma ampla gama de tematicas e o

acesso a fontes de informacao qualificadas.

Qualificacao e Analise de Midia — Ja o proces-
so de qualificacao inclui um extenso programa
de formacao em comunicacao e mobilizacao so-
cial de estudantes universitarios nas Agéncias e
parcerias com varias universidades, além de se-
minarios para jornalistas e a producao de pesqui-
sas aprofundadas sobre a cobertura da imprensa.
Anualmente, cada Agéncia estadual publica uma
analise caracterizando a cobertura da midia em

sua regiao.

Todas as acoes da Rede sao deliberadas, pla-
nejadas e avaliadas por seu Conselho Gestor,
istancia maxima da articulacao, composto pe-
las liderancas de cada organizacao parceira, cada

uma com direito a um voto. Ja o gerenciamento

das metas e processos assumidos pelas Agéncias
cabe a Secretaria Executiva da Rede ANDI Bra-
sil, responsavel ainda por organizar atividades
coletivas — como reunioes, oficinas e intercam-
bios -, coordenar projetos em rede e dialogar
com parceiros estratégicos. A Secretaria Execu-

tiva ¢ sediada na ANDI, em Brasilia.

Criada oficialmente em agosto de 1991, a
ANDI - Agéncia de Noticias dos Direitos da In-
fancia, ONG que deu origem e nome a Rede,
tem igualmente um voto no Conselho Ges-
tor. No entanto, a entidade segue liderando
as atividades de desenvolvimento das tecno-
logias de monitoramento e de analise da mi-
dia, que fornecem referéncias fundamentais
para o trabalho diario das Agéncias nos seus
respectivos estados. Isto ocorre devido ao ni-
vel de conhecimento técnico acumulado pela
ANDI durante o processo de formatacao do pa-
cole metodologico que viria posteriormente a

ser replicado pela Rede.

O impacto alcancado pela Rede junto a
comunicaciao de massa focada na infancia e
adolescéncia sao tao evidentes nas diversas

regioes do Brasil que esse trabalho ja inspi-



rou e possibilitou a formacao de outra rede
nos mesmos moldes, de abrangéncia latino-
americana, lancada por nove paises em 2003
(ler quadro Para além das fronteiras do Brasil, a

pagina 73).

ENTENDENDO A REDE ANDI BRAsIL

Os objetivos

Em linhas gerais, a Rede ANDI Brasil estrutura

suas acoes visando o cumprimento de trés metas

basicas. Sao elas:

* Consolidar uma cultura, entre os profissio-
nais e veiculos de comunicacao, que priori-
ze a cobertura das questoes relativas a pro-
mocao e a defesa dos direitos da crianca e
do adolescente.

* Contribuir para a inclusao da comunicacao
como elemento estratégico da atuacao das insti-
tuicoes da area da infancia e da adolescéncia.

* Apoiar na formacao de estudantes universita-
rios para atuarem como agentes de comunica-

¢ao e mobilizacao social.

Esses trés objetivos basicos sao norteados por

alguns fundamentos conceituais:
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* O acesso a informacao de qualidade ¢ direito
fundamental e condi¢ao para a democracia e o
desenvolvimento humano e social sustentavel.

* Os meios de comunicacao tém um papel cen-
tral no processo de agendamento de novas te-
maticas para a sociedade.

* As fontes e os profissionais de comunicacao
sao co-responsaveis pela qualidade da cober-
tura jornalistica.

* O dialogo entre as fontes de informacao e os jor-
nalistas deve ser sistematico, profissional e ético.

* O relacionamento das organizacoes da socie-
dade civil com a midia oportuniza a apresenta-
cao e o fortalecimento de novos atores sociais
no jogo democratico.

* A promocao do jornalismo socialmente res-
ponsavel fortalece o processo de controle so-
cial das politicas publicas e a geracao de inicia-

tivas soclals mais eficientes e eficazes.

O que € uma Agéncia

O projeto Rede ANDI Brasil ¢ desenvolvido,
atualmente, por 11 organizag¢des sociais se-
diadas nos seguintes locais: Amazonas, Bahia,
Ceara, Distrito Federal, Maranhao, Mato Gros-
so do Sul, Minas Gerais, Parana, Pernambuco,

Rio Grande do Norte e Sergipe. Cada uma das
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instituicoes cria, em seu interior, um nucleo
ou agéncia de noticias que desenvolve acoes
metodologicamente unificadas, com produtos
e servicos padronizados. Tais responsabilida-
des fazem parte dos principios de governabi-
lidade da iniciativa nacional e sao assumidas
oficialmente por meio de contrato de Parceria
e Consorcio celebrado por todas as organiza-

¢coes integrantes.

A ANDI, apesar de ser uma das integrantes
da Rede, possui uma estrutura interna diferen-
te das demais Agéncias estaduais. Sua equipe,
por exemplo, alcanca hoje 70 pessoas, nimero
muito diferente daquele que se configura como
a infra-estrutura minima, em termos de recur-
sos humanos, para o funcionamento de uma
Agéncia da Rede. Isso se da, principalmente,
porque os lrés eixos estratégicos anteriormen-
te mencionados subsidiam diversas iniciativas
desenvolvidas a partir de Brasilia que nao estao
contempladas no pacote metodologico basico
replicado nos ntcleos estaduais. Por exemplo,
enquanto as demais Agéncias desenvolvem es-
tudos sobre o comportamento editorial das mi-
dias estaduais, a ANDI, por ser uma entidade de

atuacao nacional, divulga o retrato da cobertura

dos principais jornais e revistas de todas as re-

gioes brasileiras.

Vale lembrar, contudo, que as demais entida-
des que formam a Rede estao em processos in-
dividuais de evolucao, muitas vezes pautadas por
praticas que vao além do escopo tematico da pro-
pria articulagao. Iniciativas ligadas, por exemplo,
a educomunicacao, a cultura, a arte-educacao e a
participacao juvenil costumam integrar a missao
— e, portanto, o cardapio operacional — de diver-
sas dessas organizacoes (ler quadro Muito alem do

carddpio regular, a pagina 47).

Assim, as entidades estaduais replicam, em
escala menor e regionalizada, varias das ativida-
des que a ANDI desenvolve e segue expandindo
enquanto entidade autonoma, independente da
Rede. Entre os produtos gerados em cada Agén-
cia, a partir dessa metodologia, estao roteiros de
pautas, analises sobre o comportamento da midia
em seus estados, guias de fontes para jornalistas,
debates nas redacoes, oficinas de interacao com
profissionais de comunicacao e fontes de infor-
macao na area da infancia, eventos em universi-

dades e boletins informativos.



A Equipe
As organizagoes que integram a Rede ANDI se
comprometem a imprimir uma rotina de traba-
lho que exige infra-estrutura fisica (espaco, equi-
pamentos, material de consumo ete) e recursos
humanos proprios. As equipes sao formadas, na
maioria dos casos, por um Lider, um Jornalista
Responsavel, um Jornalista Assistente e Estudan-
tes Universitarios. Os papéis estao distribuidos da
seguinte forma:

e Lider

Conselho Gestor, 6rgiao deliberativo da Rede,

E o dirigente da ONG e participa do

com direito a um voto. E o responsavel final
pelos pontos acordados no planejamento con-
junto. Nao participa necessariamente das ati-
vidades técnicas cotidianamente executadas
pela Agéncia.

* Jornalista Responsavel E o profissional en-
carregado por implementar e operacionalizar
as acoes de cada organizacao integrante da
Rede. Nesse sentido, é ele quem supervisiona
as atividades diariamente desenvolvidas pelos
estudantes universitarios e por toda a equipe
da Agéncia.

e Jornalista Assistente — Auxilia o Jornalista

Responsavel na execucao das acoes do pro-

jeto, acompanhando, inclusive, o desempe-
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nho dos jovens participantes do programa
de formacao.

e Estudantes Universitarios — Participam da ela-
boracao de produtos e atividades cotidianas do
projeto, apropriando-se assim de conteudos e
praticas relacionados a um jornalismo social-
mente responsavel. Atuam sempre sob a su-
pervisao dos jornalistas. Todos eles integram o
Programa de Formagao em Comunicagdo e Mobi-
lizacao Social de Estudantes Universitarios (ler ca-
pitulo Novos profissionais da pauta social, a pagi-
na 84), desenvolvido pela Rede ANDI, desde o
seu surgimento, em parceria com a Fundagao
W. K. Kellogg. A alianca estratégica findou-se
em 2004, mas o Programa de Formagdo continua
sendo desenvolvido por todas as organizacoes

integrantes da iniciativa.

Além desses, ha certa variacao de pessoal em
cada Ageéncia, dependendo da organizacao que a
abriga, de sua capacidade de captacao de recursos e
da execucao do projeto. A Central Cipé de Noticias,
organizacao com atuacao no estado da Bahia, por
exemplo, criou a figura do Jornalista Mobilizador,
que cuida principalmente das articula¢oes da Ageén-
cia com os foruns, conselhos, movimentos e orga-

nizacoes da drea da infancia e da adolescéncia. &



Garantir uma gestao compartilhada:
o papel da Secretaria Executiva da Rede ANDI

Para possibilitar que as atividades da Rede ANDI
Brasil ocorram centradas na gestao colegiada e na
construcao conjunta — fortalecendo dessa forma
sua base institucional e auxiliando as equipes das
Agéncias estaduais a organizarem as agoes cole-
tivas (reunides, oficinas, intercambios)- , a inicia-
tiva conta com uma Secretaria Executiva, sediada

em Brasilia.

Responsavel por articular e coordenar as acoes
pactuadas em rede, a Secretaria desempenha um
papel estratégico para o desenvolvimento consis-

tente do projeto.

Uma de suas principais funcoes é justamente
gerenciar os processos ¢ compromissos assumidos
pelas Agéncias. Para isso, muitas vezes assume o
perfil de “lider chato” (cobrador), nem sempre imu-
ne a doses consideraveis de desconforto pessoal

e institucional.

Suas atribui¢des passam ainda pelo gerenciamento

de projetos desenvolvidos em rede, nos quais acom-

panha a execucao de todas as a¢oes e prepara, ao final

de cada etapa, relatorios técnicos e financeiros — este

papel, especificamente, é desempenhado em conjun-

to com a Controladoria da ANDI. Como parte desse

processo, estabelece ainda dialogo permanente com os

parceiros estratégicos da Rede.

Também estdo entre as responsabilidades da Se-

cretaria Executiva:

Institucionais

Identificar fontes de recursos que possam apoiar as
acdes coletivas e a propria Secretaria.

Elaborar ou coordenar a elaboracao de propostas,
projetos e relatorios relacionados a area de susten-
tabilidade da iniciativa.

Monitorar a imagem institucional da Rede na midia.

Coordenar as atividades de elaboracao, divulgacao



e distribuicao do boletim Ande pela Rede e de atualizagao regular

do subsite Rede ANDI Brasil, hospedado no site da ANDI.

e Participar da concepc¢ao e planejamento de produlos e servicos de
comunicacao da articulacao (como folders, cartazes, sites ete).

* Representar a Rede em eventos estratégicos.

® Assegurar o correto uso da logomarca da Rede ANDI Brasil e de seus
parceiros em todos os produlos.

Técnicas

e Participar do processo de prospeccao de novas Agéncias.

® Coordenar o processo de capacitacdo de novas institui¢oes que in-
gressam na Rede.

® Acompanhar a producao de boletins diarios e semanais das Agén-
cias estaduais.

® Monitorar o processo de clipagem e classificacdo das reportagens
publicadas nos jornais monitorados pelas Agéncias estaduais.

® Acompanhar o processo de producao, revisao e lancamento das pes-
quisas estaduais.

L)

Propor e contribuir para a producao de pautas estratégicas a serem

trabalhadas coletivamente. &
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‘O éxito dessa experiéncia em

rede ¢ o reflexo do compromisso

que cacda uma das organizagées tem com
a promo¢ao de uma vida melhor para
meninas e meninos brasileiros. Essa fo
a mola propulsora para a realizacao de
desejos e planos coletivos de trabalhar a
comunicacao como ferramenta fundamen-
tal para a transformagao social. O esforco
coletivo, no entanto, so ganhou for¢a com a
confian¢a e o apoio de parceiros estratégi-
cos, presentes desde o inicio do projeto,
como Unicef, Comunidade Furopéia, Save
The Children Suécia, Fundacao Avina e
Fundagao W.K. Kellogg”.

(Graziella Nunes, Secretaria Executiva

da Rede ANDI Brasil)






Contexto histoérico

Os fatores sociais e politicos que criaram um ambiente favordvel para o
surgimento de experiéncias de escala como a Rede ANDI

A historia da Rede ANDI remonta ao proces-
so de redemocratiza¢ao do Brasil. Pode ser
vinculada a campanha das Diretas Ja por elei¢oes
para presidente, em 1984. Foi em torno dessa épo-
ca que os meios de comunicacao de massa no Pais
comecaram a experimentar uma nova liberdade
de expressao — represada nos 20 anos anteriores
de regime militar. E essa liberdade logo demons-
trou que, por si s, nao era garantia de qualidade

das informagoes veiculadas para a sociedade.

O INicIO DA CAMINHADA

Em meados dos anos 1980, o Brasil vé nascer e
consolidarem-se algumas importantes institui-
¢oes envolvidas com a defesa e promocao dos di-

reitos das criancas e dos adolescentes. I criado,

por exemplo, o Movimento Nacional de Meninos
e Meninas de Rua e, pouco depois, o Projeto Axé,
em Salvador (BA). Ao mesmo tempo, o Unicef as-
sume papel central na coordenacao desta agenda.
Liderancas dessas trés organizacoes estao, como

os jornalistas, envolvidos na formatacao do DNA
da ANDI e da Rede ANDI.

Nessa mesma época, centenas de entidades
criam uma frente, logo transformada no Forum
Nacional Permanente de Entidades Nao-Gover-
namentais de Defesa dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (Forum DCA), que recolhe mais
de seis milhoes de assinaturas e consegue definir
os Direitos das Criancas e dos Adolescentes como
“prioridade absoluta” na Constitui¢ao Federal de
1988. Este movimento contou com a participagao

da Associacao Brasileira dos Fabricantes de Brin-
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“E dever da familia, da sociedade

e do Estado assegurar a crianga e
ao adolescente, com absoluta prioridade, o
direito a saiide, a alimentagao, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitdria, além
de colocd-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacao, exploragao,
violéncia, crueldade e opressao”.
(Artigo 227 da Constituicao Federal

de 1988)

quedos (Abrinq) que, neste periodo, criou a Diretoria de Defesa dos
Direitos da Crianca. Em 1990, essa Diretoria deu origem a Funda-

¢ao Abring pelos Direitos da Crianca e do Adolescente.

Outra importante conquista obtida por meio da Carta Magna foi
a aprovacao do voto facultativo aos 16 anos - uma das principais
bandeiras para o fortalecimento das diferentes praticas centra-
das na participacao ou protagonismo juvenil que afloraram desde
entao. Eissa Constitui¢ao (a chamada “Constituicao cidada”) se an-
tecipa inclusive a Assembléia Geral das Nagoes Unidas, que ado-
taria em 1989 a Convencao dos Direitos da Crianca — um texto
debatido por varias décadas —, fortalecendo ainda mais o trabalho

nesse setor, em territorio brasileiro e em outras partes do mundo.

NASCE 0 ESTATUTO

A mobilizacao em solo brasileiro culmina na sancao do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, o ECA, em 1990. Com o marco legal
estabelecido, os esforcos intensificam-se entre 1994 e 1996, periodo
assinalado por conquistas importantes, como a criacao do Forum de
Prevencao e Erradicacao do Trabalho Infantil, a implementacgao de
estratégias governamentais nessa area — entre elas o Peti (Programa
de Erradicacao do Trabalho Infantil) -, e a participacao do Brasil
no I Congresso Mundial Contra a Exploracao Sexual Comercial de
Criancas e Adolescentes, realizado em Estocolmo, na Suécia. A Edu-

cacao também contou com avancos consideraveis, como a aprovagao



da atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB); a priorizacao do Ensino Funda-
mental, visando a inclusao de todas as criancas
na escola; e a criacao do Fundo de Manutencao e
Desenvolvimento da Educacao Fundamental e de

Valorizacao ao Magistério (Fundef).

[E'm meio ao turbilhdo caracteristico do Pais
nesse periodo — que incluiu um impeachment pre-
sidencial em 1992, indices inéditos da taxa de
inflacdo e reformas profundas também em va-
rios outros setores, como o da Saude —, alguns
profissionais da comunicacao notabilizam-se por
mergulhar, de forma inédita e com profundidade
jornalistica, em aspectos centrais da vida brasilei-
ra, tendo a crianca como centro de suas pautas.
Entre outros, mas com notavel dedicacao e abso-
luta influéncia quanto ao nascimento da ANDI,

destaca-se Gilberto Dimenstein.

Nesse contexto surgem, por exemplo, aborda-
gens sobre questoes como a exploracao sexual de
criangas e adolescentes, que comecam a ganhar
as paginas dos jornais e das revistas brasileiras na
primeira metade da década de 1990. Mas ainda
eram excecoes. Na maior parte do tempo, a im-

prensa seguia usando conceitos e formatos anti-
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gos para cobrir a infancia e a adolescéncia, muitos
deles forjados na ditadura, outros herdados de vi-

soes que datavam do inicio do século XX.

O exemplo mais conhecido é o uso da palavra
“menor”, inscrita na legislacao e no imaginario
brasileiros pelo Codigo de Menores, criado em
1927 e atualizado em 1979 pela Lei 6.697. Mes-
mo tendo sido abolido pelo ECA, o conceito de
menor continuou a frequentar boa parte das
noticias envolvendo criancas e jovens de baixa
renda no Pais — em geral, restritas as paginas
policiais dos veiculos. O carater ideologico de
palavras como essa se traduzem em manchetes
como “Menor rouba ténis de adolescente”, sen-

[13 29 (14 2 M
do “menor” o pobre e “adolescente” o rico.

O SURGIMENTO DO TERCEIRO SETOR

Além da efervescéncia dos movimentos sociais na
area de infancia e adolescéncia, outro fator decisivo
para a criacao, expansao e consolidacao da ANDI e,
depois, da Rede que leva seu nome, foi o surgimen-
to do que veio a ser chamado no Brasil de Terceiro
Setor. As caracteristicas da ANDI e de muitas das

organizacoes que compoem a Rede nao tém nada a
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ver com o lipo predominante de entidade da socie-

dade civil comum nas décadas de 1960 e 1970.

Enquanto as mais antigas eram caracterizadas
por certas polaridades ou, para usar um termo da
época, por questoes dialéticas (esquerda-direita,
capitalismo-comunismo, capital-trabalho etc), as
organizacoes pos-queda do Muro de Berlim (1989)
passam a adotar agendas ainda mais complexas,
que exigem também discussoes de maior profun-
didade e abrangéncia, nas quais o tema do extrato
social surge como um dos aspectos em foco. Esse
¢ o quadro verificado, por exemplo, em areas como
meio ambiente, educacao e, no caso em pauta, dos

direitos das criancas e dos adolescentes.

UMA NOVA visAo

Associado ao processo de consolidacao do Terceiro
Setor, ha o ingresso de novos atores na arena social,
oriundos das empresas privadas, com recursos pro-
prios para o financiamento de suas acoes. Um dos
exemplos mais notaveis é a Fundagao Abring, criada
em 1990. Mas nio é um caso isolado. As empresas
multinacionais que se instalaram no Brasil com a

abertura do mercado economico, a partir do inicio

daquela década, trazem culturas organizacionais que
incluem conceitos como voluntariado, responsabili-

dade empresarial e mvestimento social privado.

As empresas nacionais, aos poucos, também
mcorporam idéias como essas e criam formas di-
ferentes de mobilizagao e participacao social — um
processo que ainda esta em curso, com exemplos e
inovacdes importantes. F nesse cendrio que surgem
as organizacoes com o perfil do Gife (Grupo de Ins-
titutos, Fundacoes e Empresas) e, mais tarde, do Ins-
tituto Ethos de Responsabilidade Social e do IDIS
(Instituto para o Desenvolvimento do Investimento
Social). E nessa época que surge, também, o PNBE
(Pensamento Nacional das Bases Empresariais), um
movimento criado por um grupo de jovens lideres
empresariais paulistas para exprimir os anseios das
bases da iniciativa privada — aprofundamento da de-
mocracia brasileira, economia de mercado articula-
da de maneira a combater os abusos de mercado,
melhor distribui¢ao de renda, negociacao como a
opcao preferencial para a resolucao de conflitos,
aceitacao da diversidade e defesa do patrimonio

material e humano brasileiros.

Uma pesquisa realizada por Leilah Landim e

Neide Beres para o ISER (Instituto de Estudos da



Religiao) radiografou o vigor do Terceiro Setor na primeira metade da
década de 1990. O levantamento mostra que esse universo de organi-
zacoes gerou, proporcionalmente, mais empregos entre 1991 e 1995 do
que o restante da economia brasileira. Foram cerca de 340 mil postos
de trabalho criados no setor somente nesse periodo. Estudos recentes
realizados pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea), Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Associacao Brasileira
de Organiza¢oes Nao-Governamentais (Abong) e Grupo de Institutos,
Fundacoes e Empresas (Gife) revelam que, entre 1996 e 2002, foram

abertos mais 500 mil novos empregos.

Embora o “boom” do Terceiro Setor brasileiro esteja na origem das
ONGs que formaram a Rede ANDI, a maior parte dos recursos para
sua criacao, em 2000, veio do exterior: da suica Fundacao Avina, da
norte-americana Fundacao W.K. Kellogg, da Comunidade Européia e
da Save The Children Suécia. Ja o Unicef, que foi crucial tanto para a
criacao da ANDI quanto da Rede, nao s6 concedeu apoio institucional
a coordenacio do projeto, como também aportou recursos financeiros
por intermédio de seus escritorios regionais (ler sobre o financiamento da

Rede ANDI no capitulo Desafios Conjunturais e Estruturais, a pagina 100).

Um altimo elemento contextual importante para a compreen-
sao do surgimento da ANDI e, especialmente, da Rede ANDI é
a revolugao nas tecnologias de informacgao e comunicacgao, que
se materializou no Brasil com a chegada dos telefones moveis e
da internet, a partir de meados da década de 1990. D impossivel

imaginar uma iniciativa como essa funcionando sem audio e tele-
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‘A Rede ANDI Brasil nasceu com

a desafiadora missao de provocar

debates, capacitar jornalistas, monitorar a
qualidade da cobertura de midia para os
temas relativos aos direttos de criangas e
adolescentes. Temas ocultos foram trazidos
a tona: as desigualdades sociais, a epi-
demia do 111V/Aids que afeta milhares de
criangas e adolescentes, a implementagao
de politicas publicas para a infdncia, o
trabalho infantil. No ano em que o £7CA
completa 15 anos, a Rede ANDI prova
como wma forte alian¢a entre sociedade
civil, governos, organismos internacionais
e profissionais da comunicacao compro-
metidos com um jornalismo socialmente
responsdvel pode fazer a diferen¢a na
vida dos 61 milhoes de criancas e jovens
brastleiros”.

(Marie-Pierre Poirier, Representante do

UNICEF no Brasil)
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reunioes, e-grupos, websites, e-mails e toda a

parafernalia tecnologica contemporanea.

SocIEDADE E MiDIA: As BASES DA ANDI
Para compreender bem a trajetoria da Rede ANDI,
¢ fundamental conhecer um pouco da historia da
propria ANDI. A Agéncia de Noticias dos Direi-
tos da Infancia foi fundada oficialmente em 16 de
agosto de 1991. Mas seus pioneiros ja trabalhavam
em torno dessa idéia-forca havia algum tempo. Na

memoria deles, a ANDI nasceu junto com o ECA.

O grupo que fundou a ANDI era composto por
jornalistas da geracao que se formou cobrindo os
movimentos sociais e politicos associados ao pro-
cesso de redemocratizacao na década anterior.
Também compunham esse grupo pioneiro atores
sociais (ue nessa época deram consisténcia e visi-
bilidade para o movimento em defesa dos direitos
das criancas e dos adolescentes, tema até entao um
tanto ausente da pauta politica e jornalistica do
Brasil. Essa heterogeneidade permitiu a criacao de
uma ONG com visao pluralista sobre o universo

infanto-juvenil.

Os primeiros socios e membros do Conselho
Diretor da ANDI foram:
e Ambar de Barros — assessora de imprensa vo-
luntaria do Movimento Nacional de Meninos e

Meninas de Rua (MNMMR).

Gilberto Dimenstein — diretor da sucursal da

Folha de S. Paulo em Brasilia.

* Mario Volpi — coordenador do MNMMR.

* Benedito Rodrigues dos Santos - vice-coorde-
nador do MNMMR.

* Antonio Carlos Gomes da Costa — presidente
do entao Centro Brasileiro para a Infancia e
Adolescéncia (CBIA), organizacao que subs-
tituiu a Fundacao Nacional do Bem-Estar do
Menor (Funabem).

e (Cesare de L.a Rocca — diretor e fundador do

Projeto Axé.

O inicio das atividades da Agéncia se deu
quando o entio casal de jornalistas Ambar de
Barros e Gilberto Dimenstein sentiu a necessida-
de de qualificar a informacao publica disponivel
a sociedade sobre as questoes relacionadas com a

infancia e a adolescéncia.

E relevante entender que a ideologia hegemo-

nica nos movimentos populares daquele periodo



colocava a midia de massa como inimiga, aliada do
capital, contra “o povo”. Nao a toa, tais movimen-
tos preferiam criar “meios alternativos” a empenhar
esforcos em mudar a cultura dos meios de comu-
nicacao, seus proprietarios e jornalistas. Por isso, os
profissionais envolvidos na construcao da ANDI,
todos profissionais atuantes nos principais veiculos
de midia da época, assumiram inicialmente o papel
de criar pontes entre os movimentos pela infancia e
adolescéncia e as redagoes, principalmente assesso-
rando os atores sociais no planejamento da comu-

nicacao e na producao de eventos de visibilidade.

UM IMENSO CAMPO PARA SEMEAR

Nesse primeiro momento de atuacao da ANDI, a
jornalista Ambar de Barros, trabalhando em casa e
utilizando sua propria infra-estrutura e lideranca,
comeca a produzir pautas e releases e a distribui-
los entre seus colegas de profissao, visando esti-
mular a producao de reportagens sobre o assunto.
Nao era uma tarefa simples. Meninos nas ruas, por
exemplo, eram “menores abandonados”, frutos da
irresponsabilidade de seus pais e consequéncia
da pobreza. A rua nao era vista, até entao, como a

antitese da escola, esta sim um espacgo de exerci-
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cio dos direitos infanto-juvenis. De modo geral, os
jornalistas desconheciam tanto a logica e o funcio-
namento dos movimentos sociais como a realidade
das criancas e adolescentes, frequentemente veicu-
lando preconceitos ingénuos ou depreciativos. “No

comeco, eu pregava no deserto”, lembra Ambar.

Assim, a ANDI surge mostrando, junto com
os movimentos sociais da area, que a infancia, a
adolescéncia e seus direitos — personagens estra-
tégicos para medir o grau de desenvolvimento de
um pais e, portanto, figuras indispensaveis para a
cobertura jornalistica que pretende aproximar-se
das raizes dos problemas sociais — eram uma boa
historia para ser contada. Mas a ANDI também

mosltra que — para usar uma linguagem do meio

jornalistico — essa historia “dava foto™.

O esforco deu certo e, com o aumento das de-
mandas, Ambar percebeu que precisava de ajuda.
Gilberto Dimenstein, entao, emprestou uma sala
situada num edificio comercial do Setor Banca-
rio Norte, em Brasilia, e Ambar convidou algumas
pessoas para trabalhar na Agéncia como volun-
tarios. Paralelamente, iniciou um esfor¢o de cap-
tacao de recursos para garantir o pagamento das

despesas com o novo espaco fisico. Esse trabalho
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culminou numa alianca entre a ANDI e o Unicef,

o primeiro parceiro estratégico da organizacao.

Aos poucos, algumas acoes foram aprimora-
das e outras tantas criadas e implementadas. Vale
lembrar que muitos dos produtos atuais da ANDI
tiveram suas versoes piloto nessa fase pioneira da

historia da organizacao. Entre eles, destacam-se:

e A clipagem diaria das matérias sobre infancia
e adolescéncia veiculadas na midia escrita.

* O boletim com os resumos das principais re-
portagens publicadas sobre os temas centrais

para este segmento da populacao.

* As sugestoes de pautas dirigidas aos jornalistas.
* O banco de praticas relevantes na area so-
cial, para servir de referéncia na elaboracao

das reportagens.

ESTABELECENDO PONTES

Mais de dez anos depois da criacao da ANDI, a
atividade de construcao de pontes continua sen-
do um dos eixos centrais do trabalho, como se
percebe a partir do quadro a seguir, usado pela
direcao da Agéncia em apresentacao recente so-

bre a organizacao e suas redes:

A construcao de uma nova agenda e de uma nova abordagem

Jornalistas

Veiculos

Empresas

Universidades

Estudantes de
Comunicacao

Criancas e Adolescentes
Familias
Educadores
Organizacoes da Sociedade Civil
Conselhos de Direitos e Tutelares
Setor Privado
Governos

Organismos de Cooperacao
Internacional



Com esse modo de operar, a ANDI se desvin-
cula de maneira radical da abordagem dominante
até hoje no plano internacional para o controle
social da midia: a das ONGs ditas watchdog (“cao
de guarda”), como as que existem na Inglaterra
para monitorar e processar legalmente os chama-
dos jornais tabloides, ou aquelas dos EUA, que in-

dicam o que crianc¢as devem ou nao ver na teve.

Ao mesmo tempo, o perfil da ANDI difere mar-
cantemente das agéncias de nolicias tradicionais
hoje existentes no mercado: facilita o dialogo en-
tre jornalistas e fontes, além de organizar e pro-
duzir informacoes sobre a realidade da infancia e
adolescéncia e sobre os movimentos sociais (dis-
ponibilizando-as para os profissionais dos meios
de comunicagao). Isto sem esquecer de acompa-
nhar e avaliar a cobertura que a midia faz sobre
a atuacao dessas entidades. Como se vé, a tarefa
principal da ANDI é contribuir para que os meios
de comunicacao priorizem a abordagem de temas
relevantes para a populacao infanto-juvenil bra-
sileira, e nao produzir reportagens ou matérias

prontas para os veiculos de comunicagio.

Um inequivoco exemplo dessa forma de atu-

ar é a criacao, em 1993, de um “banco de éxitos”
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(célula inicial do Banco de Fontes hoje disponivel
no site www.andi.org.br), apresentando aos jorna-
listas projetos sociais bem-sucedidos no enfren-
tamento de problemas que afetam o cotidiano de
criancas e adolescentes — e que poderiam ser bus-
cados como fontes para suas matérias sobre essas
tematicas. Essa iniciativa veio responder a de-
manda resultante da proliferacao de reportagens
sobre temas como violéncia, trabalho escravo e
exploracao sexual, que a propria acao da ANDI

estava estimulando na midia.

Comeca, a partir dai, a ganhar corpo na ANDI
o conceilo de Busca de Solucoes, segundo o qual
o papel da imprensa é, sim, apontar os problemas
sociais, mas também mostrar e investigar o que

esta sendo feito para combaté-los.

Aos poucos, o trabalho desenvolvido pela
Agéncia em parceria com oulras instituicoes faz
crescer, na midia, o interesse pelas questoes re-
lativas a infancia e a adolescéncia. £ é em sinto-
nia com esses novos ventos — e por sugestao da
ANDI - que o tradicional Prémio Esso de Jorna-
lismo cria, em sua edi¢ao de 1996, uma categoria
especial para reportagens sobre criancas e ado-

lescentes, em homenagem aos 50 anos do Unicef.
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Também com o objetivo de estimular os profis-
sionais da comunicacao a inserirem cada vez mais
a crianca e o adolescente no universo midiatico,
em 1997 o Instituto Ayrton Senna lanca, a partir
de estreito dialogo com a ANDI, o Grande Pré-
mio Ayrton Senna de Jornalismo. A iniciativa,
que destaca as melhores reportagens nessa area,
tem abrangéncia nacional e conta com o apoio da
Associacao Nacional dos Jornais (ANJ), da Asso-
ciacao Nacional dos Editores de Revistas (Aner),
da Associacao Brasileira de Emissoras de Radio
de Televisao (Abert) e da Federacao Nacional dos
Jornalistas (Fenaj). O prémio passou a ser uma re-
feréncia para o meio jornalistico, sendo um dos
mais respeilados e cobicados pelos profissionais
da comunicacao, tanto por seu propoésito inova-
dor quanto pelo carater mobilizador de novos pa-

rametros de cobertura jornalistica.

A ANDI costuma compor o Comité Técnico
Consultivo do GP Ayrton Senna de Jornalismo, ao
lado de institui¢oes como o Programa das Nacoes
Unidas pelo Desenvolvimento (PNUD), o Grupo
de Instituicoes, Fundagoes e Empresas (GifeE), o
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea) e
a Oboré Projetos Especiais em Comunicacao e Ar-

tes. O Comite foi eriado com o intuito de estimular

a qualificacdo das acoes dessa iniciativa, estabele-
cendo critérios para analise e selecao das matérias,
para a inclusao ou permanéncia de categorias e,

ainda, sugerindo ajustes no regulamento.

(0 COMECO DE UMA NOVA ETAPA

No final de 1995, acontece uma importante mu-
danca na estrutura da ANDI. E quando Ambar
de Barros, diretora executiva da entidade desde
a fundacao, passa o cargo para Geraldinho Viei-
ra, jornalista da mesma geracao. A tranquilidade
dessa transi¢ao inaugura um dos diferenciais da
ONG: mudancas na direcao sao momentos sig-
nificativos, que trazem oportunidades de cresci-

mento e fortalecimento para todos os envolvidos.

Sem experiéncia especifica na area da infan-
cia e da adolescéncia, mas jornalista dedicado
as questoes da arte-educacao, Geraldinho Vieira
assume uma organizacao que ja funcionava em
uma pequena sala em Brasilia, com dois jornalis-
tas meio-periodo e com o mérito de ter feito sua
mensagem chegar aos principais meios e profis-
stonais do centro-sul do Pais. Ou seja, os direitos

de meninos e meninas deveriam ser considerados



como elementos fundamentais a serem observa-
dos por todo jornalista que cobria ou pretendia
cobrir o “Brasil social”. Logo em 1996, Geraldi-
nho se vé diante de um novo desafio, pois, fruto
da propria mobilizacao feita pela ANDI, os jorna-
listas mais atuantes ja comecavam a fazer contatos
com ONGs e outras fontes de informacao. “Nos ja
nao tinhamos — diz Geraldinho — como respon-
der a demanda que nés mesmos haviamos gerado.
Aparentemente, ja nao tinhamos o que oferecer,
pois sem contarmos com reporteres espalhados
pelo Pais, nosso poder de investigacao de novas
situacoes/pautas ficava bastante limitado. Era um
‘problema positivo’, mas era um problema, ou
melhor, um desafio, para uma institui¢ao que sa-
bia estar diante de uma transformacao cultural

que nao teria hora para acabar”.

Diante desse dilema, havia duas alternativas:
fechar a organizacao, considerando a missao cum-

prida, ou expandir para novas frentes.

Um olhar para o que ocorria no contexto na-
cional naquele momento ajuda a entender o cami-
nho escolhido. A inflacao estava controlada pela
primeira vez em mais de uma década; o sociolo-

go Fernando Henrique Cardoso havia se tornado
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presidente do Brasil, de certa forma encerrando a
fase de transicao da ditadura para a democracia;
toda uma cultura quantitativa, de avaliacao, estava
sendo introduzida nos setores publico e privado;
nas empresas falava-se com frequéncia em “re-
engenharia”; no plano internacional, a revolucao
nas lecnologias de informacao e comunicagao es-
tava em ampla aceleragao; os EUA cresciam mais

de 6% ao ano.

Entao, por visao de Geraldinho e aprovacgao
do Conselho da ANDI, a Agéncia decide investir
na expansao de seu raio de acao e no aprimora-
mento de suas capacidades. Primeiro, por meio
de articulacoes com um nimero cada vez maior
de atores do campo social e da midia, ampliando
a quantidade de projetos e parceiros, o espacgo e
a equipe. Segundo, buscando novas maneiras de
sistematizar volumes crescentes de informacao
coletada sobre a midia e sua relacao com os direi-
tos da infancia e da adolescéncia. E foi assim que
se constituiu a metodologia baseada no tripé de
Monitoramento e Estatistica, de Mobilizacao e de
Qualifica¢ao/Analise, envolvendo a imprensa e os
atores sociais voltados para os direitos das novas
geracoes. Poucos anos depois, essa metodologia

seria central para a formacao da Rede ANDI.
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ENTREVISTA

Do deserto a floresta

Conhecido como Geraldinho Vieira, o jorna-
lista Geraldo Vieira Filho assumiu oficialmente a
direcio executiva da ANDI em dezembro de 1995,
cargo que ocupou até julho de 2002. Antes, havia
sido chefe de reportagem da Rede Globo de Tele-
visao em Brasilia, editor do Jornal da Feira (defesa
do consumidor), editor de cultura do Correio Bra-
ziliense e do Jornal de Brasilia, chefe de reportagem
da Radio Planalto, coordenador de comunicacio da
Associagao Nacional de Jornais e chefe de gabinete

do ministro Antonio Houaiss (da Cultura).

Autor do livro Complexo de Clark Kent — sao super-ho-
mens os jornalistas?, Geraldinho substituiria Ambar de
Barros (que entio se mudava para os Estados Unidos)
e contava com autorizagao do Conselho da ANDI para
ampliar as acoes da organizacao. Nesta entrevista, ele

conta um pouco sobre esses anos a frente da Agéncia.

A ANDI surgiu num cenario de organizac¢oes

que faziam o atendimento direto as criancas, nas

areas de saude, educacao, assisténcia emergencial,
entre outras. Foi dificil convencer a midia e os pro-
prios movimentos sociais de que o trabalho de co-
municacao também era importante?

Por ser uma entidade de perfil, digamos, pioneiro, fize-
mos esfor¢os de “convencimento” em varias dire¢oes.
Ambar e sua equipe, assim como aqueles que se junta-
vam a ela — tais como Gilberto Dimenstein e os primei-
ros conselheiros, e mais tarde eu —, logo percebemos
que o movimento social nao via com credibilidade os
grandes meios de comunicacao. De maneira geral, os
atores do movimento mais pensavam em criar meios
alternativos de comunicacao do que em “perder tem-
po” tentando mudar a cultura dos meios tradicionais
e de seus profissionais (lidos como arrogantes, super-
ficiais, insensiveis, mantenedores do status quo...). Nos
vinhamos, ao contrario, de carreiras nos grandes meios.
Conheciamos sua légica e também a diversidade de
perfis dos jornalistas. Teria sido muito dificil para nos,
e até mesmo falso, priorizar uma articulacdo com ra-

dios comunitarias e outros meios populares, por exem-



plo. Nossa vivéncia se dava com a “elite da midia” e era
neste cenario que tinhamos condi¢ées de atuar. Muitos
pensaram que nio iriamos conseguir causar mudancas
nesses chamados grandes meios, mas a histéria acabou
mostrando que fizemos a opcao correta ao encontrar o

nicho onde melhor poderiamos ajudar.

Com relagao a imprensa, nao livemos que conven-
cer ninguém: imediatamente os jornalistas perceberam
na ANDI uma fonte inesgotavel de debates conceituais
relevantes para exercicio de sua profissao, assim como,
principalmente, uma rica fonte de pautas, contatos e
informacoes novas sobre a area social. Perceberam,
sobretudo, que éramos jornalistas trabalhando com o

interesse de melhorar o jornalismo.

Quais as principais dificuldades encontradas no pro-
cesso de mobilizacao de recursos durante a sua gestao?
Os financiadores viam, a época, a comunicagio
como “atividade-meio”. Ouvi, muitas vezes, algo
como “comunicacio ¢ estratégico, mas nao financio,
pois minha fundacao investe apenas em “atividades-
fim”. Muitas vezes, live que repelir que se 0 acesso

a informagao de qualidade é um direito do cidadao,
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entao a ANDI estava atendendo a um direito e, por-
tanto, trabalhava em atividade-fim. Mas nao foi esta
inversao de conceitos que nos ajudou a diversificar
parcerias: os resultados do trabalho, pacientemen-
te construidos ¢ bem monitorados, convenceram os
atores financiadores e os companheiros das ONGs e

movimentos sociais.

Vale destacar que duas importantes instituicoes
(e as pessoas que nela exerciam comando) esliveram
conosco desde o inicio, desde quando éramos “uma
proposta fadada ao fracasso”. Primeiro, o Unicef (e
neste aspecto sou muito grato a Agop Kayayan e Vesna
Bosnjak, entao Representante e Vice da entidade no
Brasil), que nos formou intelectualmente para o tema,
nos apoiou financeiramente num momento em que
precisavamos crescer para chegar onde queriamos,
nos apresentou a valiosas fontes de informacao e nos
abriu portas para outros apoiadores. Depois, Vivianne
Senna, que acreditou na idéia, tornou-se parceira e
amiga da ANDI e, por meio do Instituto Ayrton Senna,
nos deu condi¢oes de desenvolver as metodologias de
analise de midia que atualmente sio referéncia inclu-

sive para oulras areas lematicas.
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O que podemos registrar como as mudancas fundamen-
tais de rumo entre a primeira gestao da ANDI (dirigida
por Ambar de Barros) e os anos sob sua direcao?

Ambar e equipe fizeram um importante trabalho de base:
somaram informacdes e conceitos para dar partida a uma
nova abordagem sobre a crianca; fizeram os primeiros
conlatos efetivos com jornalistas e meios de comunicacao
(notadamente os da regiao Sudeste, mas nao apenas com
eles); criaram um “banco de projetos bem sucedidos”,
atualmente denominado Banco de Fontes, para alimentar
a imprensa com a idéia de que era preciso mostrar que
havia gente fazendo “milagres” neste Pais. Quando che-
guei, os mais importantes jornalistas do Brasil ja sabiam
o que era a ANDI e para que rumo seus ventos sopravam.
Mais importante até do que estes primeiros movimentos,
a geslao de Ambar gerou um patrimonio, um principio
de atuagao cuja manutencio €, a meu ver, a razao de nos-
sos bons resultados: a ANDI nio escreve reportagens.
Ela faz pré-investigagdo de pautas, mobiliza e capacita
jornalistas, meios de comunicacio e fontes de informa-
¢ao para que os veiculos e seus profissionais fagam, com
seus proprios recursos e por decisio estratégica, a cober-
tura dos direitos da crianga e do adolescente. Ou seja,

cabia a ANDI promover uma nova cultura, e nao fazer

o que a imprensa nao andava fazendo. Nao cair na ten-

tacdo de mudar esse principio foi minha maior virtude.

Com muita gente ji mobilizada (Ambar e equipe
plantaram uma floresta de gente sensivel num cena-
rio que era desértico), coube a mim ampliar as bases
de informagao e o entao banco de projetos sociais, mas
sobretudo criar uma maneira de monitorar quanti-qua-
litativamente a produgao jornalistica nesta area e criar
novas estratégias de mobilizagao permanente pelo tema.
Percebi que, aquela altura, o mais importante nao era
descobrir histérias positivas ou negativas Brasil afora,
mas mobilizar a imprensa a investiga-las. Quando co-
mecamos a medir a qualidade e a quantidade da produ-
cao dos veiculos, sobretudo jornais e revistas, e a devol-
ver para eles um retrato de sua performance (e também
a de seus concorrentes), os jornalistas perceberam que
estavam diante de uma tendéncia politica, de uma prio-
ridade jornalistica, de uma enorme urgéncia social e de

uma “cobrang¢a” por parte da sociedade civil.

E de que forma esse novo processo de acompanha-
mento da cobertura jornalistica impactou o relacio-

namento com a il]]l)l‘(‘,llSZl?



Nosso dialogo com os veiculos de comunicagio e seus
profissionais passou a inspirar-se em pesquisas e ana-
lises sobre seus limites e sobre os caminhos a avan-
car, embora nunca tenhamos deixado de descobrir e
pautar boas histérias. Desde logo, demos ainda maior
énfase as paulas sobre a¢oes governamentais e nao go-
vernamentais ue vinham aportando solucoes para os
problemas da infancia e da juventude, sempre contex-
tualizando o quadro de desafios sociais a serem enfren-
tados. Tornamo-nos uma referéncia na idéia de “busca
de solugbes”, ou “investigacao de solu¢bes”, mas nunca
nos confundiram com uma possivel estratégia de “jor-
nalismo otimista”, pois este nao era o caso. Para nos,
investigar solu¢oes existentes era um caminho tanto
para mobilizar a sociedade (ha solucoes! participe, faca
sua parte!) quanto para “denunciar omissoes”. Estou
convicto de que a mais séria dentncia que podemos
fazer é mostrar que remédios sociais sao conhecidos
e que s6 nao sao administrados por omissio, seja da

sociedade ou dos governantes — normalmente ambos.

[nsistimos muito também na idéia de que a quali-
dade da informagao ¢ um jogo de co-responsabilida-

des entre jornalistas, meios e fontes de informacao. Por
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1ss0, passamos a trabalhar uma maior sinergia entre

jornalistas e fontes com muita insisténcia.

Em resumo, nessa época dedicamo-nos a investigar
nao apenas histérias para pautas, mas a monitorar os
proprios meios de comunicagio, seus limites, equivo-
cos e potencialidades. Dai para frente, fomos capazes
de estabelecer dialogos concretos com cada um dos
principais veiculos do Pais (algo como os 50 maiores
jornais e as 10 mais importantes revistas). Com radios
e televisoes, decidimos centrar esforcos na mobiliza-
¢ao e na capacitagao, mas raramente inveslimos em
monitora-los com o mesmo rigor que fazemos com
os meios impressos. Rapidamente percebemos que as
mudancgas de 6tica que se promoviam nos meios im-
pressos resultavam em consequéncias similares tam-

bém nos eletronicos.

Que avaliacao vocé faz do jornalismo hoje?

Tenho a percepcio de que na area da infancia e da juven-
tude ha hoje um bom jornalismo, com muita estrada ain-
da a percorrer, mas bastante diferente daquele do fim dos
anos 1980. Talvez a imprensa brasileira seja, atualmente, a

mais e melhor dedicada a crianca de todo o mundo.



@ Contexto historico

Olhando para o jornalismo como um todo, acho
que ha muita inconsciéncia sobre como se constroi
a noticia (da pauta a apurago) e sobre o que se pu-
blica. O nivel de auto-avaliacdo dos meios é muito
baixo e o espaco para dialogar criticamente com a
sociedade é quase zero. Assim, vale o que disse Je-
sus Cristo ha 2 mil anos: “... eles ndo sabem o que
fazem”. Falta, a meu ver, um salto qualitativo na
formacao dos jornalistas: as faculdades tém curri-
culos ultrapassados e os meios investem pouco na
atualizacao de seus recursos humanos. Os sindica-
tos, infelizmente, se vém obrigados a priorizar as lu-
tas corporativas por melhores condicoes de traba-
lho, com uma pauta tao intensa que pouco podem
navegar nos temas de qualificacdo, embora pressio-
nem por isso. A imprensa brasileira, de modo geral,
nao esta intelectualmente preparada para entender
a idéia de desenvolvimento sustentavel e trabalhar
com essa oOtica, que deveria ser transversal a cober-
tura de todos os grandes temas de superagao da mi-

séria, da pobreza e da iniquidade. &

AVANC!‘OS NO MONITORAMENTO

A tecnologia social da ANDI, com sua metodolo-
gia de monitoramento e analise da midia, foi se
formando aos poucos. Primeiro, em 1996 e 1997,
classificando as reportagens publicadas sobre
infancia e adolescéncia por temas (por exemplo,
Direitos, Educacao, Satide ou Violéncia), contabi-
lizando os assuntos mais abordados e os jornais
mais atuantes. Os primeiros resultados foram pu-
blicados em edi¢oes caseiras, fotocopiadas, com
acabamento simples. O acompanhamento era vei-
culado na forma de pesquisas trimestrais. Depois,
os levantamentos passaram a ser semestrais para,
finalmente, se transformarem em anuais — forma-

tacao atual da pesquisa.

Gracas ao apoio do Instituto Ayrton Senna,
aos poucos a metodologia incorporou novas cate-
gorias de analise, novos recortes sobre os dados,
em um processo de qualificagdo crescente, que
gerou diversas publicacoes segmentadas, como
as avalia¢oes tematicas — um mergulho profundo
no universo de reportagens sobre determinado
assunto (educacao infantil, exploracao sexual, a
presenca dos Conselhos de Direitos e Tutelares

na midia ete).



Uma das primeiras experiéncias nesse campo
foi a pesquisa Midia & Fducacio, de 1999, que
analisou o noticiario da grande imprensa sobre o
tema e deu origem a um férum de debates de trés
dias, com 150 jornalistas, assessores de comuni-
cacao, académicos e liderancas governamentais e

nao- governamen tais.

Em 2003, como resultado do amadurecimen-
to das analises tematicas, a ANDI lanca a série
de livros Midia e Mobiliza¢ao Social, que traz, jus-
tamente, as conclusoes dessas avaliacoes apro-
fundadas, de cunho quanti-qualitativo, sobre o
tratamento editorial oferecido pelos veiculos de
comunicac¢ao a determinados lemas centrais para
a promocao dos direitos e do pleno desenvolvi-
mento de criancas e adolescentes. Além disso,
cada uma das publicacoes apresenta entrevistas
com jornalistas e fontes, artigos de especialistas,
recomendacoes para melhoria da cobertura do
assunto em foco, sugestoes de pauta, glossario
e, ainda, um diretorio de fontes que inclui no-
mes de organizagoes, especialistas, sites, estudos

e publicacoes.

Hoje a classificacao de reportagens operada

pela ANDI ¢é bastante detalhada, analisando o
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enfoque de questoes como género, etnia, de-
senvolvimento humano e politicas publicas.
£ apos divulgar durante varios anos um le-
vantamento dos jornais que mais publicavam
reportagens sobre infancia e adolescéncia em
todo o Pais, a Agéncia, desde 2002, passa a ela-
borar um ranking que leva em conta nao ape-
nas o numero de textos veiculados, mas tam-
bém diversos critérios jornalisticos capazes
de aferir a qualidade da informacao oferecida

aos leiltores.

Em 2004, a metodologia chegou a tal com-
plexidade que o material inicial de capacitacao
para as Ageéncias que formaram a Rede ANDI
América Latina ¢ composto por 16 manuais,
com centenas de paginas, contemplando desde
aspectos como o processo de clipagem das noti-
clas até a maneira de usar o banco informatiza-
do de dados. A formac¢ao daqueles profissionais
que vao executar o trabalho leva meses e exige
revisao constante, pois envolve, além da capaci-
tacao para a producao dos dados quantitativos,
o estimulo ao desenvolvimento de visao com-

partilhada de analise e avaliacao.
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Volume de textos sobre
infancia e adolescéncia
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Posicao dos temas
Educacao e Violéncia*

Periodo Edu- | Violén-
cacao cia
2° trimestre de 1996 8° 2°
3° trimestre de 1996 6° 5°
4° trimestre de 1996 5° 3°
1° trimestre de 1997 5° 2°
2° trimestre de 1997 40 1°
2° semestre de 1997 3° 20
1° semestre de 1998 1° 3°
2° semestre de 1998 1° 4°
1999 1° 3°
2000 1° 2°
2001 1° 20
2002 1° 2°
2003 1° 2°
2004 1° 2°

*Nas insercoes sobre infancia e adolescéncia

dos 45 principais jornais brasileiros

ALGUNS RESULTADOS DA METODOLOGIA

Entre os anos de 1996 e 2004, o volume de textos publicados pela
midia brasileira sobre infancia e adolescéncia apresentou um au-
mento notavel, conforme atestam as pesquisas /nfancia na Midia,
que acompanham o noticiario dos principais jornais do Pais. O
grafico ao lado mostra que esse crescimento ¢ constante, passando
de 10.540 textos, em 1996, para 131.617 , em 2004, entre 45 veicu-

los de comunicacao.

A Lideranca da Educacao

Em 1998, a pesquisa /nfancia na Midia flagra uma importante mu-
danca na cobertura da imprensa no que diz respeito as questoes
ligadas a infancia e a adolescéncia. Naquele ano, pela primeira vez,
o tema da Educacao supera o da Violéncia no noticiario oferecido
pelos 50 principais jornais do Pais. Desde entao, os assuntos rela-
cionados com a Educacdo ocupam o primeiro lugar no ranking dos
mais abordados. Essa prioridade revela a percepcao da midia sobre
a importancia central dessa area no processo de reducao da pobreza

e das desigualdades sociais.

Midia regional: crescimento do interesse

No inicio do processo de acompanhamento, foi detectado pela
pesquisa /nfancia na Midia que a agenda dos direitos da crianca
e do adolescente era objeto de atencao principalmente dos cinco
jornais de alcance ou repercussao nacional — Folha de S. Paulo, O
Estado de S. Paulo, O Globo, Jornal do Brasil ¢ Correio Braziliense.

Entre 1998 e 1999, contudo, esse quadro comecou a mudar e as



primeiras posicoes passaram a conlar com a presenca de diarios
como A Tarde e Correio da Bahia, ambos editados em Salvador; O
Estado de Minas; O Liberal, do Para; A Critica, do Amazonas; Meio

Norte, do Piaut; Folha de Londrina, do Parana ou Jornal de Brasilia.

Foi diante da constatacao de que era essencial lancar um olhar
mais atento a producao regional da midia no que diz respeito a
pauta da infancia e da adolescéncia que, em mar¢o do ano 2000,
nasceu a Rede ANDI — Comunicadores pelos Direitos da Crianca
e do Adolescente. E nao é exagero dizer que desde a cria¢iao da
Rede a participagao dos veiculos regionais no ranking dos jornais
mais atuantes tem crescido substancialmente, tanto no aspecto
quantitativo como no qualitativo, conforme atestam os graficos
das paginas 36 e 37. O primeiro traz o levantamento dos jornais
que mais publicaram noticias sobre infancia e adolescéncia no
periodo entre 1996 e 2004. E o segundo apresenta um ranking

quanti-qualitativo da performance dos veiculos durante o ano

de 2003. &
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A realidade da imprensa para-

naense em relacao ao universo

infanto-juvenid mudou bastante desde o
inicio do nosso trabalho. Os veiculos de
comunicacao do estado estdo cada vez
mais atuantes. O crescimento do nimero
de matérias — apenas nos veiculos impres-
sos — fol de 110% desde 2001. Fm 2003,
somente com oito jornais, contabilizamos
quase 20 mil inser¢oes. It a abrangéncia

do trabalho da Ciranda junto aos veiculos

Jd extrapolou a capital, permitindo-nos al-

cangar os jornais de quase todas as regioes
do Parand. Fm 2001, ('//(’g(/m()s a 10 jor-
nats impressos clipados e um telejornal’.

(Paula Baena, ex-diretora execuliva
da Ciranda — Central de Noticias dos
Direitos da Infancia e Adolescéncia,
organizacao integrante da Rede ANDI

no Parana)
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Os dez jornais que mais publicaram matérias sobre infancia e adolescéncia, entre 1996 e 2004

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
10 Corr(la.lo Corrgllo Corrle}o Com.allo E;tado de Corr(la.lo ATarde - BA A Noticia 0O Globo - RJ
Braziliense Braziliense Braziliense Braziliense Minas Braziliense -SC
) ) Folha de .
20 Folha de S. Folha de S. Folha de S. Folha de S. O Liberal O Liberal Londrina 0 Globo - RJ O Liberal
Paulo Paulo Paulo Paulo - PA -PA _PR -PA
30 O Estado de | O Estado de | O Estado de | Meio Norte Correio da A Critica Correio da Estado de A Noticia
S. Paulo S. Paulo S. Paulo - Pl Bahia - AM Bahia Minas -SC
4 |0Globo-RJ |0 Globo -RJ | O Globo - RJ [ ATarde - BA |ATarde - Ba | 20malde jJomalde A Critica ATarde - BA
Brasilia Brasilia - AM
) ) . Diario do
Jornal do Jornal de Meio Norte O Estado de | Meio Norte Correio O Estado de
5° ) o A Tarde - BA o Nordeste
Brasil - RJ Brasilia - Pl S. Paulo -PI Braziliense -CE S. Paulo
o . Diario do
6° Jornal de Jornal do Jornal do Gazeta do Diario de S. Folha de S. Gazeta do O Liberal Nordeste
Brasilia Brasil - RJ Brasil - RJ Povo - PR Paulo Paulo Povo - PR -PA _CE
Folha de . Folha de . Folha de
7° | ATarde - BA | O Povo - CE Jomg_l de Londrina COI’I’(lB.IO Londrina O Liberal Londrina Jom?" do
Brasilia Braziliense - PA Brasil - RJ
-PR -PR -PR
8 O Povo - CE O Popular Estado de Jornal de Folha de S. Correio da A Critica Meio Norte Diario do
-GO Minas Brasilia Paulo Bahia -AM - Pl Para
. | Diério de Estado de A Critica Meio Norte Meio Norte O Estado de | Diario da
9 Pernambuco |/ 187de - BA | ATarde - BA |\ p oo - AM -PI -PI S. Paulo Manha - GO
O Estado de
, | Estado de Diario de S. | O Popular ) Hoje em Dia | S. Paulo O Estado de ) Folha de S.
10° | Minas Paulo GO O Globo -RJ | g S. Paulo OPovo-CE o0

O Globo - RJ
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Ranking Quanti-qualitativo 2003

1° | Folha de S. Paulo 11°| A Gazeta - MT 21°| Jornal do Brasil - RJ 31°| Folha do Povo - MS 41°| Diario Catarinense - SC
2° | O Globo - RJ 12°| O Povo - CE 22° | Correio da Bahia 32°| O Tempo - MG 42° | Diario de Cuiaba - MT
3 | Correio Brazilense  |13°| O Liberal - PA 23° | Didrio de Natal - RN | 3ge | D00 0O NOrdeste gz | jormai de Brasiia - DF
4° | Estado de Minas 14°| O Imparcial - MA 24° | Gazeta de Alagoas 34° | Correio de Sergipe 44° | Folha de Londrina - PR
5° |Hoje em Dia - MG 15°| A Noticia - SC 25° | A Critica - AM 35° | Jornal da Cidade - SE |45° | Diario de Pernambuco
6° | Zero Hora - RS 16°| O Dia - PI 26° | Jornal da Tarde - SP | 36° | Jornal do Tocantins 46° _OREgtadéo do Norte

7° | ATarde - BA 170| O Eotado de'S. 27° | Folha do Estado - MT | 37° | Correio do Estado - MS| 47° | Tribuna da Bahia

8> | Meio Norte - P 18°| Correio da Paraiba | 28° j";rga' do ComMEICio | 3go | Trinuna do Norte - RN |48° | Didrio de S. Paulo

9° | Gazeta do Povo - PR |19°| O Estado do Maranhao|29° | O Norte - PB 39°| O Dia - RJ 49°| A Gazeta - AC

10°| O Popular - GO 20° | A Gazeta - ES 30° | Diario do Para - PA 40° | Tribuna de Alagoas 50° | Valor Econdmico - SP

A tabela acima apresenta a lista dos jornais analisados diariamente em 2003 pela ANDI, ordenados segundo critério de avalia¢ao quanti-qualitativo. Essa
metodologia, que vem sendo experimentada pela ANDI hd trés anos, ¢ capaz de aferir ndo apenas o nimero de maiérias publicadas, mas também a quali-
dade da produgdo jornalistica voltada para as temdticas infanto-juvenis. Os critérios do ranking quanti-qualitativo permitem medir até que ponto a cultura
editorial do veiculo é condizente com uma prdtica jornalistica socialmente mats responsdvel.

O jornal Valor liconémico (SP) obteve a menor pontuagao. Contudo, esse fato é justificado pela defini¢ao do perfil do veiculo, totalmente voltado aos
temas de economia e negocios.
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Como surgiu, as conquistas, os percalcos e as perspectivas atuats

dessa alianca de comunicadores pela infancia

Com a metodologia de monitoramento da mi-
dia em evolucao e com a consolidacao das
outras duas areas que formam seu tripé concei-
tual — Monitoramento/Estatistica, Mobilizacao e
Analise/Qualificacao —, a ANDI comeca, no final
da década de 1990, a compartilhar seus métodos.

Seu trabalho ganha cada vez mais visibilidade.

As liderangas da organizacao percebem que pre-
cisavam ampliar e aprofundar ainda mais o foco de
atuacao, de forma a lidar mais diretamente nao ape-
nas com os veiculos das capitais de alguns estados.
A'idéia era estender o dialogo as redagoes de todo o
Pais, inclusive as do interior, montando uma estrutu-
ra mais capilarizada em parceria com organizacoes
que desenvolvem atividades no campo da comuni-
cacao, infancia e adolescéncia. A iniciativa respon-

de também a uma demanda regional por esse tipo

de trabalho, resultante da multiplicacao das insti-
tuicoes que atuam na area da promocao e defesa
dos direitos infanto-juvenis. O que poderia ser uma
ameaca ao trabalho da ANDI era, na verdade, uma
oportunidade de trabalho em conjunto, na medida
em que diversas ONGs podem criar uma teia de re-
lacionamentos que defende as mesmas idéias. Com
Rede ANDI Brasil

— que unifica o discurso do movimento social de al-

base nisso, cria-se um projeto

guns estados brasileiros em prol das novas geracoes.

CIRANDA: O EMBRIAO DA REDE

A historia da Rede ANDI comeca em maio de 1997.
Ap6s uma palestra em Curitiba, o entao diretor-
executivo da ANDI, Geraldinho Vieira, é abordado

por Paula Baena, estudante universitaria da PUC
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(Pontificia Universidade Catolica). Ela se oferece
para trabalhar como voluntaria, desenvolvendo no
Parana algumas das acoes que a ANDI realizava em
nivel nacional. A ela juntaram-se, posteriormente,
outras seis estudantes do segundo ano de Jorna-
lismo (Lilian Romao, Aline Goncalves, Liliana
Negrello, Giovana Perine, Maria Amélia Lonardoni
e Dayse Campos), formando um grupo que ganhou

o irreverente apelido de G7.

A partir de um primeiro trabalho de levanta-
mento de informacoes sobre institui¢oes e projetos
sociais dedicados a infancia e a adolescéncia no es-
tado, surgiu o convite da ANDI para que Paula pas-
sasse uma semana na sede da Agéncia, em Brasilia.
L, ela aprendeu a manejar as metodologias de mo-
nitoramento da midia utilizadas pela ANDI, o que

permitiu sonhar com novos e maiores projetos.

“No inicio, a gente se reunia numa sala aper-
tada e clipava os quatro principais jornais do Pa-
rana: Gazeta do Povo, O Estado do Parand, Jornal
do Estado e Folha de Londrina, que cederam suas
edi¢oes como cortesia. O nosso grupo comecou,
entao, a se estruturar, de forma que amigos publi-
citarios criaram a logomarca e o nome da agéncia

~

que nascia ali: Ciranda — Central de Noticias dos

Direitos da Infancia e Adolescéncia”, conta Paula,

que durante varios anos coordenou a entidade.

Debates sobre o modelo

No segundo semestre de 1997, 0 grupo lancava suas
primeiras pesquisas sobre a cobertura dedicada
pela midia paranaense a criancga e ao adolescente,
além de distribuir sugestoes de pauta para a im-
prensa. Naquele momento se formava em Curitiba
o que hoje é reconhecido como o embriao da Rede
ANDI. Algumas caracteristicas da experiéncia mo-
tivaram discussoes que foram fundamentais para o
sucesso da iniciativa. Um dos principais resultados
foi a decisao de como seria a constituicao juridica
daquele grupo de jovens paranaenses.

Debates sobre a matriz ideal — se cada parte é
autonoma, com CNPJ proprio, ou se deve formar-
se uma organizacao maior — sao uma constante em
qualquer articulacao de rede. Determinada pelo
Conselho da ANDI, a defini¢ao entao foi de que,
mesmo que viessem a replicar a metodologia de-
senvolvida em Brasilia, as organizacdes como a do
Parana deveriam “andar com as proprias pernas”,
isto ¢, serem institui¢oes independentes em rela-
cao a entidade brasiliense. Foi assim que formal-

mente surgiu a Ciranda, em fevereiro de 1998.



Mais de cinco anos depois, quando a ANDI estimulou a criacao da
Rede ANDI América Latina, a mesma discussio se repetiu em relacao
a constitui¢ao juridica das organizagoes participantes em oulros paises.
E, novamente, a decisao foi a de privilegiar a autonomia de cada insti-

tuicao (ler quadro Para Alem das Fronteiras do Brasil, a pagina 73).

EsTRATEGIAS DE ATUACAO

A resposta ao desejo e a necessidade de replicacao da metodologia de-
senvolvida pela ANDI, como ja dito, pautou a elaboracao das estraté-
gias de atuacao da Rede ANDI Brasil. O modelo do tripé conceitual
— Monitoramento/Estatistica, Mobilizacao e Analise/Qualificacao — foi
consagrado e hoje todas as Agéncias estaduais estao comprometidas
em colocar em pratica um conjunto de acoes regionalizadas. Esse leque
inclui desde a elaboracao diaria de pautas para as redagoes até a publi-
cacao de uma pesquisa anual com a radiografia da cobertura jornalis-
tica dos principais veiculos impressos do seu estado (ler quadro A¢ées e

Produtos Regulares das Agéncias da Rede ANDI, a pagina 43).

Essa metodologia representa uma espécie de “coracao” da Rede e o
seu processo de implementacio, avaliacio e aprimoramento ocorre nao
s6 cotidianamente, mas também por meio de reunides, oficinas e inter-
cambios realizados pelas organizacoes ao longo do ano. Os encontros
acontecem tanto na instancia do Conselho Gestor quanto na dos jor-
nalistas diretamente envolvidos na execucao do projeto e sao sempre

baseados numa perspectiva de gestao colegiada e construcao coletiva.
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Clippings didrios das Agéncias da Rede



e Nasce a Rede

L um privilégio estar na Rede
ANDI. Aprender a compartilhar
estratégias de agoes em prol da infancia
e adolescéncia, utilizando a ferramenta
da comunicacao, nao é tao [acil quanto
se imagina. Receber o apoio de um grupo
que jd desenvolve projetos nessa linha hda
algum tempo, repassando conhecimentos
em rede, compartilhando rotinas, vitorias
e também derrotas, estd sendo muito sig-
nificativo para a Companhia TerrAmar.
Participar da Rede ANDI é ver o conceito
de rede funcionando na pratica, demons-
trando que ¢é possivel trabalhar com dife-
rentes realidades, mas com objetivos, me-
tas e resultados comuns’”.
(Eugénio Parcelle, diretor de comu-
nicacdo da Associacdo Companhia
TerrAmar, organizacao integrante da

Rede ANDI no Rio Grande do Norte)

As reunioes presenciais do Conselho Gestor acontecem trés ve-
zes ao ano — geralmente duas em Brasilia e a outra em um estado
que compoe a Rede. Elas sao um importante espaco para que essa
mstancia consultiva e deliberativa planeje metas e acoes de médio
e longo prazos, a partir de analises de cenario e da avaliacao dos
resultados conquistados. E nesses encontros, também, que aconte-
cem as discussoes em torno da viabilidade de adesoes de entidades
parceiras em novos estados.

Outro importante momento de interacao sao os seminarios anu-
ais com os jornalistas que integram as Agéncias da Rede. Em média,
sao tres dias de encontro, com a finalidade de qualificar o trabalho
de pesquisa e analise de midia desenvolvido, assim como a de am-
pliar o leque de possibilidades da metodologia de monitoramento e
avaliacao do comportamento da imprensa na cobertura jornalistica
de temas ligados ao universo infanto-juvenil. Esses encontros tam-
bém sao boas oportunidades para debater atividades, processos e
cronogramas assumidos pelas organizacoes.

Ainda como estratégia de fortalecimento de suas acoes, a Rede
publica mensalmente o boletim institucional Ande pela Rede, que
contém informagoes sobre as atividades desenvolvidas pelas entida-
des estaduais no contexto do ntcleo do projeto, destacando alguns
dos resultados obtidos. O objetivo é proporcionar que apoiadores,
conselheiros das organizacoes participantes e interlocutores estraté-
gicos acompanhem de perto a evolucao do projeto e suas conquistas
diarias. Outras informacoes sobre a iniciativa e suas parcerias tam-
bém sao disponibilizadas diariamente no site da Rede, hospedado

na pagina da ANDI (www.andi.org.br).
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Acoes e produtos regulares das Agéncias da Rede ANDI

Confira a seguir um resumo das principais estratégias que fazem parte do trabalho didrio das organizacées

integrantes da Rede ANDI Brasil. As agées e produtos estao agrupados segundo os trés eixos que servem de

parametro a articulagao.

Monitoramento de Midia e Estatistica

e C(Clipagem e classificacao de matérias que abor-
dam tematicas ligadas ao universo da infancia
e adolescéncia, em cada estado. Quando da ela-
boracao da presente publicacao, a Rede moni-
torava um total de 96 jornais e 10 revistas.

e Idi¢ao do boletim diario eletronico A Crianca e
o Adolescente na Midia, com os resumos das noti-
cias veiculadas sobre o universo infanto-juvenil
pelos principais jornais do estado. O publico-alvo
¢ composto por jornalistas, entidades governa-
mentais e nao-governamentlais, alores sociais e
profissionais ligados a area da infancia e da ado-
lescéncia em geral. No caso da ANDI, o boletim

eletronico tem o nome de /nfancia na Midia.

Mobilizagdo de jornalistas e fontes de informacéao
® Visitas a redacoes de jornais, revistas, radios, te-

ves e sites de noticias.

Apoio as agendas das organizagdes sociais e a cons-
trucao de pontes entre elas e os jornalistas.

Envio de boletins de pautas aos jornalistas, com
dados estatisticos, eventos e indicacao de fontes. O
principal produto com esse enfoque, elaborado pelas
Agéncias estaduais, é o Prioridade Absoluta, agenda
semanal com os aconlecimentos mais importantes
relacionados com os direitos da crianca e do ado-
lescente. Sua funcao é dar visibilidade a eventos e
atividades do movimento social e provocar a midia
com informagoes relevantes sobre esse universo.
Preparagao de pautas especiais para os veiculos.
Atendimento diario as demandas dos jornalistas no
desenvolvimento de suas reportagens.
Identificacao de profissionais de comunicacao de
destaque, a serem reconhecidos por meio do titulo
de Jornalista Amigo da Crianca, concedido anual-
mente pela ANDI com o patrocinio da Petrobras e

apoio do Unicef e Fundacao Abring.
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Alimentagao do Banco de Fontes disponivel no site
da ANDI (www.andi.org.br/bancodefontes) e com
link a partir dos sites das Agéncias. O servigo ofe-
rece ao jornalista cerca de 4 mil fontes, entre espe-
cialistas nos diversos temas relacionados a infancia
e a adolescéncia, websites, textos e indicacdes de

entidades que desenvolvem projetos sociais.

discussoes sobre os instrumentos necessarios
ao aprimoramento da cobertura de determina-
dos temas.

Debate de aprofundamento tematico nas reda-
¢oes de jornais, radios, revistas e televisdes.
Inclusao de aspectos relativos a interface jornalis-
mo/infancia nas atividades de ensino, pesquisa e

extensao académicas, por meio de palestras, deba-

Qualificacao de jornalistas, fontes de informacao e Les e projetos em parceria com as universidades.
estudantes universitarios * Realizagao do Programa de Formagio em Comu-

e Edi¢ao da pesquisa A Crianca e o Adolescente na Mi- nicagao e Mobilizacao Social para Estudantes Uni-

dia, que anualmente destaca uma analise quantitativa
e qualitativa do comportamento editorial dos princi-
pais jornais daquele estado diante dos temas relacio-
nados com a infancia e a adolescéncia. A publicacio
traz, ainda, uma analise lemalica especial — sobre sat-
de, educacao, violéncia sexual ou politicas publicas,
por exemplo — e é distribuida aos veiculos de comu-
nicagao, alores sociais, organizacoes governamentais e
nao-governamentais e também ao meio empresarial.
No caso da ANDI, a publicacao anual com os resulta-
dos da analise é intitulada Relatorio Infancia na Midia.
Realizacao de oficinas de interacdo com a partici-

pacao de jornalistas e fontes de informacao para

versitdrios, implementado por todas as Agéncias.
O programa busca contribuir para o desenvolvi-
mento pessoal e profissional de jovens univer-
sitarios, colocando-os em contato com a pratica
do jornalismo socialmente responsavel e com
experiéncias de promocao e defesa dos direitos
da infancia e da adolescéncia, o que nem sem-
pre é disponibilizado pelas universidades (ler
mais no capitulo Novos profissionais da pauta social,

a pagina 84). %



UmA AMPLA ATUACAO

Além do conjunto de acoes assumido como compromisso por to-
dos os elos da Rede ANDI Brasil, cada uma das organizacoes esta-
duais — algumas com mais de seis anos de existéncia — desenvolve,
em parceria com instituicoes locais, uma série de outros projetos.
Isto em areas como educomunicacao, cultura e participacao/prota-
gonismo juvenil. Sao atividades muito diversificadas — de oficinas
de producao de videos, fanzines, catalogos fotograficos, revistas em
quadrinhos ou sites ao desenvolvimento de guias para educadores,
campanhas publicitarias e programas de radio e teve —, que contri-
buem para a disseminacao na sociedade dos preceitos estabeleci-
dos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. Essa caracteristica
deixa claro que a Rede ANDI nao se configura no seu estagio atual
como um modelo de franquia social, embora possua alguns aspec-
tos que apontam para este entendimento, como a replicacio de

metodologias e processos, o conjunto de ac¢oes pré-definidas ete.

Foi esse rico leque de estratégias de mobiliza¢ao social, somado
a uma historica alianca estabelecida com os escritorios regionais
do Unicef, que ajudou a fortalecer a presenca local das entidades
que integram a Rede ANDI Brasil. Essas ONGs agregam, a cada
dia, maior dose de credibilidade e reconhecimento publico a sua
imagem, o que reflete diretamente no fortalecimento da agenda da

infancia e adolescéncia nos estados em que atuam.

Esse processo de crescente intervencao no cenario local, alia-

do a expertise adquirida por meio do projeto Rede ANDI Brasil,
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Algumas pesquisas publicadas
pelas Agéncias
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Boletim Prioridade Absoluta

possibilitou, ainda, o desenvolvimento de outras estratégias de
dialogo com a midia, que vém complementando o trabalho re-
alizado em rede. Como exemplos, vale destacar a producao de
boletins de pauta para radialistas, a edi¢ao de guias para comu-
nicadores com sugestoes para a abordagem de temas ligados ao
universo infanto-juvenil e a realizacao de oficinas de divulgacao
dos resultados da analise de midia anual, entre outros (ler quadro

Muito Alem do Cardapio Regular, a pagina 47).

Como uma espécie de retroalimentacgao, essas iniciativas po-
dem surgir do trabalho desenvolvido pelo projeto no ambito na-
cional, agregando aspectos da realidade local, mas também acon-
tece de nascerem no contexto de uma das Agéncias locais, para
depois servirem como fonte de inspiracao para o aprimoramento

das acoes coletivas.

Com a crescente frequéncia desse tipo de acao, surge a ne-
cessidade de melhor organizar a comunicacao sobre os resultados
alcancados na Agéncia que iniciou o processo. Ao mesmo tempo,
os Lideres e Jornalistas Responsaveis precisam avaliar conjunta-
mente o potencial de replicabilidade para as demais organizacoes.
Se for dado o sinal verde, ha entao que sistematizar essas novas
experiéncias, inclusive porque algumas delas poderao, eventual-
mente, ser incluidas ao pacote oficial de estratégias implementadas
em Rede. &
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Muito além do cardapio regular

Conhega algumas das agoes e produtos de comunicagao e de interface com a midia, realizados pelas Agéncias estaduais, que

vao alem das atividades regulares do projeto Rede ANDI Brasil. Muitas dessas iniciativas sao desenvolvidas em parceria com

organismos internacionais, como Unicef e OI'T] com organizagoes nao-governamentais e com orgaos governamentes.

Aucusa (PE)

Campanha pelo Registro Civil

Uma parceria com o Unicel, em 2002, proporcionou
a criagao de uma campanha de mobiliza¢ao em tor-
no do registro civil de nascimento, intitulada Regis-
tro Civil de Nascimento, uma Certiddao de Cidadania. A
campanha, que integrou o Projeto Comunicagdo para
FazerValer os Direitos, pautou-se pela linha tematica
do Desenvolvimento Infantil e atingiu os estados
de Pernambuco, Paraiba e Alagoas. A iniciativa ga-
nhou o prémio Cristina Tavares de Jornalismo, o
mais importante de Pernambuco, promovido pelo

Sindicato de Jornalistas do estado.

Outro resultado da campanha foi a publicacio
Desenyolvimento Infantil—uma pauta que pode mudar o fu-
turo,lancada na semana do Dia da Crianca, em outubro
de 2004. O texto discute caminhos para uma pratica de

comunicagao social proposiliva em relacao ao tema.

Catavento (CE)

Parceria com a Universidade

Por ocasiao do lancamento oficial do projeto Rede ANDI
Brasil no estado, em outubro de 2003, foi estabelecido
um protocolo de inten¢oes com o Curso de Comunica-
¢ao Social da Universidade Federal do Ceara. O acordo
promove um intercambio de informagées entre a univer-
sidade e a Catavento, por meio de cursos de formagao
para membros da Agéncia, da parlicipacao de professo-
res na analise de dados produzida pela organizacao e da
realizacio conjunla de evenlos e publicacoes, entre ou-
tros. Todas essas acdes apontam para uma aproximagao
entre o estudante de Comunicacio Social e a promogao

dos direitos de criancas e adolescentes.

Cir6 (BA)
Pesquisa nas Redacgoes
A proposta do projeto Pesquisa nas Redagdes é apresen-

tar a publicacao A Crianca e o Adolescente na Midia - Bahia,
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realizada pela Cip6, a um nimero maior de profissionais
de comunicagao, capacitando-os para a abordagem de
questoes relativas ao universo infanto-juvenil. Cerca de
140 profissionais foram sensibilizados nos encontros re-
alizados em 12 veiculos ao longo do ano de 2003 (cinco
de Salvador e sete de Aracaju). Para a edicao de 2004 da
pesquisa, os encontros envolveram mais de 60 comu-
nicadores mobilizados pela Cipé em cinco veiculos de
Salvador. No mesmo periodo, as oficinas com os jornais
de Aracaju foram realizadas pela Missao Crianca, que ja
havia integrado a Rede ANDI Brasil. As a¢oes geraram
bons resultados, despertando nos profissionais o inte-
resse pela tematica e ampliando o nimero de matérias
comprometidas com a melhoria da qualidade de vida das

criancas e adolescentes.

CiranDA (PR)

Campanha de Comunicagdo contra a

Exploracdo Sexual Comercial de Criancas e

Adolescentes na Triplice Fronteira

Desenvolvida entre maio de 2003 e agosto de 2004,

a iniciativa mobilizou cinco segmentos da sociedade
transporte, turismo, educacao, policia e meios de

comunicacdo — na regido da Triplice Fronteira (Bra-

sil/Paraguai/Argentina). A campanha visava articular
esles selores para a formagao de um Sistema de Pro-
tecdo contra a rede de exploragdo que atua na area.
Para isso, foram elaborados materiais publicitarios
para radio, imprensa e televisdo, além de cartilhas
de sensibilizagio, outdoor, folder e um selo de ade-
sao a campanha. Além desses materiais, a Ciranda
preparou oficinas de capacilacao para formadores de
opinido em todos os veiculos de Curitiba e Foz do
Iguagu (PR), com o objetivo de sensibilizar jornalis-
tas e estudantes de comunicac¢io para o problema. A
campanha foi realizada a partir de uma parceria en-
tre a Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) e
a Ciranda, e no ano de 2004 contou com o apoio da

[taipu Binacional.

GirassoLIDARIO (MS)

Arte nas carvoarias

Desenvolver o senso artistico das 50 criancas participan-
tes do Direito de Crescer, programa com duragao de sete
anos que previne o trabalho infantil e promove educagao,
arte e cidadania para criangas filhos e filhas de ex-carvo-
eiros do municipio de Ribas do Rio Pardo (MS). Esse foi

o objeivo do projeto Luz das Carvoarias que a Girasso-



lidario iniciou em abril de 2004, utilizando a fotografia

como principal ferramenta.

Na primeira fase, as criancas, com idades entre sete e nove
anos, aprenderam a teoria da fotografia. A parte pratica con-
sistiu em leva-las as carvoarias para que exercilassem o que
haviam estudado. Na segunda fase, uma exposicao itineran-
te, contendo as melhores fotografias de cada crianga, visitou
escolas, universidades e locais piblicos, com a sustentacio
de palestras sobre trabalho infantil. As primeiras exposi¢oes
aconteceram entre os meses de agosto e dezembro de 2004,
mas a Girassolidario continua levando as fotografias aos
eventos de que participa. O Luz das Carvoarias teve o apoio
do FIC (Fundo de Investimentos Culturais) da Secretaria de
Cultura Esporte e Lazer de Mato Grosso do Sul e da Vivo. O
Programa Direito de Crescer é uma parceria entre a Girassoli-

dario e o IKB - Instituto Kinder do Brasil.

Matraca (MA)

Alianca para quebrar o siléncio

O projeto Rompendo o Siléncio busca enfrentar a vio-
léncia sexual contra criangas e adolescentes por meio
de acoes que divulgam o Sistema de Atendimento

a Casos de Violéncia Sexual contra Criangas e Ado-
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lescentes e qualificam os profissionais que aluam no
combate ao problema no Maranhio. A iniciativa foi
desenvolvida pela Matraca em parceria com o Centro
de Defesa Pe. Marcos Passerine, o Unicefl e outras 11
organizacoes governamentais e nao-governamentais.
Uma das atividades mais marcantes do projeto foi o
Prémio Midia pelos Direitos da Infancia 2004, langado em
maio de 2004, por ocasiao do Dia Nacional de Combate
a Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes. O
concurso, direcionado a profissionais e estudantes de
comunicacao, ofereceu prémios nas categorias fotojor-
nalismo, jornal impresso, televisao, radio e jornal labo-
ratorio. O Rompendo o Siléncio produziu ainda uma cam-
panha publicitaria para meios televisivos, impressos,
radiofonicos e midia externa, que obleve uma adesao

significativa da iniciativa privada local.

MissAo CRrianca (SE)

Analise da Midia Radiofonica

Com o objetivo de produzir um diagndstico sobre
como o universo infanto-juvenil é tratado nos progra-
mas jornalisticos de maior audiéncia do radio sergipa-
no, a Missao Crianca Aracaju desenvolve, em carater

experimental, um projeto de analise de midia radio-
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fonica. A iniciativa, implementada em parceria com
a Universidade Federal de Sergipe e com o apoio do
Unicef, focaliza inicialmente duas emissoras da cidade
— Jornal AM e Atalaia AM. A idéia é monitorar aspec-
tos como temas mais abordados, fontes ouvidas, tempo
de reportagem, questoes de género, presenca da voz
da crianca e do adolescente, entre outros. O fato de o
radio atingir diretamente boa parte da populacao mais
carente do Pals torna a iniciativa extremamente inte-

ressante para as demais Agéncias da Rede.

OFiciNA DE ImAaGENs (MG)

Incentivo ao protagonismo juvenil

Pautada pelo Plano Nacional de Enfrentamento daVio-
léncia Sexual Infanto-Juvenil — eixos Protagonismo In-
fanto-Juvenil, Articulacao/Mobilizacao e Prevencao — a
Oficina de Imagens criou em 2002, em Belo Horizonte,
o projeto Protagonismo Juvenil, Meios de Comunicagao e
Prevengdo ao Abuso e I'xploragao Sexual contra Criancas
e Adolescentes. A iniciativa realizou, entre setembro de
2002 e outubro de 2003, oficinas com 25 adolescentes,
nas quais foram elaboradas ferramentas de mobiliza-
¢ao, como fanzines, videos e site. Os materiais foram

utilizados pelos proprios adolescentes em suas comu-

nidades e em oficinas de intera¢ao com oulros jovens.
Rebatizada de Jovens Interagindo ou JITE, a iniciativa
teve como foco das discussoes o Estatuto da Crianga e
do Adolescente e a prevengio a violéncia sexual contra
criancas e adolescentes. Essa primeira etapa do projeto
contou com a parceria do Instituto WCF-Brasil, da Vi-
sao Mundial, do Instituto Marista de Solidariedade, da
Associacao Profissionalizante do Menor, do Ministério
Publico do Trabalho de Minas Gerais e da Promotoria

da Infancia e Juventude de Belo Horizonte.

Em setembro de 2004, com a parceria do Instituto
Credicard — por meio do Programa Jovens Escolhas —, a
acao foi ampliada e passou a contar com 40 participan-
tes. Por meio de um processo de formacao e experimen-
tagdo com diversas midias, os jovens sio capaciltados a
elaborar, sistematizar e gerir projetos de intervencao so-
cial, com o objetivo de promover os direitos de criancas
e adolescentes em suas comunidades. O grupo pretende
elaborar e implementar essas atividades até dezembro
de 2005. Esta prevista ainda a realizacao de uma oficina
de interagao entre jornalistas, jovens e representantes
do poder publico e organizacbes nao-governamentais

para disculir e apresentar o programa.



TERRAMAR (RN)

Uma nova perspectiva sobre os

adolescentes em conflito com a lei

A publicacao Um Olhar sobre o Ceduc,lancada em dezembro
de 2002, teve como finalidade possibilitar aos jornalistas e

radialistas desenvolver um “novo olhar” sobre a situacao

dos jovens que comeleram ato infracional grave. A partir

de oficinas de producao de textos com os internos do
Ceduc — Centro de Educacao de Criangas Pitimbu, em
Natal, foi construido um livro, que reune também artigos de
especialistas e o conteudo integral do Estatuto da Crianga
e do Adolescente. O material buscou refletir de perto a
realidade dos adolescentes e jovens que estao em privagao
de liberdade no Rio Grande do Norte, dando oportunidade
para que se expressem. O projeto foi desenvolvido com
o apoio do Unicef e parte da tiragem foi distribuida a

jornalistas, radialistas e atores sociais.

Uca-Uca (AM)

Guia pratico para jornalistas na cobertura de casos de
Abuso e Exploracdo Sexual contra criangas e adolescentes
Realizada por meio do projeto Mobilizacio e Informacao
de Adolescentes como Estratégia para o Enfrentamento a Vio-

lencia Sexual Infanto-Juvenil, em parceria com o Instituto
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WCF-Brasil, a publicacdo tem o objetivo de orientar
os profissionais de comunicacao sobre o tema violén-
ciasexual infanto-juvenil. Contendo os principais con-
ceitos e terminologias da area, além dos contatos de
fontes de informacao, o documento, cujo lancamento
ocorreu no dia 28 de fevereiro de 2005, é uma im-

portante contribuicao a qualificacdo desla cobertura.

Seminario Infancia, Adolescéncia e Midia na Amazénia
Jornalistas, radialistas e estudantes de jornalismo es-
tiveram reunidos, durante os dias 4 e 5 de outubro
de 2003, em Manaus, para participar do Semindrio
Infancia, Adolescéncia e Midia na Amazonia, realizado
com o apoio do Unicef, do Sindicato dos Jornalistas
do Amazonas e da Universidade Federal do Amazo-
nas. Participantes do interior e da capital de Rorai-
ma uniram-se aos colegas amazonenses para discutir
formas de contribuir para que os direitos de criancas
e adolescentes sejam abordados amplamente e com
qualidade nos meios de comunicacao. Foram reali-
zadas oficinas sobre gravidez na adolescéncia, de-
senvolvimento infantil, trabalho infantil e violéncia
doméslica, que resultaram em maleriais como spots,

fanzines e paulas especiais, entre oulros. &
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O que dizem as teorias sobre redes e como elas se aplicam a Rede ANDI Brasil

Para entender melhor a historia, o funciona-
mento, as conquistas e os desafios diarios
da Rede ANDI Brasil desde a fase embrionaria
até seu quinto ano de experiéncia — momento
em que este documento foi publicado —, é preci-
so mergulhar um pouco no universo das princi-
pais abordagens teoricas a respeito de articula-
coes dessa natureza. Um debate conceitual que
val apontar a diversidade e as caracteristicas de
alguns dos modelos de rede hoje conhecidos no

Pais e no mundo.

Alguns especialistas definem rede como um
tecido virtual — uma espécie de caleidoscopio —
que se apresenta no lempo e no espaco por meio
do fluxo das relagoes estabelecidas entre as par-
tes que a compoem. Essa diversidade, contudo, é

limitada. Seu continente sao os individuos/enti-

dades componentes e seus interesses em comuim,

que deflagram e motivam os relacionamentos.

Nos dias atuais, o sistema de rede também tem
sido colocado como uma alternativa ou sobrepo-
si¢ao a outros lipos de organizacao da sociedade
contemporanea, nos quais os individuos ou entes
relacionam-se em um ambiente interno estavel
— e nao caleidoscopico, portanto —, com o esta-
belecimento mais rigido de papéis e alto grau de

normatizacao das relacoes.

Ao contrario do modelo de rede, nas organiza-
¢oes mais tradicionais a cultura se expressa em um
sistema de poder hierarquizado em graus e esca-
16es, atribuicdes de postos, expectativas de papéis
a cumprir e fluxos de relacionamento pré-estabe-

lecidos. O sistema de rede, por sua vez, pressupoe
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horizontalidade nas relacoes, flexibilidade nos pa-
péis de seus componentes e circulacao de poderes
entre os seus nodulos, bem como a ampliacao das

possibilidades de conexoes.

Cabe aplicar aqui, portanto, o conceito do socio-
logo colombiano Bernardo Toro. Para ele, uma rede
¢ caracterizada por um conjunto de instituicoes in-
terdependentes que se comprometem a buscar um
proposito comum, sendo ue nenhuma delas pode
alcancar seus proprios objetivos se nao contribuir
para o sucesso das outras. Iissa interdependéncia
mmplica a instalacao de uma dinamica de relagoes e

de fluxos que sao vitais para a rede.

Nesse sentido, as redes podem ser vistas como
organizagoes sociais plurais, enquanto os mode-
los hierarquizados seriam organizagoes sociais
singulares. A procura do modelo de rede como
uma alternativa ou acréscimo as organizacoes
singulares no momento historico atual parece
refletir a insatisfacao com os resultados dessas

ultimas em situagoes e problemas complexos.

Alianga para sobrevivéncia: a légica de mercado
Um dos exemplos mais claros dessa necessidade

existente na sociedade contemporanea sao as re-

des de mercado, que surgiram da impossibilidade
de as organizacoes singulares abarcarem todo um
processo de producgao cada vez mais complexo
em decorréncia do aporte de novas tecnologias e

da logica de circulacao do capital.

Como resultado, elas foram progressivamente
aumentando o foco em seu produto e passaram a se
articular em rede para dar conta da cadeia de pro-
ducao. Na “cadeia da carne”, por exemplo, grupos de
organizacoes singulares criam matrizes, outras pro-
duzem racao, cuidam da engorda, do abate, da dis-
tribui¢ao, da regulacao, da fiscalizacao de qualidade
e assim por diante. Ha uma forte interdependéncia
nessa cadeia e um alto custo para as organizagoes
que nao conseguem se inserir nela, pois perma-
necem a margem do mercado e sob ameaca de ex-
tin¢ao. Essa interdependéncia, fundamental para a
sobrevivéncia, potencializa o grupo na negociacao
com outras cadeias de negocios e com o consumi-
dor. Nessas redes, as relacoes sao perpassadas pelos
interesses do mercado, e podem oscilar entre coo-

peracao e compelicao entre seus componentes.

A logica social
Na dimensao do convivio social, a garantia dos di-

reitos de cidadania — como saide, educacao e infor-



macao, por exemplo — apresenta ainda maior complexidade, pois seus
condicionantes e determinantes sociais, economicos e culturais sao, de
acordo com o pensador francés Edgar Morin, verdadeiramente forjados
em conjunto. Fazem parte desse campo problemas como a epidemia de
violéncia, por exemplo, que exige acoes transdisciplinares e interseto-
riais e uma atuacao em rede das organizacoes do primeiro, segundo e

terceiro setores, alé mesmo para apenas minimizar seus efeitos.

Dessas articulagoes sao construidas as redes de compromisso
social que vao se formando exatamente para dar conta de tais situa-
coes dificeis de serem resolvidas. Nas redes de compromisso social,
as relacoes nascem e se nutrem de uma visao comum sobre a socie-
dade ou sobre determinada questao social e da necessidade de uma

acao solidaria, cooperativa.

Nesse contexto, pode-se dizer que a Rede ANDI, situada na ca-
tegoria de articulacao de compromisso social, nasceu da ampliacao
da consciéncia sobre o papel crucial que a informacao de qualidade
tem na promocao dos direitos da crianca e do adolescente. E isso a
partir dos bons resultados da mobilizacao e transformacao da cultu-
ra dos veiculos de comunicacao, jornalistas e fontes de informacao

alcancados pela ANDI, uma organizagao singular.

A experiénecia mostra que os empreendimentos bem-sucedidos
atraem e estimulam outras organizacoes e pessoas a compartilhar
seus objetivos e a desenvolver projetos semelhantes. E um proces-

so natural de reedicao, valioso para a sociedade, que pode auferir a
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.-

“O fortalecimento dos trabalhos

das organizagoes sociais estd di-

retamente ligado a construgao de parce-
rias. Nessa perspectiva, enxergamos a
Rede ANDI Brasil como catalisadora de
Compromissos, idéias e competéncias que
se somam e impulsionam iniciativas em
prol da infancia e da adolescéncia. Para o
Aucuba, é motivo de orgulho se reconhecer
nessa proposta de Rede e poder caminhar,
aprender e crescer junto com ela’”.

(Cristiane Félix, ex-diretora da Auc¢uba
Comunicacao e Educacio, integrante

da Rede ANDI em Pernambuco)
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multiplicacao dos resultados (ler capitulo Desafios

Conjunturais e Lstruturais, a pagina 100).

A metafora do plantio de arvores no deserto,
utilizada por Geraldinho Vieira (ler entrevista Do
deserto a floresta, a pagina 28), ¢ muito apropria-
da para compreender esse fenomeno da iniciativa

seminal a partir da qual surge a floresta.

E possivel usar a imagem da floresta para uma
articulacao de compromisso social, como ¢ o caso
da Rede ANDI. Ou seja: cada arvore tem a sua
singularidade e o ecossistema se constitui a partir
da relagao entre elas e com as demais espécies
que se incorporam aos fluxos de troca. Como de-
fendido por Elina Dabas, presidente da Fundacao
para o Desenvolvimento e a Promocao das Redes
Sociais (Fundared) e Denise Najmanovich, episte-
mologa e mestre em metodologia da investigacao

cientifica, “rede ¢ a linguagem dos vinculos”.

De acordo com o sociologo espanhol Manuel
Castells, a forma descentralizada e integrada de atu-
acao em rede ¢é uma caracteristica dos novos mo-
vimentos sociais. Mais do que simplesmente orga-
nizar atividades e compartilhar informacées, ela se

constitui num auténtico disseminador de codigos

culturais, nao apenas pelo trabalho que desenvolve,
mas também pelas multiplas formas de intercambio

e interacao com o meio na qual esta inserida.

O NASCIMENTO DA FLORESTA

Conforme vimos no capitulo Contexto Historico,
foi exatamente diante da constatacao de que era
preciso disseminar as acoes desenvolvidas pela
ANDI, somada a experiéncia com a Ciranda, no
Parana, que o Conselho da organizacao brasilien-
se decidiu apoiar a criagao de uma rede, em sua
reuniao de margo de 1999. Estava, portanto, lan-
cada a semente da floresta. No segundo semestre
do mesmo ano, a ANDI ja coordenava o primeiro
projeto-piloto, na Bahia, na recém fundada ONG
Cip6 — Comunicacao Interativa (ler quadro A pri-

meira experiéncia em Salvador, a pdgina 59).

Em marco de 2000, a Rede era criada oficial-
mente, com a participacao de quatro organizacoes
(ANDI/DFE, Cip6/BA, Auguba/PE e Uga-Uga/AM).
Entre os produtos a serem desenvolvidos pelas
Agéncias estavam o boletim diario com a sintese
das noticias dos jornais dos estados, uma agen-

da de pautas semanal, a pesquisa anual sobre o



tratamento dado aos temas da crianca e do adolescente pela midia
e o banco de fontes (com contatos de instituicoes e especialistas
nos diversos temas relacionados com o universo infanto-juvenil). No
final do primeiro ano, a Rede ja contava com seis organizagoes inte-
grantes, pois somaram-se ao projeto a Oficina de Imagens/MG, em
agosto, e a propria Ciranda/PR, em setembro. Isso porque, embora a
organizacao paranaense tenha sido a fonte inspiradora da iniciativa
nacional, era preciso oficializar sua constitui¢ao e, ainda, estruturar
o espaco fisico no qual seriam desenvolvidas as atividades do proje-

to, 0 que ocorreu somente nove meses apos a criacao da Rede.

Em outubro de 2001 foi a vez da Cidade Futura/SC unir-se a
iniciativa. Em seguida vieram a TerrAmar/RN (novembro de 2002)
e Girassolidario/MS (abril de 2003). Em agosto de 2003, uma nova
organizacao, a Midia Crianca, assumiu as acoes desenvolvidas pela
Rede em Santa Catarina, até entao coordenadas pela Cidade Futura.
Em janeiro de 2004, ingressaram a Missao Crianca Aracaju/SE e a
Catavento/CE. Em abril, a Midia Crianc¢a deixou o projeto no terri-
torio catarinense. Por fim, em junho de 2004, foi a vez da Matraca/

MA integrar-se ao grupo.

Até o fechamento desta publicacao, a Rede ANDI Brasil conta-
va com 11 Agéncias integrantes. Contudo, estava em curso dialogo
com diversas entidades interessadas em assumir o pacote de acoes
do projeto em outros estados brasileiros, como Rio de Janeiro, Sao

Paulo, Rio Grande do Sul e Paraiba.

Da Arvore a Floresta

.-

A participacao na Rede ANDI
significa a potencializagdo de

todas as estratégias desenvolvidas pela
entidade, seja pela articulagio e ampli-
acao do dialogo com e entre os diferentes
atores sociais, profissionais da midia,
governos e empresas, seja pela inclusao
indispensdvel de conceitos e agoes volta-
dos para a promoc¢ao e defesa dos direi-
tos de criancas e adolescentes em todos os
seus projetos. Mats do que isso, significa
sentir-se parte fortalecida ao contribuir
para uma acao idealizada e empreendida
por um grupo de institui¢oes com as quais
trocamos, aprendemos ¢ construimos no-
vas possibilidades para o desenvoloimen-
to da sociedade”.

(Luiz Guilherme Gomes, secretario
executivo da  Oficina de Imagens
Comunicacao e Educacao, integrante

da Rede ANDI em Minas Gerais)
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“Logo que comecamos a atuar

no Brasil, em 1998, a proposta
de criagcao da Rede ANDI nos pareceu
estratégica. Primeiro, porque ampliaria
os excelentes resultados até entdao obti-
dos pela ANDI. Depois, porque vimos
na ANDI uma entidade com capacidade
de articulacao e gestao necessdria para
desenvolver um trabalho em rede com
outras organizacoes, tema considerado
prioritario para a AVINA. Sentimos
orgulho por termos contribuido para o
nascimento desta iniciativa, para o for-
talecimento de cada umas das organiza-
coes que integram a Rede e, ainda, para
que a propria Rede viesse a colaborar
com outras instituigoes — que ndo a inte-
gram — em seus esforcos de comunicacdo
pela defesa dos direitos da infancia, por
meio do Concurso Rede ANDI”.
(Antonio Lobo, Representante Regio-

nal/Brasil da AVINA)

Parceiros na idéia

Mas a Rede nao teria a forca e o alcance que desfruta hoje nao fos-
se a conslrucao de parcerias estratégicas ja na etapa de implemen-
tacao do projeto - aliancas essas que visavam sua sustentabilidade
e consolidacao. A primeira delas foi concretizada com a Fundacao
Avina, que apoiou a capacitacao de lideres em mobiliza¢ao de re-
cursos, estimulou o dialogo das organizacées com o empresaria-
do local, a realizacao de acoes de fortalecimento institucional e o
Concurso Rede ANDI para Projetos em Comunicacao pelos Di-
reitos da Crianca e do Adolescente. As atividades de consolidacao
da iniciativa e o Concurso Rede ANDI também tiveram o apoio da
Save The Children Suécia, que juntamente com a Avina, compos a

alianga estratégica da Rede ANDI Brasil até final de 2004.

No mesmo periodo, a Fundac¢ao W.K. Kellogg apostou na ex-
tensao do Programa de Formacdao em Comunicacdo e Mobiliza¢dao
Social para Estudantes Universitarios — desenvolvido inicialmente
pela ANDI desde 1997 — para as Agéncias estaduais, a partir de
2000. Em fevereiro de 2002, a Rede consolidou mais uma parceria
importante para sua trajetoria de sucesso e expansao — um proje-
to de trés anos com a Comunidade Européia. O quadro de alian-
cas estratégicas da Rede ANDI Brasil se completa com a chancela
do Unicef, que além de seu apoio institucional desde o inicio do

projeto, estabeleceu e ainda continua estabelecendo parcerias di-

retas com as Agéncias estaduais.
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A primeira experiéncia em Salvador

O projeto piloto da Rede ANDI Brasil foi desenvolvido no contexto da ONG baiana Cipo — Comunicagao Inte-

rativa. Aqui sao apresentacdos alguns detalhes do processo de criagao da chamada Central Cipo de Noticias

O ano era 1999 e comecava a ganhar folego a idéia
de expandir a atuacao da ANDI para todo o Pais.
Em Salvador, a ONG Cipo — Comunicacao Interati-
va, liderada pela jornalista Anna Penido, dava seus
primeiros passos e assumia o desafio de desenvol-
ver o projeto-piloto da Rede ANDI, a ser formada
por meio de parcerias com organizacoes nao-gover-
namentais do Brasil inteiro. A época, Anna integra-
va o Conselho Diretor da ANDI e, por isso mesmo,
acompanhou de perto todas as discussoes em tor-
no deste processo de replicacdo da metodologia da
Agencia. Contudo, ao assumir a nova tarefa e obje-
tivando comandar o processo com lotal isencao e
sem qualquer vinculo formal com a ANDI, optou

por desligar-se do Conselho.

A ousada proposta contou, inicialmente, com a
participacao direta de trés pessoas. Uma jornalista
responsavel, [sabelle Camara, e duas estudantes uni-

versitarias, Cinthia Sento Sé e Claudiane Carvalho.

Pernambucana, Isabelle mudara-se para Salvador em
busca do sonho de trabalhar com a ANDI. Cinthia e
Claudiane cursavam o ultimo ano da Faculdade de Jor-

nalismo, na Universidade Federal da Bahia.

Assim, em julho daquele ano, surgiu na sede da
Cip6 o nucleo original da CCN — Central Cip6 de
Noticias. Durante os primeiros meses, contam Isa-
belle Camara e Cinthia Sé, a rotina da CCN consistia
em ler os jornais diarios da capital baiana, clipar to-
das as noticias relacionadas ao universo da infancia
e adolescéncia e reproduzi-las, resumidamente, no
boletim eletronico Clipping Hoje Bahia. O material
era, enlao, enviado para entidades do Terceiro Setor,
para representantes da midia baiana e para a sede da
ANDI, em Brasilia. La, as informacoes seriam incor-
poradas, dependendo de sua relevancia para o ce-
nario nacional, ao boletim diario gerado pela ANDI,
que trazia o resumo das principais noticias sobre in-

fancia e adolescéncia no Brasil.
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Primeiros passos

Para aprimorar essa producao, [sabelle passou uma se-
mana em Brasilia, “estagiando” com a equipe da ANDI.
Ainda assim, lembra, “havia dificuldades em classificar
as matérias segundo as tematicas estabelecidas, até pe-
las peculiaridades locais e regionalismos. Na duvida,
pecavamos pelo excesso, recortando até mesmo textos
com um numero minimo de caracteres ou que nao ti-
nham a ver diretamente com a nossa proposta”, relata
a jornalista, para quem o monitoramento que a ANDI

fazia desse processo, a partir de Brasilia, era essencial.

Aos poucos, a CCN se fortaleceu: ganhou mais um
Estudante Universitario, Ceciliano Costa, e assumiu no-
vos papéis — sensibilizar jornalistas, radialistas, chefes de
redagao e diretores dos veiculos de comunicacio baia-
nos; pautar a imprensa local, em muitos casos dando su-
porte a producio e a edi¢do de matérias; contribuir com
reportagens sobre educacao para o suplemento jovem do
jornal A 7arde, e contatar as entidades do Terceiro Setor,

apresentando a Rede ANDI e seu papel junto a midia.

[nicialmente, tais contatos foram intermediados

por Anna Penido. A ela cabia apresentar a nova insti-

tui¢ao e explicar o trabalho da Agéncia. Mais tarde,
Isabelle assumiria a manutencao dos contatos — o
que levou a CCN a incorporar, informalmente, a as-
sessoria de comunicacao de algumas entidades do

Terceiro Setor.

A experiéncia piloto durou sete meses e culmi-
nou com a publicagdo da primeira pesquisa /nfan-
cia na Midia/Bahia, em dezembro de 2000. Apos esse
periodo, a ANDI sentiu-se mais segura para sair a
campo em busca de financiamento e apoio para a

implementacao da Rede. &



A FORCA DA MARCA

Embora a ANDI tenha sido, inicialmente, o mo-
tor dessa iniciativa de articulacao de comunica-
dores pela infancia, é importante voltar a desta-
car que ela, enquanto organizacao singular, nao
se confunde com a Rede, organiza¢ao plural. As
instituicoes que a integram lém a sua propria
identidade, sao figuras juridicas independentes,
com organizacdo, missdo e objetivos proprios,
que podem ser mais ou menos proximos dos ob-

jetivos da Rede.

A historia da ANDI e a da Rede mostram que
a Agéncia relutou em promover meras exten-
soes de sua proposta e buscou parcerias. Esse
cuidado transparece no processo de mobiliza-
¢ao inicial. Quando as primeiras trés organiza-
coes (Auguba, Cipo e Uga-Uga), além da ANDI,
compoem o nucleo pioneiro dessa articulagao, é
criada uma nova institui¢ao, que ¢ justamente a
Rede, com seu Conselho Gestor. Nesse Conselho
tem assento um lider de cada organizacao, que
passa a compor um féorum de deliberagao da ar-
ticulacao. Dessa forma, a identidade da Rede foi
sendo construida nao apenas pela ANDI, mas
também pelas Agéncias estaduais. Isso porque,

embora jovens, as organiza¢oes atraidas ja pos-

Da Arvore a Floresta m

sutam certa expressao local ouregional e a ANDI
ja tinha o “como fazer” — ou seja, a metodolo-
gia relacionada com a qualidade do produto e

do resultado.

D preciso ressaltar, no entanto, que para que
qualquer rede consiga construir sua propria
identidade e permanecer no cenario é preciso, em
primeiro lugar, que cada um de seus componen-
tes tenha a percepc¢ao de que estar nessa alianca
contribui para seus proprios objetivos enquanto
organizacao singular e, também, que cada um as-

suma responsabilidades.

Interesses convergentes

Parece claro que é exatamente isso que ocorre
na Rede ANDI: para a ANDI trata-se de realizar
suas metas numa abrangéncia maior, capilarizar
e potencializar sua acao, compartilhando a sua
missdo com outras organizacdes e em oulros
espacos que, solitariamente, nao conseguiria
alcancar. Para as demais instituicoes pode ser
o compartilhamento de uma identidade reco-
nhecida e de credibilidade, a possibilidade de
estabelecer novas relacoes nacionais e interna-
cionais em seu campo de atuacao, de ampliar a

captacao de recursos e de firmar-se como refe-
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réncia local e regional, também potencializan-

do seus resultados.

Ao longo desses mais de cinco anos de exis-
téncia, a Rede ANDI Brasil vem criando e con-
solidando a sua propria identidade, a partir dos
fluxos, das relagoes que vai tecendo entre seus in-
tegrantes e o mundo exterior. Porém, traz sempre
a marca tomada por empréstimo de sua lideranca.

E essa questao é também muito importante.

Para Clotilde Perez, doutora em Comunica-
cao e Semiotica pela PUC de Sao Paulo, a marca
¢ uma conexao simbolica e afetiva que se esla-
belece entre uma organiza¢ao e o seu publico-
alvo, tanto do ponto de vista material quanto de
suas aspiracoes. Vale lembrar que a semiologia
trabalha com essa conexiao simbolica e afetiva,
com a criacao e a existéncia de uma mitologia
latente de objetos, produtos ou servicos — pois
extrapola seus atributos fisicos, beneficios e uso
— e que se instala abaixo do limiar da consciéncia
das pessoas. A marca é um signo que se mistura
e configura a identidade da coisa. Isso nao acon-
tece somente com produtos a venda e servicos
para consumo — objetos do marketing —, acontece

também com as proprias institui¢oes.

Marca registrada

Mesmo quem nao entenda — ou nao goste — do es-
tilo expressionista, por exemplo, tendera a valori-
zar a assinatura de um Van Gogh, pois essa mar-
ca ¢ reconhecida pela sociedade neste momento
histérico. Durante a vida do artista, sua marca nao
era reconhecida, nao tinha valor para as pessoas.
[% esse nao reconhecimento contaminava a visio
da obra. George Hartmann, representante da So-
ciedade para Estudos Psicologicos de Questoes
Sociais da Universidade de Stanford, nos Estados
Unidos, alerta para esse fenomeno da generaliza-
cao semantica. Trata-se da transferéncia do signi-
ficado de um objeto para os signos que o com-
poem que, em seguida, sao transpostos para oulro

objeto que tenha os mesmos signos.

Atualmente a marca é, muilas vezes, um pa-
trimonio mais valioso que o proprio produto ou
servi¢o, porque lhe confere credibilidade, anteci-
pacao de satisfacao. A confianca em uma marca,
por experiéncia com o produto ou por comuni-
cacao, facilita as relacoes externas e o “empode-

” .
ramento” dos entes que a ela se vinculem.

Tendo em vista os anos de atuacao na area da

infancia e adolescéncia e o reconhecimento do



nome ANDI gracas a seriedade do trabalho desenvolvido, as orga-
nizacoes envolvidas na criacao da Rede sugeriram que o nome da
Agéncia fosse dado também 