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MEDIOS DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD
Una andlisis de la cobertura periodistica sobre inclusion social
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Nos dirigimos a ustedes con ocasién de la edicién en
Espanol de Medios de Comunicacién y Discapacidad que
es el resultado de un trabajo realizado en Brasil por ANDI
- Agencia de Noticias por los Derechos de la Infancia y
la Fundacién Banco del Brasil, publicada originalmente
en idioma Portugués como parte de una serie de guias,
dirigida a periodistas, sobre temas de la infancia para
explicar de una manera sencilla y accesible la complejidad
de los problemas que afectan a nifios, nifas y adolescentes
y presentar soluciones constructivas.

Save the Children Suecia es una organizacién que
trabaja para que los derechos de todos los ninos sean
comprendidos y respetados y lo hace teniendo como base
la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos
del Nifo, segtin la cual “todos los nifios sin excepcidn,
independientemente de su raza, idioma, religion, lugar de
nacimiento, opinién politica y posicién econdmica, deben
gozar de todos los derechos” ANDI es una organizacién
cuya misiéon es contribuir para el perfeccionamiento
de la calidad de la informacién publica relativa a temas
considerados decisivos para la promocién de los Derechos
de la nifiez y de la adolescencia. Para ello, busca estimular el
didlogo pro activo, profesional y ético entre los actores de la
sociedad civil organizada y los medios de comunicacion.

Como el grupo de nifos con discapacidades es uno
de los menos visibilizados en Latinoamérica; ANDI y
Save the Children Suecia, Programa para América Latina
y el Caribe que mantienen una relacién de sociedad
y colaboracién desde el afio 2000, hemos decidido
apoyar la traducciéon de Medios de Comunicacién
y Discapacidad para su difusién en la regién. En la
medida que ustedes, amigos periodistas, encuentren esta
guia util y prictica para su trabajo, Save the Children
Suecia tomard en consideracion la traduccion de las
guias que forman parte de esta serie.

Para trascender de la teoria a la préctica y lograr que
los conceptos no se queden en los espacios académicos,
es fundamental la movilizacién de los més diversos
sectores de la sociedad. Ahi radica el papel central de
los periodistas, capaces de promover un amplio debate
sobre los principios del paradigma inclusivo que
desencadene una movilizacién y promueva cambios
sociales y culturales. Esta gufa se dirige en primer lugar a

Representante Oficial de Save the Children Suecia
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EN MEDIO DE UN ESCENARIO EXTREMADAMENTE
diversificado y dindmico de agendas de movilizacién
provenientes de grupos sociales minoritarios, se ha
destacado, en los ultimos afnos, un nuevo ideal: aquel que
busca promover y garantizar la plena inclusién social de
las personas con discapacidad.

A pesar de colocar en primer plano los derechos
humanos de un segmento poblacional en particular, el actual
paradigma inclusivo estimula, ante la seleccién de una éticade
la diversidad, una amplia relectura de las relaciones que rigen
la construccién de una sociedad democratica, alinedindose
al flujo de un creciente movimiento internacional de lucha
contra todas las formas de exclusion social, desde las mds
explicitas a las mds sutiles y veladas.

La trayectoria evolutiva de parametros-gufas de précticas
y posicionamientos politicos, en proceso de una continua
actualizacién y reinvencién, resulta en un desarrollado
conjunto de propuestas que hoy encuentra expresion en la
pauta de trabajo de diferentes agencias de la Organizacién de
Naciones Unidas, y también avanza, en el caso del Brasil, en la
formulacién de politicas publicas de amplitud nacional, como
ocurre en el drea educativa.

Es de conocimiento general, entretanto, que ese

significativo aumento de fronteras conceptuales del universo

de los Derechos Humanos generados por el modelo inclusivo
no se ha traducido; ni en la medida, ni en el ritmo deseado; en
oportunidades mads justas y ecudnimes de participacién social
para las personas con discapacidad. Histéricamente atingidas
por graves formas de segregacién, en nuestro pais estas
personas contintian, en gran parte, invisibles para la mayoria

de las recientes conquistas ciudadanas.

El rol de la prensa

En medio de este desafiante cuadro es donde busca operar
el presente proyecto desarrollado por la Fundacién Banco
del Brasil y por ANDI-Agencia de Noticias por los Derechos
de la Infancia. Creemos que apenas con el compromiso de
diferentes sectores de la sociedad en un debate continuo
sobre los temas centrales relacionados a la discapacidad sera
posible revertir el impacto de esta herencia discriminatoria.
Ahi radica la importancia fundamental de los medios de
comunicacién de masas como agentes facilitadores de este
intercambio de informaciones.

Las redacciones brasileras no se encuentran hoy calificadas
para este rol estratégico: de la misma forma ocurre en relacién
a otros temas prioritarios de la agenda social; los profesionales
del periodismo sufren con la ausencia de un proceso consistente

de capacitacién para la cobertura de la pauta relacionada con
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la discapacidad. Esta laguna tiene su origen en un curriculo
desfasado de la gran mayoria de facultades de comunicacién y
se nutre de la falta de interés de las empresas. Ambos factores
contribuyen de forma marcada para impulsar el engranaje de la
exclusiéon que envuelve a las personas con discapacidad.

Esto no significa que falten ejemplos de buen
ANDI, que

desde 1992 acompana muy de cerca el trabajo de los

periodismo social en la prensa brasilera.

medios de las diversas regiones del pais, regularmente
tiene la oportunidad de registrar la difusion de expresivas
contribuciones de la prensa para el enfrentamiento de
trabas que colocan en riesgo el desarrollo de nuestra
nifiez y adolescencia. El problema es que en la mayor
parte de las veces, estos productos periodisticos son aun
mas el resultado de esfuerzos individuales que de lineas
editoriales consolidadas.

Para que la prensa desempefie con eficiencia el rol que
le corresponde en el proceso de construcciéon de un pais
menos vulnerable por las injusticias sociales, serd necesario,
por lo tanto, que se cristalice una cultura periodistica
suficientemente madura para pensar en los temas inherentes
al desarrollo humano y a la inclusién social como enfoque
transversal a la cobertura ofrecida a todas las grandes

tematicas nacionales.

Instrumento de transformacion

Las paginas de Medios de Comunicacion y Discapacidad
buscan ofrecer a periodistas, estudiantes, profesores de
Comunicacién Social y a los actores sociales en el drea de

discapacidad, elementos que contribuyan a la multiplicacién y
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dar prioridad al espacio dedicado a los derechos de las personas
con discapacidad. Cabe recordar, aun, que los profesionales
de la prensa, esos actores sociales, gubernamentales, del
sector privado o de la sociedad civil, son considerados como
principales personajes en el proceso de democratizacién y de
calificacion de la informacién.

El presente volumen tuvo como origen un profundo
andlisis cuantitativo y cualitativo sobre el tratamiento
otorgado por la prensa y los medios de comunicacién
brasileros a los diferentes aspectos relacionados a la
discapacidad. Elaborado por un equipo especializado de
profesionales del periodismo y consultores especializados,
este andlisis reconoce los méritos y diagnostica los principales
problemas de la cobertura de los medios. Fiel a su aspecto
propositivo, tiene también como objetivo sefialar caminos
para que las redacciones periodisticas puedan responder a
la altura de muchos desafios existentes en relacién a este
tema, que incluyen desde la discusién de prejuicios a la
investigacién de politicas publicas.

Necesitamos recordar aqui, finalmente, que los derechos
a la educacién, a la salud, a la convivencia social, a la
recreacion, estdn asegurados por la Constitucion Brasilera, y
que se aplican a cada uno de los ciudadanos de este pais. Esta
es una clave del problema; entender que las personas con

discapacidad son ciudadanos... =

Marcus Fuchs e Veet Vivarta
Directores. ANDI — Agencia de Noticias por los Derechos de la Infancia

Jacques de Oliveira Pena
Presidente de la Fundacién Banco del Brasil






LOS PERIODISTAS BRASILEROS TODAVIA TIENEN MUCHAS DUDAS SOBRE COMO ABORDAR LAS
temdticas asociadas a la Discapacidad en sus articulos, reportajes, o editoriales, tal vez por eso lo eviten
tanto. Cometen errores serios, pero tienen con quien dividir esta responsabilidad: sus fuentes.
Las organizaciones y los especialistas habitualmente entrevistados por los medios de comunicacion
han demostrado estar tan desactualizados como la propia prensa, principalmente sobre los
acercamientos metodoldgicos al tema de la Discapacidad como a las politicas publicas. Hasta los
mismos debates relevantes y actuales que conllevan conceptos como el de la educacion inclusiva se
transforman en pautas que reproducen antiguos enfoques, sin dialéctica, descontextualizadas.
Similar falta de conocimiento es visible en las declaraciones de las propias personas con discapacidad,
(y de sus familiares), bastante solicitados por los periodistas como fuentes principales. Infelizmente,
la mayoria de las personas con discapacidad aun se percibe a si mismas apenas como merecedora de
derechos especificos como estudiar o trabajar, y no como sujeto de cualquier otro derecho, conforme
esta previsto en la Constitucion Brasilera.  Este contexto coloca algunos temas decisivos: ;Como
se va posicionar la prensa brasilera en los proximos afios?, ;Asumird el tema de la
Discapacidad como de interés publico nacional?, ;Decidird contribuir de forma

efectivaala calidad del proceso de insercion de las personas con discapacidad en el pais?
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El gl'an desaﬁo. EN VERDAD, OCURRIRA CUANDO LA PRENSA TOME CONCIENCIA DE
la necesidad de evitar enfoques superficiales sobre el tema de la Discapacidad
y es cuando tendrd dificultades en cumplir esta meta, porque simplemente no
sabe como hacerlo. Existe la necesidad de articular esfuerzos, a nivel nacional,
para capacitar a periodistas en el sentido de evitar que discriminen de la
agenda de sus reportajes a las personas con discapacidad, reconociendo la
urgencia de esta pauta.

Este fue el diagndstico final de un trabajo desarrollado por la Agencia de Noticias
por los Derechos de la Infancia, (ANDI), y la Fundacién Banco del Brasil (FBB), con
el apoyo técnico de Escola de Gente- Comunicacién en Inclusion.

El objetivo de la iniciativa fue realizar un andlisis cuantitativo y cualitativo del
tratamiento otorgado por los medios de comunicacién brasileros a temas asociados
a la diversidad, enfocindonos en el tema de la Discapacidad. Y, a partir de los
resultados del andlisis, contribuir para mejorar la calidad de la cobertura a través de
recomendaciones dirigidas tanto a periodistas como a las fuentes de informacion.

Un grupo de consultores especializados en el tema de inclusion, (ver los perfiles en
la pdgina 158), fue convocado para hacer una evaluacién de 1192 textos difundidos
durante el afio 2002. Finalizado el proceso de andlisis de los medios, realizado
entre enero y junio del 2003, ANDI y la Fundacién Banco del Brasil promovieron
el Seminario Medios de Comunicacion y Discapacidad: Diversidad Ciudadana e
Inclusién en la Prensa Brasilera, que se llevé a cabo en Brasilia, entre los dias 13 y 15

de julio del 2003. Las actividades del evento, que congregé a periodistas de todo el
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pais vy a diversos actores sociales del drea de Discapacidad,
tuvieron como base un documento escrito por el equipo de
consultores en conjunto con Escola de Gente y el politélogo
Guilherme Canela.

A partir del documento y los resultados de las dindmicas
realizadas durante el seminario, nace el presente libro,
que propone apoyar la evaluacién y la profundizacién del
debate publico sobre los complejos factores que atraviesan
la vida de 24,5 millones de personas, segtin el Censo 2000
del IBGE (Instituto Brasilero de Geografia y Estadistica).

El riesgo del sentido comdn

Las grandes pautas nacen de los intereses y de la visién
critica que el profesional de las comunicaciones tiene, o
desarrolla, en relacién al asunto en el proceso mismo de
la elaboracién del texto periodistico aunque no sea un
experto en el tema.

En las redacciones periodisticas, algunos temas se
destacan y el periodista es usualmente estimulado, de
varias formas, a expandir su nivel de informacién y de
reflexién sobre ellos. Son casos en los cuales la demanda

por un periodismo mds comprometido viene de la
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sociedad que prestigia y valoriza una postura pro activa
de los medios de comunicacién.

Reportajes que denuncian el abuso sexual en nifios
o el trifico de drogas ya consiguieron movilizar el
sentido comun. Individuos de los mds distintos origenes
concuerdan en que es necesario enfrentar con urgencia
estas lacras sociales, para el bien de toda la nacién.

Otras denuncias no provocan la misma conmocion,
ni cuando se refieren a derechos previstos y amparados
por la Constitucion. Esto porque se trata de asuntos que
comtnmente no aparecen en la relaciéon considerados
como suyos por la sociedad, por ejemplo, la permanencia
o no de nifios con pardlisis cerebral o con sordera en
clases comunes de las escuelas publicas regulares cercanas

a sus viviendas.

Enfoques simplistas

En Brasil, se multiplican los premios y reconocimientos
para reportajes que se dedican a los grandes temas
nacionales. Pero la Discapacidad aun no es considerada
como un tema de todos los brasileros; a lo mucho, es un

problema de algunos nucleos familiares. En el imaginario

]
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social, estas familias deben aceptar su carga de tener que
lidiar por tiempo indeterminado con un pariente cercano
que no ve, no escucha, no camina, no consigue aprender a
leer ni a hacer cuentas matemdticas como la mayoria de la
poblacién que tiene acceso a la educacién.

Es de esta forma simplista y, por lo tanto, trdgica, que
la sociedad enfrenta el hecho que algunos individuos a
su alrededor tienen discapacidades. Aun peor, todavia
persiste la idea de que si todo va bien en nuestras
vidas jamds tendremos dicha dificultad en el dmbito
personal, profesional y social, como si esto realmente
fuera posible. No importa qué profesiébn un joven
escoja, en diversas ocasiones debe lidiar con gente con
discapacidad: alumnos, pacientes, lectores, funcionarios,
amigos, profesores, albadiles. ;Porqué no son
preparados para ello?

Los medios de comunicacién han reproducido con
mucha eficiencia este pensamiento mégico, que es posible
evitar para siempre debates que incluyen el tema de
la Discapacidad. Esta postura se traduce en la falta de
valorizacién del tema de la Discapacidad como de utilidad
y de interés puiblico, lo que consecuentemente, provoca un
empobrecimiento de los textos publicados con este enfoque
en los periddicos brasileros. El mismo problema atinge al
proceso de elaboracién de los reportajes difundidos por la
radio y la television.

Las tan esperadas y cuestionadoras pautas raramente
aparecen, ni tampoco existe presion por parte de
la sociedad civil, organizada o no, y también de los

gobiernos, para transformar este panorama.
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Nuevos rumbos

Muchos han sido los cuestionamientos y las conclusiones
reunidas durante los grupos de andlisis y el seminario,
a partir de ahora compartidos en este documento. Pero
antes de leerlo, cabe una recomendacién fundamental
para que el periodista y los demds lectores definan o
comiencen a definir su posicién delante de los temas
relacionados a la insercién de personas con discapacidad
en la sociedad. Esta recomendacién se refiere a la
importancia de aproximarse y/o profundizar en el
entendimiento de dos conceptos: inclusién e integracién,
claramente definidos en los préximos capitulos. Un poco
de historia del movimiento por la calidad de vida y los
derechos de las personas con discapacidad también forma
parte de este trabajo.

El proceso de familiarizacién con los conceptos de
integracién e inclusién ciertamente no se agotard en
este texto. Imprescindible es que el lector en general,
y especialmente el profesional de prensa, complete
el recorrido por estas pdginas listo para escoger
cuando echar mano de algin concepto, dejando de
utilizarlos de forma aleatoria. Con esta postura, gana
el publico, los medios de comunicaciéon brasileros
y la sociedad como un todo, resultado de la mayor
seguridad, desenvolvimiento y sentido critico ante las
informaciones obtenidas en el proceso de seleccién
de cualquier material periodistico. Cabe adelantar,
como ejemplo, que inclusién no es sinénimo de
integracién, confusién que los medios se encuentran

acostumbrados a cometer. M
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La Agencia de Noticias por los Derechos de la Infancia,
ANDI, adopté en este andlisis sobre los medios de
comunicacién, una metodologia que ya ha sido probada
innumerables veces. Desde 1996, la Agencia realiza, con
diferentes colaboradores, investigaciones para radiografiar
la manera en que la prensa lidia con cuestiones relativas a
los derechos de la infancia y de la adolescencia. En esas
ocasiones, de forma frecuente, fue posible detectar la
necesidad de que la cobertura deba ir mds alld de un
enfoque superficial o genérico.

Durante 6 meses, un equipo de 13 personas, constituido
por integrantes de la Agencia de Noticias por los Derechos
de la Infancia, ANDI, y de la ONG Escola de Gente, puso en
préctica la metodologia que dio origen a este documento
sobre Medios de comunicacién y Discapacidad. El primer paso
era llegar al conjunto de textos periodisticos que deberian
ser analizados, para esto, se recurrié a una herramienta de
busqueda electrdnica, a partir de palabras claves referentes a
la Discapacidad. La herramienta fue aplicada a una base de
datos conteniendo el material difundido por 53 periédicos
de todo el pais. De la muestra seleccionada para el estudio;
32% se referia a material difundido en la regién Nordeste;
30,9% en la regién Sudeste y 12,6% en la regién Norte.
El Centro-Oeste y el Sur, tuvieron, cada uno; 11,8%. El
periodo base de la investigacion se extendié del primero de
enero al 31 de diciembre del 2002. En el contexto de estos
12 meses, fueron definidos dos diferentes grupos de fechas,

entonces sometidos al proceso de busqueda electrénica:

1. Mes Compuesto: fueron escogidos, de forma
aleatoria, 31 dias del afio 2002, los cuales representan
estadisticamente todos los meses y los dias a lo largo
de este periodo. Por este método, se obtuvieron un
total de 747 textos periodisticos. La necesidad de
trabajar con este tipo de muestra estadistica deriva de
la gran cantidad de material publicado que contenia
las palabras claves de la busqueda a lo largo de los 12
meses analizados.

2. Dias EspPeciaLEs: muestra de material periodistico
que representa la cobertura en ciertas fechas
conmemorativas al tema. Por este criterio fue posible

seleccionar més de 445 textos periodisticos.

Cada uno de estos dos conjuntos de textos incluye
articulos, entrevistas, reportajes y editoriales.

Definida la muestra a ser analizada, se buscd entonces
saber en cuantos textos periodisticos el Foco CENTRAL
estaba en el tema de la Discapacidad. Esto debido a
que existen textos que tratan la Discapacidad apenas
tangencialmente como un Foco Secunpario (por
ejemplo, un reportaje sobre la inauguracién de un hotel
mencionaba, en una linea, que habia cuartos adaptados
para personas con discapacidad).

De los textos seleccionados por el Mes compuesto, 485
tenfan a la Discapacidad como Foco Secundario y 262
como Foco Central. En la seleccién referente a los Dias

Especiales (de conmemoracion o de fiesta), 300 tenfan a la

Introduccién
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Discapacidad como Foco Secundario y 145 como Central.
En total, 407 reportajes tuvieron a la Discapacidad

como Foco Central.

Las conclusiones presentadas a lo largo de este texto
son resultado del trabajo de un Grupo de Anilisis de
Medios de Comunicacién compuesto por especialistas
que se reunieron por dos veces, totalizando tres dias de
actividades. Ellos evaluaron todas las 1192 entrevistas,
articulos, reportajes y editoriales seleccionados.

Luego de la lectura de los textos, los consultores
participaron de la primera reunién, con duracién de
un dia, para la elaboracién de la herramienta de la
investigacién, un cuestionario compuesto por criterios
de clasificacién que permitiesen un andlisis cuantitativo
del material. Entre los criterios pueden ser citados, por
ejemplo, el tema del texto periodistico, como se dio la
inclusion del tema en la prensa, las fuentes utilizadas, el
debate sobre soluciones y la divulgacién de servicios.

Después de la concepcién del instrumento de la
investigacion, un equipo de clasificadores fue capacitado
para que disminuyesen al maximo los posibles problemas
de subjetividad. Clasificado cada uno de los reportajes, los
datos pasaron a ser tabulados en una base especialmente
desarrollada. Fueron procesadas planillas con las frecuencias
y también el cruce de datos solicitados por los consultores.

Este material fue enviado a todos los participantes
del Grupo de Anilisis de Medios de Comunicacién 10

dfas antes de la segunda reunién, para que pudieran
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identificar, en el contexto de la amplia muestra de datos,
cuales tenfan mayor representatividad en la relacién
entre medios de comunicacién y Discapacidad. Todo
el proceso estadistico conté con la consultoria de
Guilherme Canela, cientifico politico y miembro del
NEMP —Nucleo de Estudios de Medios de Comunicacién
y Politica, de la Universidad de Brasilia (UnB).
Posteriormente a la evaluaciéon de las planillas,
los consultores se reunieron nuevamente, esta vez
durante dos dias, para producir un andlisis cualitativo
de la cobertura de la prensa brasilera sobre el tema de
Discapacidad. Las conclusiones fueron elaboradas en
base a datos cuantitativos obtenidos y también a partir
de la percepcién de los especialistas durante el proceso
de lectura de los textos.
El anélisis fue construido a partir de 4 ejes de trabajo:
Eje1: Temas investigados, segin lo definido en el
cuestionario.
EjE 2: Calidad y enfoque de la cobertura de los temas.
EJE 3: Insercién de la persona con discapacidad bajo la
6ptica de los conceptos de integracion e inclusion.
EJE 4: Insercién de la persona con discapacidad bajo la

Optica de las politicas publicas.

Para efectos didacticos, los temas abordados en estos
4 ejes tematicos pasaron por una reestructuracién y

constituyeron los 7 capitulos que componen esta publicacién.

El margen de error de la investigacién es de

0,3% tanto para arriba como para abajo.
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Periddicos que publicaron mayor nimero de textos con énfasis en la Discapacidad*

Periédico Mes Dias Periédico Mes Dias
Compuesto Especiales Compuesto Especiales

A Gazeta (ES) 6,1% 7,6% O Estaddo (RO) 1,5% 1,4%
O Liberal (PA) 5,7% 2,8% Diério da Tarde (MG) 1,1% 2,1%
A Tarde (BA) 5,3% 4,7% Correio do Povo (RS) 0,8% 6,8%
Folha de S. Paulo (SP) 5,0% 4,1% Diério Catarinense (SC) 0,8% 2,1%
Jornal de Brasilia (DF) 5,0% 2,8% Diério de Cuiaba (MT) 0,8% 0,7%
A Noticia (SC) 4,6% 4,7% Didrio de Natal (RN) 0,8% -

Diério do Nordeste (CE) 4,6% 2,8% Folha de Boa Vista (RR) 0,8% -

Folha de Londrina (PR) 4,6% 2,8% Jornal do Tocantins (TO) 0,8% 2,1%
O Povo (CE) 4,6% 3,4% O Norte (PB) 0,8% 0,7%
Jornal do Commercio (PE) 4,2% 2,1% Gazeta do Povo (PR) 0,8% 0,7%
O Globo (R]) 3,7% 3,4% Tribuna de Alagoas (AL) 0,8% -

O Estado do Maranhao (MA)  3,4% 4,1% A Gazeta (AC) 0,4% -

O Dia (R]) 3,1% 3,4% Correio do Estado (MS) 0,4% -

A Gazeta (MT) 2,7% 3,4% Didrio da Amazo6nia (RO) 0,4% -

Correio da Bahia (BA) 2,7% 4,1% Folha do Estado (MT) 0,4% -

Diério de Pernambuco (PE)  2,7% 0,7% Valor Econdmico (SP) 0,4% 0,7%
Correio Braziliense (DF) 2,3% 4,8% Tribuna do Norte (RN) 0,4% 1,4%
Estado de Minas (MG) 2,3% - Jornal da Tarde (SP) 0,4% 1,4%
O Estado de S. Paulo (SP) 2,3% 2,1% O Popular (GO) 0,4% 0,7%
A Critica (AM) 1,8% 0,7% O Imparcial (MA) 0,4% 2,1%
Diério de Sao Paulo (SP) 1,8% 2,8% Gazeta Mercantil (SP) 0,4% 0,7%
Hoje em Dia (MG) 1,8% 2,1% Jornal O Dia (PI) 0,4% -

Jornal do Brasil (R]) 1,8% 1,4% Zero Hora (RS) 0,4% 0,7%
Meio Norte (PI) 1,8% 1,4% Correio da Paraiba (PB) - 1,4%
Gazeta de Alagoas (AL) 1,5% 0,7% O Tempo (MG) - 1,4%

*Esta tabla enfoca apenas el aspecto cuantitativo de la cobertura. No es posible evaluar por medio de ella, el cardcter cualitativo de los textos. Los periddicos
Didrio do Pard (PA), Correio de Sergipe (SE) y Jornal da Cidade (SE) también fueron analizados, pero no presentaron textos sobre el tema de la Discapacidad en
ninguno de los dos conjuntos de reportajes, (Mes Compuesto y Dias Especiales).
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EL PRIMER PASO EN EL SENTIDO DE CALIFICAR LA COBERTURA DE LOS TEMAS
relacionados al universo de las personas con discapacidad envuelve un cambio de paradigmas. Es
imprescindible que los periodistas conozcan el concepto de sociedad inclusiva, término amparado
por la Constitucion Brasilera y respaldado por varios tratados internacionales. Este paradigama
aun permanece ausente en la cobertura periodistica. ~ La historia de los conceptos que guiaron
los derechos de las personas con discapacidad podria ser sintetizada en tres momentos: la politica
de segregacion, la politica de integracion y una politica de sociedad inclusiva. ~ Durante
muchos siglos, las personas con discapacidad eran consideradas “invalidas” y socialmente
indtiles. En este contexto de casi barbarie, la politica de segregacion formulada al final del siglo
19 y aplicada hasta la década de 1940, imponiendo el internamiento definitivo en instituciones
cerradas, represent6 un progreso humanitario.  La reaccion contra la politica de segregacion
institucional vendria con el llamado movimiento de integracion, que propone la adaptacion de
las personas con discapacidad al medio social. Pero a partir de la década de 1980, comienza a
crecer una inquietud contra los limites de la integracion, que gana forma en el concepto de
sociedad inclusiva y se convierte en un principio de la politica de derechos humanos de
organismos internacionales y en derechos amparados por la Cosntituciéon Brasilera.  Pero
para que estas leyes salgan del papel, es fundamental la movilizacién de los mas

diversos sectores de la sociedad. Ahi radica el papel central de los periodistas, capaces

de promover un amplio debate sobre los principios del paradigma inclusivo.
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‘g‘ ‘g‘ ‘@‘ ‘g‘ El. BI‘aSIl es Slgnata FlO bE DOCUMENTOS INTERNACIONALES QUE DEFINEN LA
insercion incondicional de las personas con discapacidad en la sociedad: la llamada
inclusién. Mucho mds que una idea defendida con entusiasmo por profesionales de
diferentes 4reas, desde 1990, la construccién de sociedades inclusivas, en los més
diferentes puntos del planeta, es meta de lo que podria llamarse un movimiento por
los “Derechos Humanos de Todos los Humanos”. En aquel afio, el 14 de diciembre,
fue firmada la Resolucién 45/91, de la ONU, que solicit6 al mundo “un cambio en
el enfoque del programa de las Naciones Unidas sobre Discapacidad pasando de la
concientizacién a la accién, con el compromiso de concluir con éxito una sociedad
global para fodos alrededor del afio 2010.

Desde 1990 hasta ahora, Brasil ha ratificado su compromiso con la inclusién.
Pero: el Brasil fue precursor de la ONU. Ademds de la fuerza inclusiva de nuestra
Constitucién, ya en el afio 1989, con la Ley Federal numero 7853, pas6 a ser
considerado como un crimen, con pena de castigo, cualquier intento de impedir
que una persona con discapacidad frecuentase una escuela de su comunidad. Nada
mds natural, por lo tanto, que se transformase en Decreto Presidencial, en el afio
2001, la Convencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién Contra las Personas con Discapacidad.

La fuerza de la legislacion, entretanto, no ha sido suficiente para movilizar a la
sociedad brasilera en lo referente a la inclusién. Progresamos, pero con frecuencia
todavia continuamos pensando y actuando en el dmbito de otro concepto, el

de integracién. Delante de los avances propuestos por la ONU y nuestras leyes,
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podriamos definir integracién como un movimiento por
los “Derechos Humanos de Casi Todos los Humanos™. Es
instaurado el derecho, en este caso, de mantener algunas
personas del lado de afuera.

Por lo tanto, si en el diccionario integracién e inclusién
son palabras sinénimas, cuando evaluadas ante la 6ptica de
paradigmas internacionales adquieren una connotacién
totalmente divergente. Ese es el punto principal que
debe ser comprendido cuando se analiza cualquier tema
relacionado a la insercién de las personas con discapacidad
en la sociedad.

A propésito, insercion es el vocablo a ser utilizado
cuando no se desea hablar de integracion o de inclusion,
ya que no estd asociado a cualquier ideologia constituida

nacional o internacionalmente.

La diferencia conceptual entre inclusion e integracion
La integracién nos induce a creer que podemos escoger
qué seres humanos tienen derecho a estar en las escuelas,
en los parques de diversiones, en las iglesias, en los
ambientes de trabajo, en todos los lugares. Es practicada

hace varias décadas, desde los anos 80, y comenz6 a ser
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cuestionada por el entonces emergente movimiento
internacional de las organizaciones de personas con
discapacidad. Este movimiento denuncié la injusticia
del modelo integracionista, que sélo aceptaba insertar
en la sociedad a personas con discapacidad que fueran
consideradas listas, o casi listas, para convivir en los
sistemas sociales generales. Listas en el sentido de
estar aptas para aprender, trabajar, expresarse, moverse
mdas o menos bien por las calles de las ciudades. ;Y en
el caso de que no estuvieran listas? Que se esfuercen
para estarlo...

En un contexto integracionista, lo maximo realizado
por la sociedad para colaborar con las personas con
discapacidad en este proceso de insercidn serian pequefios
ajustes como adaptar las veredas, los servicios higiénicos o
hasta recibir a un nifio con discapacidad mental en el salén
de clases, pero sélo si este nifio pudiera “acoplarse al resto
del grupo”. Como raramente los niflos con discapacidad
mental pueden tener el mismo ritmo de aprendizaje
de los alumnos sin discapacidad mental, a lo mdximo
en dos o tres anos, aquel alumno seria rdpidamente

devuelvo a su familia.

19
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La inclusién, al contrario, nos muestra un nuevo camino.
En él, nuestras decisiones son guiadas por la certeza de que
el derecho de escoger seres humanos es filoséficamente
ilegitimo, ademds de ser anticonstitucional. Una sociedad
inclusiva tiene el compromiso con las minorias y no
apenas con las personas que tienen discapacidad. Asume
un compromiso con ellas y con su diversidad y se exige a si
misma transformaciones intrinsecas. Es un movimiento con
caracteristicas politicas. Como parte de su filosofia, incluir
es la creencia de que todos tienen derecho de participar
activamente en la sociedad. Como parte de su ideologia, la
inclusién viene para derribar las barreras cristalizadas en
torno a grupos estigmatizados.

La inclusién es para todos porque todos somos diferentes.

Un poco de historia
La concepcion de un mundo-madre siempre vivid
en el deseo de la humanidad, en diferentes épocas y
civilizaciones. Pero fue sélo en 1981, al instituir el Afio
Internacional de las Personas Discapacitadas, que la ONU
oficializ6 el embrién del concepto de sociedad inclusiva.
Entidades no gubernamentales y gubernamentales,
los medios de comunicacién mundiales, naciones con
diferentes niveles econémicos y politicos en el escenario
internacional, reafirmaron por 365 dias la necesidad del
planeta de reconocer con firmeza los derechos de las
personas con discapacidad.

El 20 de diciembre de 1993, al final de la Década
de las Naciones Unidas para Personas Portadoras de

Discapacidad, la Asamblea General de la ONU firmé
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otra decisiva resolucidn, la de nimero 48/06, que adoptd
el documento Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para personas con discapacidad. En este
documento se da forma a las ideas del programa de
1982. Son 22 normas que indican los requisitos, las dreas-
objetivas y las medidas de implementacién de la igualdad
de participacion de las personas con discapacidad en la
sociedad. Pero esta conquista no sucedié de un dia para
otro, como por arte de magia. Esta conquista es resultado
de un largo proceso de lucha y modernizacién en el campo
de los derechos humanos de las personas con discapacidad,
que avanz6 desde el concepto de segregacién institucional,
pasando por el de integracion hasta llegar al actual modelo
de sociedad inclusiva.

El paradigma de integracién, brijula de préicticas sociales
y politicas publicas pertinentes a personas con discapacidad
durante cerca de 40 afios, (décadas del 50 al 80), tuvo sus
méritos basados en el hecho de que surgié en sustitucion al
paradigma de segregacién institucional.

sEn qué consistia esta practica? Para entenderla mejor, es
necesario retroceder aun mds en la historia y alld encontrar el
paradigma de la exclusion de las personas con discapacidad.

En el articulo ;Cémo llamar a las personas con
discapacidad?, de Romeu Kazumi Sassaki (publicado
en Vida Independiente, julio del 2003), el autor describe
que durante siglos las personas con discapacidad fueron
consideradas inttiles, un peso muerto para la sociedad, una
carga para las familias y sin valor profesional. Llamadas de
‘invélidas’ fueron excluidas de la sociedad, muchas de ellas

literalmente exterminadas en ciertas culturas.
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Integracién e Inclusién: principales diferencias*

Inclusion

Integracion

Insercion total e incondicional (los nifios con
discapacidad no necesitan “prepararse” para ir a la
escuela regular).

Insercién parcial y condicional (los nifios con discapacidad
se “preparan” en escuelas o clases especiales para poder
frecuentar escuelas o clases regulares).

Exige rupturas en los sistemas.

Pide concesiones a los sistemas.

Cambios que benefician a todas y a cualquier persona (no
se sabe quién “gana” mds, todos ganan).

Cambios prioritariamente para las personas con discapacidad,
(se consolida la idea de que ellas “ganan” més).

Exige transformaciones profundas.

Se contenta con transformaciones superficiales.

La sociedad se adapta para atender las necesidades de las
personas con discapacidad y, con esto, se vuelve mas
atenta a las necesidades de todos.

Las personas con discapacidad se adaptan a la realidad de
los modelos que ya existen en la sociedad, quién apenas
realiza algunos ajustes.

Defiende los derechos de todas las personas, con o
sin discapacidad.

Defiende los derechos de las personas con discapacidad.

Introduce a los sistemas a los grupos de “excluidos” y,
paralelamente, transforma dichos sistemas para que se
conviertan en sistemas de calidad para todos.

Introduce a los sistema a los grupos de “excluidos que
prueben ser aptos”, (bajo este aspecto, las cuotas pueden ser
cuestionadas como promotoras de la inclusién).

Valoriza la individualidad de las personas con discapacidad,
(las personas con discapacidad pueden o no ser buenos
funcionarios, pueden o no ser carifiosos, etc.).

Como reflejo de un pensamiento integrador citamos la
tendencia a tratar a las personas con discapacidad como un
bloque homogéneo, (ejemplo: los sordos se concentran
mejor, los ciegos son buenos masajistas, etc.).

No quiere disfrazar las limitaciones, porque éstas
son reales.

Tiende a disfrazar las limitaciones, para aumentar las
oportunidades de insercion.

No se caracteriza apenas por la convivencia de personas con
o sin discapacidad en un mismo ambiente.

La simple presencia de personas con o sin discapacidad en
el mismo ambiente tiende a ser suficiente para el uso del
adjetivo integrador.

A partir de la certeza de que todos somos diferentes, no

» <«

existen “los especiales’, “los excepcionales”, 1o que existe son
personas con discapacidad.

Incentiva a las personas con discapacidad a seguir modelos, no
valorizando, por ejemplo, otras formas de comunicacién como
la Libras'. Serfamos entonces un bloque mayoritario y
homogéneo de personas sin discapacidad, rodeada por las que
presentan diferencias.

El adjetivo inclusivo es usado cuando se busca calidad para
todas las personas con o sin discapacidad (escuela inclusiva,
trabajo inclusivo, recreacién inclusiva, etc.).

El objetivo integrador es usado cuando se busca calidad en
las estructuras que atienden apenas a las personas con
discapacidad consideradas aptas (escuela integradora,
empresa integradora,etc.).

*Este cuadro fue creado por Escola de Gente — Comunicacién en Inclusion, que lo publicé en el Manual de una Adecuado Medio de Comunicacién para

detallar las diferencias entre los conceptos de integracion e inclusién. Este cuadro también se encuentra en el libro ;T4 eres una persona? de Claudia

Werneck (WVA Editora).

'Libras: lengua brasilera de sefiales para personas con sordera y/o mudez.
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Por lo tanto, delante de esta tradicién milenaria, la
segregacion institucional, surgida a final del siglo 19 y
practicada hasta el final de la década del 40, puede ser
considerada como un progreso de la humanidad. Pues,
por lo menos no estimulaba la eliminacién de personas
con discapacidad y ni las abandonaba en islas remotas,
desde donde no podrian huir. La segregacién institucional
consistia en que el Estado, la familia o la sociedad de
un modo general internaba de por vida a personas
con discapacidad en grandes instituciones cerradas,
terminales. Dentro de ellas, estas personas eran provistas
de un minimo de condiciones favorables, o sea, de techo,

ropa y comida.

Movimiento de integracion

Contra la préctica de segregacién institucional, surgié el
movimiento de integracién, inspirado en el éxito de los
servicios de rehabilitaciéon de personas con discapacidad.

Segun las Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad, de las
Naciones Unidas, de 1993, la palabra ‘rehabilitacién’
se refiere a:

“un proceso destinado a capacitar a las personas con
discapacidad para que consigan y mantengan niveles 6ptimos
en términos fisicos, sensoriales, intelectuales, psiquidtricos y/
o funcionales sociales, dando asi herramientas para cambiar
su vida en direccién a un nivel més elevado de autonomia.
La rehabilitacién puede incluir medidas para otorgar y/o
restaurar funciones o compensar la pérdida o ausencia de

una funcién o limitacién funcional. Esto incluye una amplia
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gama de medidas y actividades, desde una rehabilitacién mds
bésica y general hasta actividades dirigidas para lograr metas,
por ejemplo, la rehabilitacién profesional.”

Luego de ser rehabilitadas, fisica y profesionalmente,
algunas personas con discapacidad eran consideradas aptas
para retornar a la sociedad (a la escuela, al trabajo, a la
recreacion, etc.). Este proceso fue inicialmente conocido
como reintegracién, porque era aplicado solamente a
personas que estaban actuando dentro de la sociedad
antes de adquirir una discapacidad. Por consiguiente, no
era aplicado a nifos nacidos con alguna discapacidad o
que pasaban a tenerla durante sus primeros afios de vida.
A partir de la década del 80, la reintegracién pasé6 a ser
llamada integracién, valiendo su aplicaciéon para cualquier
persona con discapacidad.

De acuerdo con Kazumi Sassaki (en el libro Inclusion:
Construyendo una Sociedad para Todos, de WVA Editora),
la bandera de la integracién dié la oportunidad al
surgimiento y la proliferaciéon de centros de rehabilitacién
y de escuelas especiales, considerados necesarios para que
personas con discapacidad pudiesen ser preparadas para
convivir en sociedad. A partir del trabajo de las escuelas
especiales, se desarrollé la préctica del mainstreaming,
que consistia en llevar a alumnos de escuelas especiales
mds cerca de las escuelas comunes. Un ejemplo de
esto fue la creacion de clases especiales dentro de las
escuelas comunes. La bandera de la integracién fue
responsable también por el surgimiento y proliferacién
de oficinas y talleres protegidos (en los cuales las

personas con discapacidad realizan actividades laborales
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permaneciendo en el propio espacio de las escuelas
especiales), esto a su vez inspird la creacién de empleos
protegidos (en los cuales las personas con discapacidad
llevan a cabo actividades profesionales sin ser incluidas en
la dindmica cotidiana del resto de trabajadores) dentro de

algunas empresas de gran tamano.

Barreras a ser superadas

Aunque tiene sus méritos, el paradigma de la integracién no
resisti6 los cambios sociales ocurridos en el mundo a partir
de la década del 80, pasando a evidenciar cada vez mds sus
puntos vulnerables, como el hecho de que pocas personas
con discapacidad tenian acceso a servicios de rehabilitacién
y de este grupo un niimero aun menor era considerado apto
para convivir en sociedad, o de que el aspecto segregativo
se encontraba presente en la propuesta conceptual de las
escuelas especiales, oficinas y talleres protegidos de trabajo

(otras limitaciones de este modelo estdn mencionadas en el

cuadro comparativo).
Enrelacién al paradigma de la inclusion, se debe considerar
los siguientes desafios interpuestos a este modelo:

« El aspecto radical presente en la propuesta de
transformar la sociedad entera.

+ La pretensién de introducir a la sociedad a todas las
personas hasta entonces excluidas (y no sélo las que
poseen discapacidades).

« La enorme dificultad de subsistir a la 6ptica de la
integracién, arraigada en el imaginario colectivo,
por un enfoque tan claro en la mente de pocas

personas visionarias.
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Pero a pesar de estas barreras aparentemente
intraspasables, el paradigma de la inclusién encuentra
terreno fértil, receptivo y desencadena el surgimiento
de escuelas inclusivas, empresas inclusivas, recreacién y
turismo inclusivo, actividades deportivas inclusivas, medios

de comunicacién inclusivos, etc. en todo el mundo.

La “ética de la diversidad”

Por lo tanto, un gran desafio planteado es ahora: ;C6mo
cada ciudadano y profesional puede contribuir para la
implementacién de una sociedad inclusiva brasilera?
Se trata de un nuevo ejercicio que exigird la reflexién y
practica de una nueva ética, la “ética de la diversidad”. En
el libro ;T1 eres una persona? de Claudia Werneck (WVA
Editora), la autora explica que esta ética surge como un
contrapunto a lallamada “ética de la igualdad”, que admite
lo que podriamos llamar “modelos de gente” y, asi, acaba
por valorizar tnica y exclusivamente lo que las personas
tienen de semejante. Consecuentemente, permite la
jerarquizaciéon de las condiciones humanas, pues crea
la categoria del “diferente”. La “ética de la diversidad”, al
contrario, por apoyarse en la certeza de que la humanidad
encuentra infinitas formas de manifestarse, no admite la
comparacion entre diferentes condiciones humanas, ni
privilegia una de ellas en detrimento de otras.

Segin Claudia Werneck, en esta concepcidn, finalmente,
ante la sociedad, los seres humanos tendran el mismo valor,
no importa de qué modo escuchan, caminan, ven, piensan...

A la medida que las ideas y las intervenciones fueren

perfeccionadas y se aproximen al paradigma de la inclusion
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se prevé que, el modelo integracionista sera gradualmente
substituido por el modelo inclusivo. Histéricamente,
la integraciéon fue un paso para la inclusién, asi como al
Codigo de Menores le sigui6 el Estatuto de la Nifez y de
la Adolescencia. Pero es equivoco pensar que la integracion
sea, necesariamente, un camino natural para la inclusién, asi
como que nada garantiza que alguien que aun hoy defienda
el Codigo de Menores llegue naturalmente a la concepcion
de los derechos.

Los dos principales conceptos estudiados en este libro
representan, por lo tanto, distintas formas de pensar en la
humanidad y la responsabilidad social de cada ciudadano

frente a la calidad de vida de quién se encuentra a su lado.

A pesar de su creciente uso por parte de los medios
de comunicacién, en la educacién y en la legislacion,
la palabra “portador” debe ser evitada, siendo
utilizada solamente cuando los medios reproducen las
declaraciones de un profesional o cuando se reproducen
fragmentos de documentos. De acuerdo con lo descrito
en Manual de un Adecuado Medio de Comunicacion,
editado en noviembre del 2002 por Escola de Gente
en colaboracién con el Ministerio Publico Federal, la
Universidad del Estado de Rio de Janeiro y la Red ANDI,
existen varios argumentos para que no utilicemos

este vocablo:
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El concepto de inclusién posee una intima relacién con
otro concepto, el de accesibilidad, sobre el cual se ciernen
muchas dudas. Es objetivo de este texto esclarecerlas.
Inicialmente, intentando expandir el uso habitual que los
ciudadanos hacen de lo que es ser “accesible”, idea que nos
remite a los cambios en el urbanismo y en la edificacién.
Segtin el consultor en temas de inclusion Romeu
Kazumi Sassaki, para decir que una sociedad se encuentra
accesible es necesario verificar su adecuaciéon de acuerdo
con 6 requisitos bésicos:
* ACCESIBILIDAD ARQUITECTONICA: Cuando no existen

barreras ambientales y fisicas en las casas, edificios,

+ Las personas no necesariamente cargan sus
discapacidades en la espalda, como un costal y, de
vez en cuando, descansan de ellas para conseguir un
trabajo mejor remunerado, por ejemplo.

+ Nosotros no utilizamos expresiones como “portador
de ojos azules” (porque tampoco existe la forma de
disociarnos de los ojos de las personas).

+ Esta palabra no crea relaciones de derecho y deber
entre las personas con o sin discapacidad, porque no
divide responsabilidades. Es como si la discapacidad
no fuera un asunto de la sociedad, apenas un

problema del “portador” y de sus familiares.
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espacios 0 equipamientos urbanos y medios de
transporte individuales y colectivos.

* ACCESIBILIDAD COMUNICACIONAL: Cuando no existen
barreras en la comunicacién interpersonal, (cara a
cara, lenguajes de senas), en la comunicacidn escrita,
(diarios, revistas, libros, cartas, separatas, incluyendo
textos en braile, uso del computador portitil), y
comunicacion virtual, (accesibilidad digital).

* AccesiBILIDAD METoDOLOGICA: Cuando no existen
barreras y en las técnicas de estudio (escolar), de trabajo
(profesional), de accién comunitaria (social, cultural,
artistica, etc.), y de educacion de los hijos (familiar).

* ACCESIBILIDAD INSTRUMENTAL: Cuando no existen
barreras en los instrumentos, los utensilios y las
herramientas de estudio (escolar), de trabajo (profesional)
y de recreacién (comunitaria, turistica o deportiva).

+ ACCESIBILIDAD PROGRAMATICA: cuando no hay
barreras invisibles impregnadas en las politicas
publicas (leyes, decretos, resoluciones), y normas o
regulaciones (institucionales, empresariales, etc.).

* ACCESIBILIDAD DE ACTITUD: cuando no existen

preconceptos, estigmas, estereotipos y discriminaciones.

Romeu Kazumi Sassaki llama la atencién para el hecho
de que la denominada accesibilidad tecnolégica no constituye
otro tipo de accesibilidad, pues el aspecto tecnoldgico debe
permear todos los demds descritos anteriormente, con
excepcion de la accesibilidad de actitud.

Una escuela o una empresa es llamada inclusiva cuando

consigue implementar medidas efectivas de accesibilidad

en esos 6 contextos, demostrando que existe preocupacién

en acoger toda la pluralidad de los modos de ser y de existir

presentes en la especie humana.

Soluciones con calidad

Construccion de Conceptos

Asistencia Tecnoldgica se refiere a cualquier
aparato, producto o sistema que contribuya
con el desarrollo de las potencialidades de
individuos con limitaciones fisicas, sensoriales,
cognitivas, motoras, dentro de otras restricciones
o disfunciones que caracterizan una discapacidad
o incapacidad de cualquier naturaleza. Se trata,
pues, de medios y alternativas que posibiliten
la resolucién de problemas de estas personas en
cuanto al desempeno de sus actividades diarias,
en relacién a la locomocidn, el aprendizaje, la
comunicacién, la insercién en la vida familiar,
comunitaria y en el mundo laboral. Consiste
en una variedad de recursos, equipamientos,
herramientas, accesorios, dispositivos, utensilios,
artefactos, técnicas, servicios, estrategias
o adaptaciones que posibiliten seguridad,
autonomia e independencia para los nifios,
jovenes y adultos a quienes les hace falta. (Segiin
Elizabete Dias de Sd, educadora y consultora del
Banco Mundial para el tema sobre asistencia

tecnolégica). m
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Diseno universal

Cuando una sociedad se encuentra en su derecho de no
adaptarse a toda la diversidad humana crea, sistemdtica y
progresivamente, situaciones de exclusion, aunque siempre
son facilmente reconocidas como tales. Como son tomadas
algunas medidas de accesibilidad para facilitar la insercién
de personas con la diversidad o la discapacidad escogida,
permanece siempre la impresién de que lo practicado es
inclusién, aunque el modelo sea de integracion. A titulo
de ejemplo podriamos citar el caso de una empresa que
contrata a un intérprete de Libras para los empleados
sordos, pero no prepara un ambiente profesional para
la inclusién efectiva. El dia en que el intérprete falta, los
otros empleados no pueden comunicarse con las personas
que tienen sordera. Aunque la decisién de la empresa haya
sido correcta, en ella se nota una ausencia de reflexién maés
profunda sobre la diversidad, lo que reduce su alcance al
limite de la providencia puntual, descontextualizada de una
verdadera perspectiva de inclusion.

En el dmbito de la accesibilidad, el movimiento por
la integracion tuvo larga vida y defendia, principalmente,
transformaciones en el dmbito arquitectdnico. Ya en la
década del 60, algunas universidades estadounidenses
habian iniciado las primeras experiencias de accesibilidad
transformando sus dreas externas, estacionamientos, salones
de clase, laboratorios, bibliotecas y cafeterias. En los afios 70,
gracias al primer Centro de Vida Independiente del mundo,
aumentaron la preocupacién ylos debates sobre las soluciones
que pudiesen proveer a las personas con discapacidad con el

derecho de circular en cualquier ambiente.
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Vida independiente

Las personas con discapacidad vivieron, durante mucho
tiempo, bajo la tutela de instituciones, especialistas o familiares,
que los trataban como blanco de la caridad. A finales de los
afios 60, en los Estados Unidos, personas con discapacidad
severa, marginadas de la sociedad, dieron un verdadero
grito de independencia, lanzando con mucho entusiasmo el
Movimiento de Vida Independiente, el cual se multiplicaria
por el planeta. En este contexto, independiente significaba
no-dependiente de la autoridad institucional o familiar.
Esta movilizacién ofrecié la oportunidad al surgimiento
de los Centro de Vida Independiente, que contribuyeron
a la ampliacién de multiples dimensiones de accesibilidad
arquitecténica, educacional, laboral, asistencia tecnoldgica,
defensa de los derechos, sector de transportes, etc.

Pero fue en la década del 80, con la presién del Afo
Internacional de las Personas Discapacitadas (1981), que
el movimiento gané fuerza, inclusive en el Brasil, con la
realizacién de campafias que exigian no sé6lo la simple
eliminacién de barreras (diseno adaptable), pero también
la no-insercién de barreras (disefio accesible). La principal
diferencia entre estos dos conceptos es que en el primero,
la preocupacion es en el sentido de adaptar los ambientes
obstructivos. En el segundo, la meta se encuentra dirigida
a que los arquitectos, urbanistas, ingenieros y disenadores
industriales no incorporen elementos obstructivos en los
proyectos de construccién de ambientes y de objetos.
“Diseno universal” es la terminologia mds usada ahora
y se refiere a un ambiente que tome en cuenta todas y

cualquier diferencia.
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Si transitar por los centros urbanos se transformé
en una aventura cotidiana para las personas sin
discapacidad, es posible imaginar los desafios que
afrontan aquellas con discapacidad. Pero ;Cuéles son
las dificultades efectivas, que por ejemplo, tendrian las
personas ciegas o con baja visién para movilizarse en
las ciudades? A partir de esta indagacion, la psicéloga y
educadora Elizabete Dias de S realiz6 una investigacién
sobre el tema de la accesibilidad para este segmento de
la poblacién. Ella distribuyé un cuestionario con 12
preguntas entre usuarios del sistema braile, de lectores
de pantalla y softwares con sistemas de voz. La muestra
de la investigacion fue constituida por 83 personas
ciegas o con baja vision, de las cuales 71 residen en
diferentes regiones del Brasil y 12 en Portugal.

La investigacién es, al mismo tiempo, ilustrativa
de los desafios enfrentados por el sector publico en
el campo de la accesibilidad para las personas con los
mds diversos tipos de discapacidad, y ademds, estimula
una buena norma a seguir por parte de los medios de
comunicacién. Presentamos, a continuacidn, algunas
conclusiones del trabajo, publicado originalmente por
WVA Editora en el libro Movilidad, comunicacién y
educacién: desafios de la accesibilidad, organizado por
Antonio E. Quevedo, José Raimundo de Oliveira y Maria

Tereza Mantoan.
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Tomar los omnibuses fuera de los paraderos.
Entrada a los transportes y compra de boletos en
los vehiculos.

Escaleras y asientos siempre ocupados.

Arquitectura interna de los omnibuses y que ademds
se encuentran demasiado abarrotados.

Bajar de los vehiculos es un peligro constante.
Obtener informacién de los conductores y pasajeros,
que no entienden porqué y para qué una persona
ciega insiste en salir sola.

Personas que trabajan con el transporte publico poco
preparadas para lidiar con personas con discapacidad.
Falta de preparacién de funcionarios y de la
poblacién en general para conducir a una persona
con discapacidad visual al atravesar una calle o al
tomar un bus.

Transetintes desatentos.

Cabinas telefénicas y basureros sin senializacion.
Vehiculos estacionados irregularmente en la via publica.
Obras sin proteccién o cordén de aislamiento (la
maleabilidad y la altura tampoco son detectadas por
los bastones de las personas con discapacidad).
Tapas de desagiie y tuberias abiertas, huecos, bolsas

de basura, escombros, pisos rotos.
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Carteles, placas publicitarias, mesas y sillas en
las veredas.

Falta de senales sonoras en la via publica.

Toldos bajos en las veredas y otros obstaculos aéreos.
Vegetacion agresiva, macetas, sardineles y drboles con
ramas bajas sin proteccion.

Vendedores ambulantes, puestos de fruta, de golosina.
Pavimentacion irregular, veredas con subidas y bajadas.
Portones abiertos o que se abren automdaticamente.
Barreras de hierro, postes metélicos delgados y de
dificil localizacién por el bastén.

Falta de alineacién en la construccién de edificios.
Exceso de ruido propio de los centros urbanos.
Elementos sorpresa como andamios en la via publica.
Falta de senales de trédnsito en las calles y avenidas
mads concurridas.

Falta de lineas de seguridad con sefales luminosas
para los pedestres.

Inexistencia de empedrados, escalones en las calzadas.
Seméforos con poca luminosidad.

Todo tipo de barrera arquitecténica e ideolégica.

Implantacién de pasajes de interligacién y con
barandas, pisos tdctiles, (con relieve), o lineas guias
en trechos estratégicos del drea urbana.

Elevadores con paneles en braile en edificios
publicos y particulares.

Proyectos de adaptacién en omnibuses, plataformas del
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servicio de transito subterrdneo y de edificios publicos.

Seméforos sonoros.

Ampliacién y optimizacién de las bibliotecas y
servicios especializados existentes.

Incentivos y subsidios financieros que posibiliten el
acceso a las tecnologias disponibles en el mercado.
Provisién de equipamientos y de programas
con interfaces especificas como ampliadores
de pantalla, sintetizadores de voz, impresoras,
transformadores y estabilizadores en braile, entre
otras posibilidades, en escuelas, bibliotecas y otros

centros educativos.

+ Actualizacién del acervo bibliografico de las

universidades, produccién de libros en diskets o cd
rom, mayor circulaciéon de libros digitalizados en
formato alternativo.

Establecimiento de normas y reglas de accesibilidad
para la creacién y manutencion de sitios Web que
posibiliten la navegacion, utilizacién de servicios,
acceso a las informaciones y a las interfaces gréficas
en Internet.

Producciéon simultdnea, por parte de las editoriales,
de formatos alternativos, a las ediciones en papel.
Creacién de bibliotecas virtuales con acervo
diversificado y accesible.

Conversion de diarios, revistas y libros en varios

idiomas para la edicién sonora o electrénica.
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Asistencia sin mitos

Otra idea que necesita ser esclarecida es la que se refiere ala
asistencia social y al asistencialismo. Los conceptos son aun
muchas veces confundidos por la poblacién y también por
los medios.

La asistencia social es un derecho del ciudadano de pocos
recursos. Asi, la persona con discapacidad que estuviese en
esta situacion es publico objetivo de la asistencia, y esto debe
ser visto como algo positivo. Es positivo porque las acciones
y los programas de asistencia social, como se encuentra
definido enlalegislacién, deben tener siempre como finalidad
la habilitacion, la rehabilitacion y la inclusion de personas en
la sociedad. Rehabilitar a una persona con discapacidad es
un proceso de duracién limitada y que tiene como objetivo
proveerla para que alcance una excelente evolucién en
el nivel mental, fisico y/o social funcional, preparando
a la persona y proveyéndola con herramientas para
modificar su vida.

Lo ideal es que los programas de asistencia social sean
temporarios pues, si fueran exitosos, sus beneficiarios
en breve dejarfan de necesitar de ellos. Funcionan como
una palanca para el ciudadano carente, en situacién de
exclusién econdémica y financiera.

Esclarecer para el ptblico el sentido correcto de esta
palabra es fundamental para desarrollar, en la poblacién,
una vision critica sobre las politicas publicas. Una persona
con discapacidad no debe ser colocada como el publico de
la asistencia s6lo por causa de la discapacidad, es necesario
verificar si esta persona también posee el requisito de la

hipo-suficiencia econémica.

Construccion de Conceptos

La trayectoria de los conceptos

Los mismos temas pueden tener, en los medios de comu-
nicacién, un enfoque simplemente asistencialista o se
pueden transformar en interesantes debates pro-inclusién
(por ejemplo: la distribucién por parte del gobierno de
sillas de ruedas, de transporte gratuito, de canastas bésicas,
entre otros).

En el campo de la discapacidad en general, se torna
casi automatico la confusién de conceptos que envuelven
derechos, privilegios, caridad. Como hemos visto, a lo
largo de la historia, las personas con discapacidad fueron
primero segregadas de la sociedad. La imagen mds comun
presentada por la prensa era la de estas personas como
pobres merecedoras de piedad y de ayuda material.

La sociedad evoluciond y los medios también, pero desde
hace poco tiempo la prensa comenzé a elaborar textos con
énfasis en las personas con discapacidad. En estos primeros
reportajes, el enfoque siempre se encaminaba por el lado de la
victimizacién, llamando la atencién al lado triste, impotente,
inutil de sus vidas, reforzando cada vez mds el estigma y el
estereotipo. Hoy, los medios de comunicacién se preparan
cada vez mds para separar y entender las situaciones y lo que
cada enfoque representa, un atraso o un avance.

Tener una discapacidad no es, necesariamente, sindnimo
de necesitar una politica asistencialista para vivir. La
asistencia social es un derecho legitimo de cualquier ciudadano
en condiciones extremas. En contrapartida, la politica
asistencialista se caracteriza por establecer una relaciéon de
dependencia y concebir al beneficiario como un ser pasivo,

contemplado no como un derecho, sino como un favor social. =
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Algunos de los principales documentos que tratan el tema de la

discapacidad en el plano mundial:

DECLARACION DE LOS DERECHOS DE PERSONAS DISCAPACITADAS
DEL 9 DE DICIEMBRE DE 1975: Trata sobre los derechos de las
personas con cualquier clase de discapacidad.

DEecCLARACION DE CUENCA, DE 1981: Recomienda la eliminacién
de barreras fisicas y la participacién de personas con
discapacidad en la toma de decisiones que les corresponden.
DECLARACION DE PRINCIPIOS, DE 1981: Tiene como tema
central el concepto de Equiparacién de Oportunidades:
“Proceso por el cual los sistemas generales de la sociedad son
accesibles para todos”.

PROGRAMA MUNDIAL DE ACCION CONCERNIENTE A LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, DEL 3 DE DICIEMBRE DE 1982: Establece
directrices para las Acciones Nacionales (participacién de las
personas con discapacidad en la toma de decisiones, prevencion,
rehabilitacion, accién comunitaria, y educacién del publico),
Internacionales, Investigacion, Control y Evaluacion del Programa.
DECLARACION DE CAVE HiLL, DE 1983: Uno de los primeros
documentos que condené la imagen de las personas con
discapacidad como ciudadanos de segunda categoria.
CONVENCION NO 159 DE LA OIT, DEL 20 DE JUNIO DE 1983: Establece
principios y acciones para politicas nacionales de rehabilitacion
profesional y de empleo de personas con discapacidad.
RESOLUCION 45/91 DE LA ONU, DEL 14 DE DICIEMBRE DE 1990:
Propone la ejecucién del Programa de Accién Mundial para
las personas con Discapacidad y la Década de las Personas con
Discapacidad de las Naciones Unidas.

NormAs UNIFORMES SOBRE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

PARA PERSONAS coN Discapacipap DE LA ONU, DEL 20 DE
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DICIEMBRE DE 1993: Establece las medidas de implementacién de
igualdad de participacién en accesibilidad, educacién, empleo,
renta y seguro social, etc.

CONVENCION INTERAMERICANA PARA LA ELIMINACION DE TopAs
LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LAS PERSONAS cON
DiscAPACIDAD (CONVENCION DE GUATEMALA ), DEL 28 DE MAYO DE
1999: Define la discriminacién como toda diferenciacién, exclusion
o restriccion basada en la discapacidad o en sus antecedentes,
consecuencias o percepciones, que impidan o anulen el
reconocimiento o ejercicio, por parte de personas con discapacidad,
de sus derechos humanos y de sus libertades fundamentales.
CARTA PARA EL TERCER MILENIO DE LA REHABILITACION
INTERNACIONAL, DEL 9 DE SETIEMBRE DE 1999: Establece
medidas para proteger los derechos de las personas con
discapacidad mediante el apoyo al pleno empoderamiento e
inclusion en todos los aspectos de su vida.

DECLARACION DE MADRID, DEL 23 DE MARZO DEL 2002: Define
el pardmetro conceptual para la construccién de una sociedad
inclusiva, focalizando los derechos de las personas con
discapacidad, las medidas legales, los cambios de actitudes, la
vida independiente, entre otros.

DECLARACION DE CARACAS, DEL 18 DE OCTUBRE DEL 2002:
Participantes de la conferencia de la Red Ibero Americana
de Organizaciones No Gubernamentales de Personas con
Discapacidad y Sus Familias declaran al afio 2004 como el Afio
de las Personas con Discapacidad y Sus Familias.
DECLARACION DE QUITO, DEL 11 DE ABRIL DEL 2003: Gobiernos
de América Latina defienden una Convencién Internacional de
la ONU para la Proteccién y Promocién de los Derechos y la

Dignidad de las Personas con Discapacidad.
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Articulo
Inclusién y cooperacién universal

ROSANGELA BERMAN BIELER

Pobreza y discapacidad

LA POBREZA ES UNA PRIVACION DE BIENES Y OPORTUNIDADES
esenciales a los que cada ser humano tiene derecho. Todos
deberian tener acceso a la educacién basica y a los servicios
primarios de salud. No solamente en lo referido a la renta y
los servicios basicos, las personas y las sociedades son pobres,
y tienden a permanecer asi, si no son preparadas para
participar en la toma de decisiones que afectan su vida.

Aproximadamente cuatro quintos de las personas
con discapacidad existentes en el mundo viven en paises
en vias de desarrollo. La pobreza crea condiciones para
la discapacidad y la discapacidad refuerza la pobreza.
La exclusién y la marginalizacién de las personas con
discapacidad reducen sus oportunidades de contribuir
productivamente con su hogar y su comunidad,
aumentando asi la pobreza.

Existe la expectativa de que el nimero de personas
con discapacidad aumente en el futuro si el crecimiento
econémico continda en desequilibrio y no se ajusta a los
temas de equidad, medio ambiente y distincién social.

Las discapacidades también aumentardn en la medida
que la sociedad envejezca. La porcién de nifos con
discapacidad en paises en vias de desarrollo es también
mayor si la comparamos con los paises desarrollados.

Muchas clases de discapacidad (como la poliomielitis, las

lesiones causadas por minas terrestres, las secuelas de la
enfermedad de Hansen, también conocido como bacilo
de Hansen o cominmente como lepra), que raramente o
casi nunca son encontrados en los paises ricos, todavia son
comunes en los paises pobres.

Las discapacidades encubren y estimulan todos los
aspectos y las condiciones humanas. Acenttian y agravan
situaciones de discriminacién, preconcepto y exclusion
enfrentadas por mujeres, por minorias en general,
por poblaciones de baja renta y por otros grupos no
privilegiados. También llaman fuertemente la atencién
e ilustran diversos aspectos fisicos, mentales, sensoriales
del ser humano, obligando a la sociedad a reaccionar, a

interaccionar y a reflexionar sobre esto.

Plena participacion
Lograr el empoderamiento y la plena participacién como
ciudadanos es un proceso largo y constante. Obligindonos
a forjar nuestra historia, personal y colectiva, en una
base diaria. De hecho, la plena participacién solamente
puede ser verdaderamente conquistada dentro de una
sociedad inclusiva, en la cual cada uno de nosotros y todos
nosotros seamos considerados parte integral del todo, de la
comunidad que, a su vez, es responsabilidad del conjunto de
sus miembros.

Pero para alcanzar esta “sociedad ideal”, es necesaria la
constante vigilia.

Nuestra existencia y nuestra vida, nuestras luchas
constantes por la aceptacién y el reconocimiento son

testigos de la resistencia contra la exclusién.




Construccion de Conceptos

MEDp10Ss DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

Parte de todo

En los ultimos 20 afios o mads, se ha afirmado que
representamos el 10% de la poblacién mundial, con
derechos especificos que nos darian oportunidades iguales
para sobrevivir y formar parte de nuestras comunidades.
Continuamos exigiendo que la sociedad nos acepte
y reconozca nuestros derechos. Somos aun intrusos
golpeando la puerta en busca de abrigo.

Hoy tenemos un nuevo desafio: al contrario de probar
que somos el 10%, necesitamos convencer a la sociedad
que somos una parte insustituible del 100%. Esto
puede parecer pura retérica, pero representa un cambio
radical en el enfoque del movimiento de las personas
con discapacidad. Ahora que comenzamos a alcanzar
reconocimiento como un grupo entre los muchos
grupos excluidos que estan al margen de la sociedad, es el
momento de mezclarnos de nuevo a los demés nifios, los
demads ancianos, aquellos que son muy altos o muy gordos,
a los negros, los indios, los extranjeros, los pobres, los
diferentes, a todas las partes distintas del mismo cuerpo,

de la misma sociedad.

Tiempo de cooperacion

Nosotros, personas con discapacidad, también tendemos
a representar y proteger s6lo nuestra propia pauta. Pero
queremos que todos los demds nos incluyan, con prioridad,
en sus pautas. Nosotros tenemos el derecho. La sociedad
se encuentra en deuda con nosotros. Pero, ;Quién es “la
sociedad”?, ;En nuestra vida, también dejamos de excluir,

discriminamos, odiamos?

Los adultos con discapacidad raramente han
defendido los derechos de los nifios con discapacidad.
Esta mision fue conducida casi exclusivamente por los
padres, ya que su causa era diferente de la nuestra. En
muchos paises, las personas con trastornos mentales
todavia no son consideradas como personas con
discapacidad. En pleno siglo 21, aun creamos foros
internacionales para juntar algunas organizaciones
de personas con discapacidad, con la finalidad oculta
de excluir a otras que participen. Todavia vemos a
diferentes 4reas de la discapacidad luchando unas contra
otras, los profesionales y las familias siendo tratados
como enemigos por organizaciones de personas con
discapacidad y viceversa. Naturalmente, existen razones
histéricas para todas estas actitudes, sin embargo no
podemos seguir usindolas como disculpas.

Con la Era de la Globalizacién, la informacién circula
instantdneamente. La nocién de tiempo y espacio es
modificada, y hoy participamos de un mundo mds répido,
mds global, mds tecnoldgico, mds interactivo, pero que
todavia no es inclusivo.

Los programas internacionales destinados a ayudar
al desarrollo econémico y social deben exigir patrones
minimos de accesibilidad en todos los proyectos
de infraestructura, incluyendo la tecnologia y las
comunicaciones, para asegurar que todas las personas sean
ampliamente incluidas en la vida de sus comunidades.

Vivo hoy en los Estados Unidos, uno de los paises que
mds recursos ofrece a sus habitantes. Mi pais de origen,

Brasil, infelizmente sufre una de las peores distribuciones
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de renta del mundo. Sin embargo, si colocamos estos datos
en perspectiva, los Estados Unidos tienen una vigésima
parte de la poblacién mundial y acumulan un tercio de
toda la riqueza del planeta. Es urgente la necesidad de la

cooperacién universal.

Un futuro para todos

Hoy, el tema de la inclusién se introduce en nuestro discurso
politico, no solamente en el drea de la discapacidad. Y la
inclusién debe ser coherente con nuestra practica, tanto
internamente, dentro del movimiento, como en nuestras
relaciones con el publico en general.

Como decia Justin Dart, un gran lider y humanista del
movimiento de las personas con discapacidad en Estados
Unidos: “Necesitamos cambiar el sistema de valores que
define vencer como acumular simbolos de prestigio que
hacen a una persona sentirse superior a otras personas.
Vencer es cuando uno utiliza su potencial personal para
crear una vida con calidad y dignidad para si y para todos.”
Y él concluia: “La vida no es un juego de nifios que necesite
de perdedores. Declaremos al siglo 21 como el siglo de la

iVictoria para todos!”

El preconcepto y la discriminacién son la base de la
exclusion. El concepto de inclusion es holistico y solamente
puede existir con éxito si fuera absorbido y trabajado por
toda la sociedad, en conjunto.

Ahora estamos hablando de reconstruccién: un nuevo
concepto de sociedad, inclusiva, a ser planeada para todos.
Esto significa que nunca mds crearemos espacios fisicos y
servicios en base a un mitico hombre modelo y si para una
poblacién real, incluyendo a las personas ancianas, nifos,
mujeres embarazadas, obesos, personas temporalmente
incapacitadas, usuarios de sillas de ruedas, personas ciegas
o con discapacidad visual, sordas o con discapacidad
auditiva y asi por delante.

Estamos hablando de diversidad: una nueva sociedad,
de y para todos los hombres y mujeres de todas las edades
y condiciones fisicas, de todos los origenes, razas, culturas,
religiones, opciones sexuales e ideoldgicas, condiciones
sociales. El tinico tipo de sociedad que puede ser sustentable

y permitir el verdadero y completo desarrollo humano. m

Rosangela Berman Bieler es Consultora del Banco Mundial en

Discapacidad y Desarrollo.







;QUE ES UNA COBERTURA DE CALIDAD EN EL CAMPO DE LAS TEMATICAS RELACIONADAS A LOS
derechos de las personas con discapacidad? Esta pregunta es el gran desafio a ser encarado por los
profesionales de la comunicacion dispuestos a impulsar el debate publico en torno al asunto. Aun
cuando existe el interés y el deseo de realizar una adecuada cobertura, los periodistas se encuentran
con la desinformacion sobre aspectos educacionales, juridicos, técnicos, médicos, éticos y politicos.
Aunque el concepto de sociedad inclusiva se encuentra garantizado por la Constitucion y refrendado
porinnumerablestratadosinternacionales,nomerecié,aun,unadifusion masamplia, permaneciendo
desconocido en sus fundamentos y aplicaciones en la vida cotidiana.  La investigacion realizada
por ANDI y la Fundacién Banco del Brasil revela algunos datos que ilustran este panorama. No
existe preocupacion en divulgar los servicios relacionados a la mejora de la calidad de vida de nifos,
adolescentes, adultos y ancianos con discapacidad. Mas de 60% de los textos periodisticos analizados
solo tenfan una fuente. En la mayoria de ellas tampoco existe claridad sobre los derechos de esos
ciudadanos. Y casi siempre el punto de partida de los medios de comunicacién de

estas noticias en relacion a la pauta de la discapacidad depende de eventos organizados

por entidades interesadas en la causa o de la agenda de organismos oficiales.



‘J‘ ‘E‘ ‘i‘ ‘@‘ Aun en la ausenCia DE UNA INVESTIGACION ANTERIOR, BAJO UN ANGULO QUE

contemple todos los temas sobre el asunto y permita el andlisis comparativo con
los datos obtenidos en el presente estudio, otros andlisis nos llevan a creer que
el espacio para el universo de la Discapacidad viene aumentando en los medios
de comunicacién.

Hace 7 afios, ANDI vy el Instituto Ayrton Senna, con el apoyo de UNICEF,
acompaia la produccién editorial de cerca de 50 diarios y 10 revistas de todo
el pais en lo referido a la pauta de la infancia y la adolescencia. En 1998, el tema
de la Discapacidad fue incorporado al universo investigado, junto a cerca de
otros 20 temas (Educacién, Salud, Violencia, Medio Ambiente y Trabajo infantil,
por ejemplo).

A partir de ese proceso de monitoreo, que incorpora aspectos referentes a la
inclusién social y escolar de nifios y adolescentes con discapacidad, es posible
constatar que el tema gana poco a poco espacio en la prensa. En nimeros
absolutos, el total de textos focalizados en el tema de la Discapacidad crecié
de 829 para 999, entre 1999 y 2002, siendo que en el 2001 fueron publicados
1032 textos periodisticos. Entretanto, esa cobertura nunca lleg6 a situarse
entrelas 10 primeras, en el ranking de Temas Mds Abordados de la publicacién
anual Infancia en los Medios de comunicacién: partiendo de un lugar 14°
(1998), el tema garantiz6, en los 3 anos siguientes, el 11°lugar. Asi, en el 2002

volvié al puesto 13°.
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En busqueda del buen periodismo

Mejorar la calidad del producto editorial también parece
una meta poco valorada, porque las redacciones, y la
sociedad, aun no cuentan con referencias que les permitan
decir lo que es un enfoque de excelencia en el tema
de la Discapacidad.

A decir verdad, la mayor competencia en el trabajo con
esta drea es un proyecto que exige del periodista empefio
tanto en el sentido de dominar conceptos con precisién
cuanto en el sentido de actualizarse en relacion a los sutiles
cambios de la terminologia siempre abierta a un rdpido
proceso de rectificacién y de perfeccionamiento. La tarea
envuelve cierta complejidad, pero es gratificante, pues
la propuesta de inclusién discute normas innovadoras y
polémicas, que extrapolan el propio tema de la insercién de
las personas con discapacidad.

Antes de todo, es importante que el periodista mantenga
los mismos criterios de rigor, espiritu investigativo, sentido
critico, verificacién de datos y confrontacién de multiples
opiniones que se utilizan para elaborar un adecuado

material periodistico sobre cualquier otra agenda. Esta
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actitud evitaria muchas equivocaciones detectadas en la
cobertura analizada en las investigaciones. Nada justifica
que el profesional de prensa coloque en suspenso el sentido
critico y que muestre una postura ingenua y complaciente
cuando se depara con temadticas relacionadas al universo
de personas con discapacidad, aun cuando puede ser
motivado por las mejores intenciones. Por las mismas
razones invocadas, no es recomendable sobreestimar y

mitificar a las personas con discapacidad.

Conceptos basicos

Es imprescindible que el periodista conozca conceptos
bésicos como inclusién, ambiente inclusivo, trabajo
inclusivo, derechos de las personas con discapacidad. El
concepto de inclusién es una conquista en el campo de
los derechos humanos modernos, en el plano nacional
e internacional, con el objetivo de dignificar toda la
diversidad humana. Inclusiéon es el derecho de todos los
seres humanos a participar activamente de la vida publica,
sin limitaciones de credo, religion, posicién politica, etnia,

opcio6n sexual o grado de discapacidad.
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Por eso los términos de escuela inclusiva, trabajo
inclusivo y ambiente inclusivo no deben ser usados como
sinénimos de la presencia de nifios, adolescentes o adultos
con discapacidad. Apenas los ambientes que propician
el desarrollo de las potencialidades de todos los seres
humanos merecen la calificacién de “inclusivos”

La rigurosidad con los conceptos estd intimamente
ligada a la atencién al lenguaje. El cambio de mentalidad
debe de estar relacionada a la terminologia. Lo ideal es
que la comunidad medidtica se dedique a transformar la
mentalidad de sus lectores. Cuestionamientos y précticas
generan una permanente revision de términos que se refieren
a un determinado segmento social. Por esto es fundamental
que el periodista procure informarse sobre estos cambios
de uso y significado de palabras, leyendo publicaciones
especializadas o participando de eventos especificos.

Cabe al periodista contribuir con la actualizacién de
la sociedad, al difundir, con la mayor agilidad posible,
estos nuevos conceptos, que, casi siempre, se encuentran
asociados a nuevas précticas. Por ejemplo: alguien ciego
(una persona que no puede ver) debe ser llamado de ciego
y no de deficiente visual (una persona que tiene visién
parcial). Intentar amenizar una condicién real, como la
discapacidad, también puede constituir hasta una forma
de agresion, pues el profesional pasa a mentir sobre la

condicién del entrevistado.

Contextos adecuados
Es muy importante saber utilizar cada término en el

contexto més adecuado. No se recomienda el uso de
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las palabras “portador” o “deficiente”. Como vimos, las
personas con discapacidad vienen argumentando que ellas
no llevan una discapacidad como si llevasen un zapato o
un bolso. Ya la palabra “deficiente” tiene la desventaja de
integrar a la parte con el todo, sugiriendo que la persona
entera es deficiente. Es preferible la expresién “persona con
discapacidad” que reconoce la condicién de determinado
individuo, sin descalificarlo. Pero, atencién: la persona con
discapacidad es designada como “persona portadora de
discapacidad” en la Constitucién Brasilera. Por lo tanto,
en un contexto juridico, no escapamos de la expresién
consignada en las leyes, (vea el cuadro).

Diversificar los caminos de entrada en la agenda es
otra medida que enriqueceria la cobertura, pues ella se

encuentra muy dependiente de la agenda de eventos de

Nivel de enfoque del texto*

Mes Dias
Compuesto Especiales
Factual 29,0% 58,6%
Contextual 54,6% 34,5%
Contextual Explicativo 6,1% 2,1%
Evaluativo 2,3% 2,8%
Propositivo 8,0% 2,1%

*Discapacidad como Foco Central

Los datos de esta tabla demuestran (principalmente en el caso de los Dias
Especiales) que aun es pequefia la preocupacién de la prensa en profundizar
el debate sobre el tema de la Discapacidad. Se percibe en los materiales
periodisticos la ausencia de intencionalidad por parte de los medios de
comunicacion, esto es, un trabajo planeado de seleccion e investigacion.
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las organizaciones no gubernamentales o de las oficiales.
Los temas relacionados al universo de las personas con
discapacidad mantienen una conexién muy clara con
la vida cotidiana y son de interés directo para una gran
parte de la poblacién. Deberian merecer una atencioén
diaria y no apenas extraordinaria. En el esfuerzo por
conseguir una buena cobertura, seria, aun, deseable que
la prensa ampliase el abanico de fuentes entrevistadas,
dando visibilidad a multiples puntos de vista, capaces de
contribuir con el proceso de insercién social de las personas

con discapacidad.

La terminologia y el
preconcepto subliminar
El lenguaje es una dimensién que acostumbra pasar
desapercibida del cotidiano de la mayoria de las personas.
El precio de esta desatencién, es que, no raras veces,
reproducimos conceptos desfasados, lugares comunes,
informaciones truncadas y preconceptos cristalizados. En
el articulo “Terminologia sobre la discapacidad en la era
de la inclusién”, el consultor Romeu Kazumi Sassaki deja
claro que usar o no usar términos técnicos correctamente
no es una simple cuestion de semdntica. Si deseamos
hablar o escribir constructivamente, en una perspectiva
inclusiva, sobre cualquier asunto de dimensién humana,
la terminologia correcta es especialmente importante. Aun
mds cuando abordamos temas tradicionalmente derivados
de preconceptos, estigmas y estereotipos.

Los términos son considerados correctos en funcién de

ciertos valores y conceptos vigentes en cada sociedad y en cada
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época, escribe Romeu Kazumi Sassaki. Asi, ellos pasan de ser
incorrectos cuando esos valores y conceptos son substituidos
por otros, lo cual exige el uso de palabras diferentes. Estas
otras palabras pueden ya existir en la lengua oral y escrita,
pero, en este caso, pasan a tener nuevos significados. O
entonces son construidos especificamente para designar
nuevos conceptos. El mayor problema comun en el uso de
términos incorrectos reside en el hecho de que los conceptos
obsoletos, las ideas equivocas y las informaciones inexactas
son inadvertidamente reforzados y perpetuados.

Este tipo de situacién puede ser una de las causas de
la excesiva lentitud con el que el publico comun y los
profesionales de la comunicacién y de diferentes otras
dreas viene cambiando sus comportamientos, raciocinios
y conocimientos en relacién, por ejemplo, a la situacion de
las personas con discapacidad. El mismo proceso talvez sea
también responsable por la resistencia contra la renovacién
de paradigmas, hecho que hoy ocurre en el contexto del
cambio que va de la integracién para la inclusién en todos
los sistemas sociales comunes, argumenta Kazumi Sassaki,
(el consultor elaboré una relacién de 55 puntos neurdlgicos
relacionados a la terminologia que se encuentran al final de

la publicacion).

Un problema casi invisible

En esta perspectiva, algunos datos de la investigacion
realizada por ANDI y la Fundacién Banco del Brasil
demuestran el grado en que la prensa todavia se encuentra
poco motivada y mal preparada para elaborar e investigar,

por cuenta propia, pautas sobre el tema.



La construccion de la noticia

A partir de ello, es posible hacer algunas importantes
constataciones. La principal es la inexistencia en los medios
de comunicacién brasileros de un debate sobre los aspectos
relacionados al preconcepto que acostumbra rodear el
tema de la Discapacidad y que siempre se refleja, de alguna
manera, en la dimension del lenguaje.

La excepcién a esta regla estd concentrada en los textos
periodisticos que tratan de la superacién de un preconcepto
especifico. S6lo que en esos casos, los periodistas tienden
a transformar a las personas con discapacidad en
incuestionables héroes. Un ejemplo facilmente encontrado
es el del empresario o presidente de una asociacién que
capacita a personas con discapacidad para el mercado de
trabajo: cuando son entrevistados, ellos garantizan que los

funcionarios con discapacidad son siempre los mejores.

Sefales positivas
Una primera lectura de los datos ofrecidos por la
haber

conclusion de que los medios no muestran preconceptos

investigacién podria entonces encausado la
en relacion a los nifios, jévenes, adultos y ancianos con
discapacidad. En la muestra del Mes Compuesto, en la cual
la Discapacidad era el Foco Central; 90,9% de los textos
publicados no adoptan vocablos que expresen claramente
discriminacién, como lisiado, manco, cojo, pierna corta,
defectuoso, sordo mudo, sordito y enfermo mental. En los
Dias Especiales, la cantidad de textos donde no aparecen
es del 91%.

Merece destacar, por lo tanto, esta sefial extremadamente

positiva: a pesar del poco conocimiento de los medios
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de comunicacién brasileros con el concepto de inclusion,
de manera general los medios no han reproducido y
alimentado las formas mds agresivas del preconcepto, en lo
que se refiere al uso de vocablos. Pero, de acuerdo con los
registros obtenidos por el presente estudio, ;Seria posible
afirmar que los medios realmente tratan a las personas con
discapacidad sin discriminacién?

No, porque algunas palabras claves usadas para
seleccionar los textos periodisticos que integran la
muestra ha sido utilizada para amenizar la realidad de la
discapacidad.. Son palabras nitidamente eufemisticas, que
constituyen una forma de discriminacién significativa,

aunque mds sutil y dificil de ser catalogada como tal.

El desafio de los eufemismos

Estas expresiones son “nifios especiales” (o adolescentes,
adultos, ancianos...), “necesidades especiales” y “derechos
de los especiales”. La palabra “especial” no debe ser usada
en referencia a la discapacidad, pues hoy en dia adquirié
una connotacién que tiende a abstraer, de los individuos
con discapacidad, su condicién humana. Les confiere, asi,
una diferenciacion inadecuada, pues, por ser Gnicos, somos
todos especiales, sin excepcion.

Por la misma razdén, la designaciéon “excepcional’,
aunque inicialmente parezca meritoria, trae un contenido
preocupante, pues atribuye a la persona con discapacidad
el lugar de alguien que huye de los patrones humanos de
existencia y de comportamiento. Cuanto mds percibido
como excepcional o especial es un nifio, mds dificil se

convierte, para el profesor, imaginarse con él en el salon
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de clases. De este falso presupuesto, nace y se fortalece,
también, la idea de que los profesores necesitan prepararse
mucho, casi infinitamente, para recibir a un alumno con
discapacidad en el grupo de clases (vea mds sobre este tema
en el Capitulo 3).

Al hacer uso de terminologia inadecuada, el periodista
apenas refleja un proceso en curso en la sociedad. Los
medios de comunicacién tienen como referencia el uso
corriente de estos términos en las instituciones que lidian

con la Discapacidad o simplemente el sentido comun. Y,

Pero, ;Y cudndo la palabra “especial” viene ligada a
términos adoptados oficialmente, inclusive, en el édrea
de la Educacién y de la Justicia en nuestro pais, como
es el caso de “portador de necesidades especiales’,
“necesidades  especiales, “necesidades educativas
especiales” y “necesidades educacionales especiales™?

En estas situaciones, el vocablo especial, al contrario
de lo que el sentido comun imagina, presenta una
dimensién  juridica, refiriéndose a necesidades
educacionales respecto a cualquier persona, importantes
para definir, principalmente, técnicas pedagdgicas
adecuadas al proceso educacional.

Son recursos que deben ser utilizados siempre

que un alumno necesite de ellos por estar deprimido,
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a decir verdad, es necesario reconocer que, al contrario
de lo que ocurre, por ejemplo, en el sector de la economia
generalmente cubierto por la prensa, en el universo de las
personas con discapacidad no existe consenso sobre el uso
de algunos términos siquiera entre los especialistas. Pero
ni por eso debemos abdicar de una seleccién rigurosa
sobre el empleo mds correcto de las palabras, basados en
las investigaciones, la practica, los debates, los avances en
el campo de los derechos humanos y en el respeto por las

opiniones de las propias personas con discapacidad.

haber estado enfermo y perdido dias de clase, tener
sordera, ser ciego, tener discapacidad intelectual,
estar hospitalizado, romperse la pierna y no poder
llegar hasta el salén de clase que se encuentra en un
piso alto de una escuela que no tiene ascensor, entre
otros. Necesidades educacionales especiales estin, en
teoria, a disposicion de cualquier alumno, sin relacién
obligatoria con la discapacidad.

De la misma forma, en la Constitucién y en todo
el aparato juridico, las personas con discapacidad
son designadas por el término “portadores de
discapacidad”. Es, por lo tanto, este término el que
debe de servir de referencia cuando es usado en tal

contexto especifico.
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Debate sobre el preconcepto y/o la discriminacion*
Dias Especiales
0,7%
99,3%

Mes Compuesto
Si 6,9%
No 93,1%

*Discapacidad como Foco Central

Factores de correccién

El cuadro de terminologias adoptadas por la prensa para
referirse a las personas con discapacidad permite un
andlisis por grupos. Cada uno de ellos es formado por
una seleccién de términos equivocados o prejuiciosos.
Fue posible darse cuenta, entonces, que en los reportajes
del Mes Compuesto, con Foco Central en la Discapacidad,
los vocablos retardado, excepcional, débil mental,
mongoloide y enfermo, reunidos en un tdnico grupo,
logran una incidencia de 4,2%, casi igual a la suma de los

indices relativos a todos los otros grupos (5,4%).

Esto, probablemente, en virtud del uso corriente de la
palabra “excepcional”, que compone el nombre de la mds
conocida entidad brasilera en el drea de discapacidad, la
Apae (Asociacion de Padres y Amigos de Excepcionales).

El término sordo mudo merece una explicacién, pues
revela, ademds de preconcepto, desinformacién conceptual.
La sordera no tiene relacién directa con la mudez. Personas
sordas no presentan, necesariamente, cualquier problema
de voz. No hablan porque no escuchan y, asi, tienen mucha
dificultad de expresarse a través del portugués, optando
casi siempre por la lengua brasilera de senales, la Libras. La
ley federal No 10436 del 24 de abril del 2002, reconoce a la
Libras y otros recursos de expresion a ella asociados como
medio legal de comunicacién.

Otro punto a ser aclarado es la confusién comtn entre
enfermedad mental y discapacidad mental o intelectual.

Discapacidad mental se refiere a una situacién originada

Vocablos adoptados para referirse a la persona con discapacidad

Mes Compuesto Dias Especiales

Foco Central

Foco Secundario Foco Central Foco Secundario

Lisiado, manco, cojo, pierna corta, defectuoso 0,8% 0,2% - -

Sordo mudo, sordito 1,5% 1,2% 2,1% 1,0%
ongolatie o w0 0m% 5,5% L7%
Enfermo mental, enfermedad mental 3,1% 1,4% 1,4% -

Visién subnormal, cieguito - - - 0,3%
No existe mencién a las personas con discapacidad 4,6% 14,2% 11,7% 23,3%
No adopta estos vocablos 86,3% 82,3% 79,3% 73,7%




MEeDp1i0os DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

por muiltiples factores, temporales o no, en el dmbito del
funcionamiento intelectual, asociado a la capacidad que
tiene la persona de ejecutar determinadas tareas y responder
a las demandas de la sociedad. Enfermedad mental es un
estado de desagregacién existencial en el cual el sufrimiento
psiquico estd asociado a cuadros de depresion, sindrome
de pdnico, esquizofrenia, trastornos de personalidad, etc.
Las investigaciones mads recientes sugieren el uso de la
expresién “trastorno mental” para designar el estado de la

enfermedad mental.
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Cémo sucede la insercién en la pauta
El enfoque de los temas relacionados al universo de la
Discapacidad por la prensa se encuentra dirigido por eventos
organizados por entidades/ 6rganos interesados en la causa 'y
de acciones gubernamentales enfocadas principalmente en la
accesibilidad, concepto presentado en el Capitulo 1.

En el andlisis por Mes Compuesto, con la Discapacidad
como Foco Central, en 13,4% de las veces el tema aparece
como repercusién de eventos especificos; en 12,2%, a partir

del anuncio oficial de nuevas medidas.

Forma de inclusion en la pauta

Mes Compuesto Dias Especiales

Foco Central

Foco Secundario Foco Central Foco Secundario

Anuncio oficial de nuevas medidas 12,2% 22,0% 13,1% 22,0%
Respuesta del Poder Publico 1,9% 2,3% 2,1% 2,3%
Divulgacién de procedimientos, resultados, etc. 1,9% 6,7% 1,4% 6,7%
Demandas de segmentos ligados a las 5,0% 2,7% 2,8% 2,7%
personas con discapacidad

Demandas de personas con discapacidad 9,5% 0,3% 4,8% 0,3%
Demandas de grupos sociales 1,1% 0,3% - 0,3%
Demandas del Tercer Sector 5,3% 1,7% 5,5% 1,7%
Repercusién de eventos especificos 13,4% 9,0% 25,5% 9,0%
Repercusion de historias individuales 7,3% 14,3% 22,1% 14,3%
Repercusion de investigaciones 4,2% 1,7% - 1,7%
Por iniciativa de la propia prensa 6,9% 8,0% 4,8% 14,3%
No fue posible hacer la comparacién 31,3% 31,0% 17,9% 31,0%
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En Dias cuando

la Discapacidad es el Foco Central, el tema acaba

Especiales, como se esperaba,
prioritariamente insertado en la pauta de los medios de
comunicacién como repercusion de eventos especificos
(25,5%) v de historias individuales (22,1%).

Tanto en la muestra por Mes Compuesto cuanto en
los Dias Especiales, siempre que el texto periodistico cité
algin tipo de Discapacidad tangencialmente, y no como
foco principal, esto se debi6 al anuncio oficial de nuevas
medidas (20,6% y 22%, respectivamente).

Este enfoque puntual acaba dando preferencia a
un abanico restricto de noticias, en prejuicio de temas
extremadamente relevantes, como serd detallado en los

préximos capitulos.

Perfil general de los reportajes*

Mes Dias
Compuesto  Especiales

Presenta causas 29,7% 33,8%
Presenta soluciones 43,9% 48,1%
Presenta consecuencias 23,1% 28,8%
Trata a las personas con 14,1% 16,6%
discapacidad como

poseedoras de derechos

No cita estadisticas 84,7% 82,8%
No cita legislacion 80,9% 86,2%
Textos informativos 93,5% 92,4%

*Discapacidad como Foco Central
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Principal perspectiva del reportaje*

Mes Dias
Compuesto Especiales

Temiético 31,7% 22,8%
Sector Publico 26,3% 25,5%
Sociedad Civil/ 21,0% 23,4%
Tercer Sector

Individualizado 12,2% 22,8%
Sector Privado 8,8% 5,5%

*Discapacidad como Foco Central

Dias comunes y “de fiesta” -;Qué cambia?

La investigacion Medios de Comunicacion y Discapacidad
mostré6 que aun muchos investigadores del tema de la
Discapacidad y de sus formas de insercién en la noticia
estaban equivocados en algunas evaluaciones. Durante afos,
se afirmaba que la prensa so6lo se interesaba por el tema de
manera puntual, en dias de conmemoracién. Fue por esta
razén, inclusive, que los consultores invitados por ANDI
optaron por analizar separadamente de los demas dias del afio
algunas fechas especiales, como la Semana de las Personas con
Discapacidad (22 al 28 de agosto) y el Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad (3 de diciembre), entre otras. Pero
quedod claro que los medios de comunicacién nacionales no se
encuentran especialmente motivados en torno de las fechas,
en lo que se refiere a la Discapacidad, contradiciendo una
tendencia verificada por ANDI en andlisis de medios sobre
otros temas, como por ejemplo los asociados a la explotacién

y el abuso sexual.
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No se detecté cualquier cambio significativo en los
andlisis de los dos conjuntos en relacién a varios aspectos
evaluados en la investigacién. Uno de ellos se refiere a las
fuentes utilizadas cuando la Discapacidad es el Foco Central.
Existia la expectativa de que, en los textos preparados para
los Dias Especiales, tendrfan mas tiempo para profundizar
en el tema, diversificando entonces sus fuentes, lo que no
sucedié. Al contrario, en cuanto que en el Mes Compuesto
40% de los textos periodisticos presentaban mds de una
fuente, en los Dias Especiales ese nimero cae para el 32%.
La conclusién es que la prensa ha perdido, en ese sentido,
oportunidades relevantes para estimular el sentido critico

de sus lectores y llevarlos hacia reflexiones mds profundas.

La Discapacidad como Foco Secundario

Fue interesante notar, en esta investigacion, el despertar del
interés de los medios de comunicacién en introducir temas
relacionados a la Discapacidad en textos periodisticos en
los cuales ésta no era el Foco Central. La expectativa del
movimiento pro-inclusién en el Brasil es que se realice
un trabajo en el sentido de incentivar a los periodistas a
incorporar el tema de la Discapacidad transversalmente,
siempre que fuera posible, en las més diversas agendas.

Por ejemplo, serfa extremadamente util que revistas
de turismo publiquen, en sus reportajes, qué hoteles
en sus instalaciones tienen accesibilidad para personas
con discapacidad. En uno de los textos periodisticos
analizados, el periodista tomo esta decision. Se trataba de la
inauguracion de un restaurante y habia informacién de que

el mismo disponia de accesibilidad.
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Muchas serdn las dudas a la hora de hacer referencia
a la Discapacidad en el transcurso de un texto. Existen
casos, entretanto, que deben ser evitados a cualquier
costo, como citar que el asesino o que la novia es una
persona con discapacidad, a no ser que este aspecto
constituya algo especial para el entendimiento de la
noticia (una analogfa: si la novia es afro-brasilera y su
ritual de casamiento estd ligado a los movimientos de
afirmacién étnica, se justificaria la referencia). En otras
ocasiones, serd necesario que el periodista se pregunte:
sMencionaria otra caracteristica de esas personas ademds
de la discapacidad?, ;Diria que es zurda, gorda, alta, hija
de indios, homosexual, por ejemplo? En caso negativo, es

mejor no hacer referenciatampoco a la discapacidad.

Potenciales de transversilidad

Los consultores de la investigacién Medios de Comunicacion
y Discapacidad senalaron también que temas de especial
preocupacién para las personas con discapacidad, como
Educacién por ejemplo, aparecen, en cifras porcentuales,
menos de forma tangencial de los casos en los que el
tema asume el Foco Central de la noticia. Entretanto, los
medios revelan un consistente interés en elaborar textos
periodisticos sobre espacios fisicos (hoteles, escuelas,
etc.) o accesibilidad, aspectos que configuran el tema
mds abordado al lado de los temas relacionados con la
Tecnologia y los Recursos. Y, cabe resaltar, luego se sittia
la violencia, hecho que demuestra la preocupacién de la
prensa en denunciar episodios en los cuales las personas

con discapacidad son victimas o agresores.
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Desde el punto de vista de las Fuentes entrevistadas;
6,4% de ellas eran personas con discapacidad y 3,5% sus
familiares. Los indices se encuentran lejos de alcanzar
el nivel necesario para dar real visibilidad a los temas
relacionados al universo de este segmento poblacional.
Aun ante esta reserva, son datos que simbolizan un aspecto
positivo: las personas con discapacidad comienzan a ser
escuchadas en textos periodisticos que no tienen como

Foco Central a la propia Discapacidad.

Temas mas abordados*

Accesibilidad 13,8%
Tecnologia y Recursos 13,8%
Violencia 8,0%
Un tipo de Discapacidad 6,4%
Artes 5,2%
Educaciéon 5,2%
Mercado laboral 4,7%
Deportes 3,3%
Causas de la Discapacidad 2,9%
Familia 2,1%
Problemas 2,1%
Otros espacios sociales 1,6%
Preconceptos (Discriminacién) 1,4%
Accidentes 1,4%
Consecuencias de la Discapacidad 1,2%
Discapacidad en general 0,8%
Soluciones para la Discapacidad 0,2%
Otros 25,8%

*Mes Compuesto, Discapacidad como Foco Secundario
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Fuentes - diversificar para evolucionar
Miés del 60% de los textos periodisticos difundidos
sobre Discapacidad en diarios brasileros acostumbran
restringirse apenas a una fuente, sefialan los resultados de
la investigacion realizada por ANDI y la Fundacién Banco
del Brasil. Y cuando la Discapacidad es el Foco Central, ese
numero aumenta para mas de 95%.

La prensa posee un discurso unisono en relacién a la
Discapacidad y posiblemente el hecho esté relacionado a
la falta de preparacion de las fuentes, siendo que muchas
de ellas no son citadas en el texto. En promedio, en 25% de
los textos periodisticos de todos los conjuntos analizados
en la investigacién no existe cualquier mencién a las
fuentes consultadas.

En la muestra por Mes Compuesto, con Discapacidad en
el Foco Central, en 16% de los textos periodisticos la propia
persona con discapacidad es la fuente principal, seguida
de las organizaciones de la sociedad civil (6,1%) y de las
asociaciones (5,3%). También en los Dias Especiales los
propios nifios, jovenes, adultos y ancianos con discapacidad

son las fuentes mds citadas.

Percepcion desfasada

Esta es una actitud loable de los medios de comunicacion,
que confiere la debida importancia a los pensamientos,
sentimientos e impresiones de las personas con discapacidad.
En principio, los textos periodisticos con este enfoque pueden
contribuir para establecer empatia en relacién al mundo de
estas personas y difundir la noci6én de sus derechos a partir

de su propio punto de vista. Sin embargo, siempre es lo que
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Principales fuentes de informacion entrevistadas*

Fuente Mes Dias Fuente Mes Dias
Compuesto Especiales Compuesto Especiales
Ejecutivo Federal 0,4% 2,1% Especialistas (excepto en 0,4% -
salud/educacién)
Ejecutivo Estatal 3,4% 2,8% Asistentes sociales 0,8% 0,7%
Ejecutivo Municipal 2,7% 6,9% Asociaciones 5,3% 7,6%
Personal de Justicia 0,4% - Apaes (Asociaciacién 4,6% 5,5%
de Padres y Amigos de
Excepcionales)
Ministerio Pablico** 2,3% 4,1% Otras organizaciones de la 6,1% 2,8%
sociedad civil
Legislativo Federal - 0,7% Consejos de Derechos 0,4% -
Legislativo Municipal 1,5% - Otras fundaciones/ 0,4% 4,1%
instituciones
Psicélogos 2,7% 0,7% Universidades 3,8% 0,7%
Psiquiatras 1,5% - Empresas (no estatales) 3,4% 4,8%
Fisioterapeutas 0,8% 1,4% Organismos Internacionales 0,4% -
Neurdlogos 0,4% - Personas con Discapacidad 16,0% 14,5%
Fonoaudié6logos 1,9% - Familiares 3,4% 2,8%
Terapeutas ocupacionales 0,4% - Otras personas 1,5% 0,7%
Otras especialidades del 3,4% 2,8% Otros 3,4% 7,6%
4rea de la salud
Pedagogos 0,8% 0,7% No fue posible identificar 23,3% 21,4%
Otros profesionales del 4,2% 4,8%

4rea educacional

*Discapacidad como Foco Central

**En Brasil el Ministerio Publico es una institucién independiente que no se encuentra subordinada a ninguno de los Poderes (Ejecutivo, Legislativo o
Judicial). Este organismo fiscaliza y vela por el cumplimiento de las leyes. Entre sus actividades defiende los derechos de las personas con discapacidad,
los derechos de los nifios, nifias y los adolescentes, del consumidor, de la tercera edad, de las comunidades indigenas y las minorias étnicas y sociales.
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ocurre en el material periodistico analizado. Las personas
con discapacidad y sus familiares revelan, no raras veces,
una visién desfasada de su condicién y sus derechos. Cabe
entonces la pregunta: ;Porqué esa inadecuacién de los
testimonios presentes en los textos periodisticos?

Porque el hecho de que una persona tenga una discapacidad
no garantiza que sea consciente de sus derechos ni de sus
deberes. Y, en ese aspecto, cabria una postura mds critica y
activa de los periodistas, divulgando conceptos actualizados
e indagando, frente a las declaraciones de las fuentes, si tales
percepciones son compatibles con la legislacién brasilera o
con los tratados internacionales sobre derechos humanos.
Asi, podriamos colaborar con el proceso de educacién de
la sociedad e, inclusive, con la calificacién del discurso y la
concientizacién de esas propias fuentes. Ellas han revelado

desconocimiento de sus derechos mds elementales.

Aciertos y equivocos
Otro dato esperanzador evidenciado por la investigacién
Medios de Comunicacion y Discapacidad: en las fechas
festivas, un actor poco valorizado durante el afio (aparece
en apenas el 6% de los textos periodisticos) es mds
entrevistado por la prensa: el Poder Publico, (Federal,
Estatal, Municipal), se encuentra presente en casi el 12% de
estos textos, cuando la Discapacidad es el Foco Central.
Por otro lado, sin desmerecer los esfuerzos de los periodistas
en el sentido de buscar la renovacién de sus teméaticas de interés,
es importante denunciar que vienen siendo ignoradas fuentes
esenciales para la realizacién de una cobertura més calificada e

integradora. Por ejemplo, una de las voces institucionales mds
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buscadas ha sido la Apae (Asociacién de Padres y Amigos de
Excepcionales) y eso justifica el hecho de que la Educacién
Especial gane tanto interés en los textos periodisticos. Es
natural que los periodistas tengan a la entidad como referencia,
pues ella constituye la mds tradicional institucién dedicada a
las personas con discapacidad en el pais. Sin embargo, existen
hoy en dia otras organizaciones extremadamente activas que
raramente son escuchadas, por ejemplo la Federacion Brasilera
de Asociaciones de Sindrome de Down (Abasd) y la Corde,
Coordinadora Nacional para la Integracién de la Persona
Portadora de Discapacidad, 6rgano directamente ligado a
la Presidencia de la Republica y responsable por las politicas
publicas en esta drea.

La Corde elabora planes, programas y proyectos de
la Politica Nacional para la Integracién de la Persona
Portadora de Discapacidad y propone las providencias
necesarias a la completa implementacién y a su adecuado
desarrollo, inclusive al respecto de los recursos financieros
y del carécter legislativo. Ademas de eso, la Corde dispone
de una amplia biblioteca con publicaciones y material de
divulgacién diversos sobre la discapacidad.

Los periodistas también han evitado entrevistar a
personalidades del Legislativo, que en algunos municipios
y Estados se han mostrado como colaboradores eficientes
del movimiento de inclusién de personas con discapacidad

en la sociedad.

Los Consejos no son reconocidos
Tampoco han sido debidamente valorados por los periodistas

un tipo de fuente que existe justamente para fortalecer la
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visibilidad y la participacién de las personas con discapacidad:
los Consejos de Derechos. Aqui se incluyen el Conade
(Consejo Nacional de los Derechos de la Persona Portadora
de Discapacidad) y las instancias correspondientes en el plano
estatal y municipal. Son a esos 6rganos a quienes cabe la tarea
de viabilizar el eficiente didlogo del gobierno con la sociedad,
en el proceso de definicién de politicas publicas relativas a este
segmento de la poblacién. Aun asi, parecen ser practicamente
desconocidas por los medios de comunicacién.

Instituidos en el &mbito del Ministerio de Justicia el 10

de julio de 1999, por medio de una medida provisoria, hoy

Otra radiografia importante generada por la
investigacién Medios de Comunicacion y Discapacidad, y
la que contempla la visioén ofrecida por la evaluaciéon de
las fuentes de informacién entrevistadas, es aquella que
busca medir no sélo la frecuencia con que el periodista
se refiere a los diversos actores sociales, pero también en
qué perspectiva lo hace.

A partir de ese indicador, es posible afirmar que,
en relacién a la cobertura de los temas de interés de
las personas con discapacidad, la prensa pricticamente
no ha ejercido su funcién de exigir mayor calidad por
parte de los servicios publicos, ya sean estos servicios
prestados por el gobierno o por el Tercer Sector.

Ademds, en la mayoria de textos periodisticos

La construccion de la noticia

en dia su creacidn se inserta en el dmbito de las innovaciones
establecidas por la Constitucién de 1988, que legitimizé la
existencia de 6rganos de cardcter consultivo o deliberativo
que necesariamente reflejen los mayores intereses de
la colectividad.

En el é4mbito nacional, permanecen funcionando
igualmente los Consejos de Derechos de la Nifez y la
Adolescencia, los Consejos Tutelares, de la Salud, de la
Asistencia Social, de los Derechos de la Mujer y de los
Derechos Humanos, entre otros. Parece fundamental quelos

medios garanticen el espacio para la voz de estos consejos,

analizados, el Poder Judicial y el legislativo practicamente
no han sido procurados para opinar sobre el asunto,
llega a ser irrelevante la cantidad de veces en que fueron
consultados, elogiados o percibidos.

Ya referencias positivas, negativas o neutras al
Ejecutivo, en sus tres niveles, son incluidas por el
periodista en 43,4% de los textos, en cuanto la sociedad
civil aparece en 45,9%, siendo computadas todas las
muestras de la investigacién.

Autoridades en el drea de Educacién figuran apenas
en 9,9% de las inserciones en el Mes Compuesto, cuando
la Discapacidad es el Foco Central. Las de Salud aparecen
con practicamente la misma frecuencia: en 10,3% de los

textos de esta muestra.
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pues ellos son constituidos por grupos que representan de

forma nitida la diversidad de la sociedad brasilera.

Una cuestion de derechos

En mds del 75% de los textos periodisticos es confusa
la percepcién del periodista sobre el ciudadano con
discapacidad. El periodista no menciona, ni implicitamente,
si los considera como carentes o beneficiarios de algo. Los
medios de comunicacién no esclarecen, por ejemplo, si
reconoce a las personas con discapacidad como sujetos
de derecho.

En la mayoria de las veces también las pautas han
optado por enfocarlas, prioritariamente, apenas como
merecedoras de beneficios y de filantropia. En los textos
periodisticos que no tienen a la Discapacidad como
Foco Central, el porcentaje que indica el tratamiento
de sujetos de derechos se equipara al del sujeto carente
o desamparado.

Es importante notar en todos los conjuntos de datos
generados por la investigacién que, cuando el reportaje
trata a una persona con discapacidad como detentora de
derechos o responsable por su propia situacion, le confiere
el perfil de persona comun. En tanto, si la encuadra como
sujeto carente o desamparado, la transforma en victima.

Esta postura de los medios, se sabe, contradice a la
Constitucion Federal de 1988. A partir de ella, se garantizé
a los brasileros con discapacidad el derecho de ser tratados
como sujetos de derechos, de todos los derechos, y no mds
como titulares de simples beneficios asistenciales, sean estos

estatales o privados.
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Mencion a servicios*

Mes Compuesto
Si 21,9%
No 79,1%

*Discapacidad como Foco Central

Dias Especiales
32,7%
68,3%

Podria ser mayor la preocupacién de los periodistas en diseminar servicios
relacionados a la mejora de la calidad de vida de nifios, adolescentes,
adultos y ancianos con discapacidad. Los datos de la investigacion
realizada por ANDI y la Fundacién Banco del Brasil registra que los
medios de comunicacién no responden adecuadamente a un aspecto de
gran relevancia para dreas tan diversas como la habilitacién, educacién y
profesionalizacién, entre otras. Apenas en los Dias Especiales, cuando se
esperaba un aumento significativo, el niimero de textos elaborados a partir
de esa perspectiva se mostré mds consistente.

Destacar los contactos y referencias técnicas a instituciones es una simple
y eficaz providencia en el sentido de propiciar el acceso a los servicios
esenciales a las personas con discapacidad.

La Legislacién y Ministerio
Publico en enfoque
Ninguna ley fue citada en mdas del 80% de todo
el conjunto de textos. Esos numeros todavia se
encuentran lejos de alcanzar una meta ideal, pero
es de especial importancia destacar que el indice de
menciones a la legislacién préximo al 20% es bastante
superior al encontrado por ANDI y sus colaboradores en
andlisis de los medios de comunicacién realizados sobre
otras tematicas.

Esta diferencia en lo que se refiere a la Discapacidad
puede ser explicado tanto por el hecho de que otros
actores sociales involucrados estdin mds conscientes de la

necesidad de citar la legislacion, cuanto porque los propios
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temas de la agenda son, muchas veces, motivados por
aspectos del orden judicial. Si la mencién a los derechos
asegurados en la legislacién es importante para cualquier
segmento social, esto se vuelve todavia mds crucial en
el contexto de los temas sobre inclusién, un derecho
consagrado en la Constitucién, pero que aun enfrenta
resistencia, consciente o inconsciente, de la sociedad, sea
por desconocimiento, por preconcepto o simplemente por
conservadurismo.

Sustenta esta lectura de los datos de la investigacion el
hecho también de que la tabla que relaciona las fuentes
de informacién obtenidas por el periodista (vea cuadro
en la pdgina 47) demuestra que el Ministerio Publico es
bastante consultado por los periodistas, especialmente en
las Fechas Especiales, cuando el indice alcanzé el 4,1%.

Ese aspecto se muestra aun mds relevante cuando
nuevamente comparamos el andlisis sobre la cobertura de
la Discapacidad con otras producidas anteriormente por
ANDI y sus colaboradores. En los reportajes difundidos en
el 2000 con énfasis en la Educacién Infantil, por ejemplo,
apenas el 0,13% tuvieron al Ministerio Pablico como
fuente. Ya en los textos que abordaron el tema “la Salud de
la Nifez”, publicados a lo largo de los 12 meses del 2001,
se constatd solamente que el 0,8% lo consultaban (vea mds

sobre el Ministerio Puiblico en la pdgina 89).
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Instrumento de cambio

El profesional debe estar atento, a partir del 2004, al hecho de
que el movimiento por la inclusién puede ganar un instrumento
politico de gran relevancia en la lucha por los derechos de las
personas con discapacidad. Por iniciativa del senador Paulo
Paim (PT-RS)? se discute en el Congreso Nacional el Estatuto
de la Persona con Discapacidad. La propuesta tiene como
objetivo que el documento se transforme en una especie de
constitucién para esa poblacion, asegurando el derecho de
cuotas de vacantes en empresas, accesibilidad de locomocién
en centros culturales/educacionales que atiendan sus
necesidades, ademds de imponer multas al incumplimiento de
la legislacion.

Aunque la Constitucién Federal sefiale que todos son
iguales ante la ley, en la practica existe una descalificacién de
personas ancianas o con discapacidad en multiples espacios
de la vida publica, lo que requiere politicas afirmativas
de compensacion. El proceso de elaboracion del Estatuto
incorpor6 sugerencias y criticas de la Corde, Coordinadora
Nacional de Personas Portadoras de Discapacidad, del
Conade (Consejo Nacional de Personas Portadoras de
Discapacidad), de organizaciones no gubernamentales y de

personas con discapacidad. m

2 PT-RS — senador del Partido de los Trabajadores por el Estado de
Rio Grande del Sur

51






ALGUNOS TEMAS SE CONVERTIRAN PRACTICAMENTE OBLIGATORIOS PARA LA PRENSA A PARTIR
del 2004, cuando el Ministerio de Educacion inicie las actividades de un programa que prevé
la implementacién de la educacién inclusiva en el sistema de ensefianza publica en 80% de los
municipios brasileros hasta el final de la gestion del presidente Luis Indcio Lula da Silva. Con
certeza, el proceso serd alimentado por innumerables aspectos controversiales. El paso desde el
modelo de integracion en las escuelas especiales para el modelo de la educacion inclusiva no se
limita a divergencias en el campo teérico, pedagogico o médico. También envuelve un frenético
debate sobre politicas publicas, abultadas asignaciones monetarias, manutencion de privilegios.
Ademas de beneficiarse con donaciones de empresas y personas fisicas, las organizaciones no
gubernamentales que coordinan las escuelas especiales articulan poderosos lobbies para ampliar
la ya voluptuosa captacion de asignaciones monetarias junto a fuentes municipales, estatales y
federales. Un ejemplo claro de su poder ocurri6 al final del 2003, en el caso de la juridicamente
equivocada aprobacion, por el Congreso Nacional, de la enmienda concediendo a las escuelas
especiales el derecho de recibir asignaciones monetarias del Fondo Nacional para el Desarrollo
de la Ensenanza Fundamental. El posterior veto presidencial s6lo llevé a estas
entidades a aumentar su presion para que el gobierno encuentre caminos para

ampliar la dacion de recursos, lo que sucedié por medio de una medida provisoria.
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sociedad, cuando es analizada bajo un enfoque de las politicas publicas, revela
el desconocimiento de los medios de comunicacién sobre temas importantes,
como la propia educacién inclusiva. Queda expuesta la dificultad de los medios
tanto en evaluar con lucidez el nexo de los temas relacionados a las personas con
discapacidad en el 4mbito de las politicas publicas generales, cuanto en tejer analisis
macro sobre politicas de accion afirmativa dirigidas especificamente a este segmento
de la poblacién.

En el conjunto de datos analizados por la investigacién realizada por ANDI y
la Fundaciéon Banco del Brasil es posible observar que tanto las politicas puablicas
integracionistas como las inclusivas aun se encuentran en curso en nuestro pais.

Por un lado, es un hecho que las précticas sensibles a la perspectiva de la
inclusién aun no son las mds experimentadas por la poblacién brasilera. Por otro
lado, los resultados del estudio también pueden estar reflejando la desinformacién
de los medios sobre el tema.

;El periodista sabe, de manera general, que las politicas publicas corrientes
en el drea son de educacién inclusiva? Existen indicios de que no. Por eso vamos
a reiterar: la palabra inclusién debe ser tomada en el sentido de “adecuacién de
la sociedad a las necesidades de las personas” En el caso de que la fuente o el
periodista afirmen que, por ejemplo, “en esta escuela el proceso de inclusién
va bien”, ambos deben tener certeza que esa escuela estd consiguiendo hacer

las adecuaciones necesarias ante la presencia de alumnos con las mds variadas
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necesidades educacionales especiales. Caso contrario,
si apenas algunas modificaciones estuvieran siendo
implementadas, el proceso que se encuentra en curso es el

de integracién, no de inclusion.

Un enfoque ausente

La investigacién Medios de Comunicacion y Discapacidad
levanté una preocupante informacién: en el conjunto por
Dias Especiales en que la Discapacidad fue Foco Central,
no existe ningun reportaje sobre educacién que aborde
la temética de la inclusién. Parece que el concepto es
totalmente extrafio al medio periodistico. Indica también
que las entidades buscadas como fuentes por los medios
no enfatizaron la inclusién como tema prioritario y de
su interés.

Aun en el enfoque de los Dias Especiales teniendo a la
Discapacidad como tema principal, el porcentaje vélido de
textos enfocando el concepto de integracién es de 28,6%,
que a su vez coincide con el porcentaje sobre escuelas y/o
clases especiales. Cabe subrayar: el término integracion
escolar significa que esta o aquella escuela comun estd

aceptando apenas nifos y adolescentes con discapacidad

Educacién — Un tema pendiente

consideradas capaces de acompanar a la mayoria de los
alumnos y de convivir con las barreras arquitecténicas y
de actitud de la escuela.

Los indicadores relativos al Mes Compuesto, con
Foco Central en la Discapacidad, refuerzan la percepcién
de que el tema de la educacién inclusiva aun no es
contemplada por la prensa con el énfasis necesario, de
forma tal de contribuir mas efectivamente con el proceso
de insercién social de las personas con discapacidad. Las
escuelas y las clases especiales figuran en el primer lugar,
con 29,2%. Aspectos relativos a la educacién inclusiva
s6lo aparecen en tercer lugar, con 12,5% después del
universo de integraciéon (vea la tabla). Los aspectos mds
polémicos de la Ley de Directrices y Bases de la Educacion
Nacional, asegurando el derecho a la educacién inclusiva,
tampoco han merecido la atencién de los medios
de comunicacion.

Ante estos datos, se hace necesario reiterar la alerta: a
pesar de ser un tema estratégico para la insercién social de
nifios y adolescentes, la Educacién sélo figura en 9,2% de
los textos del Mes Compuesto que tenian a la Discapacidad

como Foco Central.

155



56,

Educacién — Un tema pendiente

La Educacién en el contexto de los materiales
periodisticos sobre Discapacidad*

Escuelas Especiales y/o Clases Especiales 29,2%
Integracién Escolar 16,7%
Acceso a la Educacion 16,7%
Escuelas Inclusivas 12,5%
Ecuelas Regulares/Escuelas Comunes 8,3%

Ensefianza Superior 4,2%

Otros temas relativos a la Educacién 12,5%

*9,2% de los textos del Mes Compuesto que tenian a la Discapacidad
como Foco Central mostraban a la educacién como su tema principal.

Limites para la inclusidn

Los porcentajes citados en los parrafos anteriores no
sorprenden, ya que la mayoria de las instituciones de
ensefianza brasileras, publicas y privadas, llevan a cabo
solamente la infegraciéon y no la inclusion. Ademads, cuando
se habla de educacién de personas con discapacidad, ellas
son vistas apenas como detentoras de derechos puntuales,
entre ellos estar en escuelas y clases especiales, priorizindose
la educacién especial. Ninos, adolescentes y jovenes con
discapacidad no acostumbran ser reconocidos como titulares
del derecho a la educacién, como cualquier otro nifo, y
asi, tener el apoyo especial como complemento y no como
substituto a la atencion regular. Nuestra legislacién define que
todos los nifios y adolescentes tienen el derecho de estudiar en
escuelas comunes, que poco a poco se estdn transformando en
inclusivas. Sin embargo, aun en un contexto de cambios, las

escuelas especiales todavia son hegemonicas.
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La meta del gobierno federal es que el ptblico delas escuelas
especiales se reduzca gradualmente a un minimo porcentaje
de nifos y adolescentes que realmente tengan un altisimo
grado de severidad en discapacidad, a punto de comprometer
o dificultar significativamente su desempefio escolar. Pero
existen controversias sobre las condiciones y el grado de
discapacidad que pueden decidir el futuro de un nifo, al
encaminarlo para la escuela regular o la escuela especial. Para
muchos educadores, la escuela debe reformularse hasta poder
atender a cualquier nifno, con cualquier grado de discapacidad,
en los mismos salones de clase. Asi, con el tiempo, mismo
los alumnos con situaciones mds graves deberian estudiar en
escuelas inclusivas. En relacion a las clases especiales existentes,
la tendencia es que sean extinguidas en la medida en que los
profesores de las escuelas regulares adquieran mayor y mejor
experiencia para lidiar con los alumnos que pasaron su vida
escolar en salas especiales (vea un amplio debate sobre el tema

en la pdgina 78).

Como las personas con Discapacidad son
retratadas, en lo referente a su derechos*

Mes Dias
Compuesto Especiales

Detentores de Derechos 14,1% 16,6%
Responsables por su 3,1% -
Propia Situacién
Sujeto Carente o 3,1% 9,0%
Desamparado
No fue posible la identificacién 79,8% 74,5%

*Discapacidad como Foco Central
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Actualmente, el tradicional puablico de las escuelas
especiales comprende alumnos que tienen discapacidad
con un altisimo nivel de severidad y aquellos con niveles
menos graves. En este dltimo caso, no existe justificacién
para su permanencia en estos centros.

Sin embargo, el escenario presenta aspectos aun mds
preocupantes: sucede que las clases y las escuelas especiales

recibieron también alumnos sin cualquier tipo de discapacidad,

En los afios 2001 y 2002, algunos periodistas de la ONG
Escola de Gente recorrieron el Brasil realizando Talleres
Inclusivos para adolescentes, la mayoria alumnos de
la red publica. El proyecto llevaba el nombre ;Quién
cabe en su TODOS*? y posibilitaba que jévenes con
o sin discapacidad participen juntos en los talleres,
cuya metodologia integra dindmicas y vivencias que
estimulan lo aprendido y la multiplicacién del concepto
de inclusién. En las 20 ciudades donde el proyecto
actud, de 9 Estados de todas las regiones del pais, los
profesionales de Escola de Gente constataron la realidad
del hecho que algunas veces las clases y las escuelas
especiales sirven para “guardar” alumnos que son mds
agitados o depresivos, de los cuales la escuela “se cans6”
de atender en la sala comun.

La prensa debe investigar este tipo de procedimiento,

que puede impactar gravemente sobre el desarrollo de

Educacién — Un tema pendiente

eran estudiantes expulsados, oficial u oficiosamente, de las
salas de clase comunes por presentar algunos “problemas”
considerados incompatibles con la rutina de estos salones.

No existen datos estadisticos sobre quienes son estos jovenes
que, bajo diversas etiquetas, como “repitente” o “alumno con
mal comportamiento”, pasan a frecuentar instituciones de
ensefianza especial porque simplemente la escuela no sabe
qué hacer con ellos. Muchas veces, esa transicion se da con la

aprobacién de profesionales del drea de Salud.

los alumnos, no sélo desde el punto de vista educacional,
pero también en su insercién social como un todo.

En el mismo sentido, merece atencién el hecho
que en el Brasil existen escuelas particulares que no se
consideran especiales, pues no surgieron para atender
necesariamente a nifios y adolescentes con discapacidad,
aunque se dediquen a recibir alumnos con situaciones
distintas, excluidos de las escuelas comunes por las mds
variadas razones. Es importante notar, antes que todo,
que esas instituciones de ensenanza no son inclusivas ni

parecen caminar en esa direccion.

*La historia del proyecto, que fue viabilizado en colaboracién con la
Fundacién Banco del Brasil, la Red ANDI, Save the Children
Suecia y Petrobras, puede ser acompaiiada en el libro ;T1i eres una
persona? de Claudia Werneck (WVA Editora).
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De acuerdo al testimonio de Eugénia Augusta
Févero, Procuradora de la Republica en el Estado de Sao
Paulo, publicado en el Manual de un Adecuado Medio
de Comunicacién —Universitarios por la Inclusién, “esta
situacién va en contra del Articulo 17 del Estatuto de la
Nifiez y la Adolescencia por ser un atentado contra la
integridad psiquica del ser humano. Dafa también el
derecho de acceso a la escuela regularmente constituida, lo

que estd expresado en el Articulo 53 del mismo Estatuto”

La Ley de Directrices y Bases

El periodista que trabaja la pauta de la discapacidad viene
esquivando la discusién de algunos temas mas polémicos en
el drea educativa, como la actual Ley de Directrices y Bases
de la Educacién Nacional (LDB). La LDB no es ni siquiera
mencionada en la comparacién del Mes Compuesto ni en
los Dias Especiales.

Para algunos estudiosos, la LDB, firmada el 20 de
diciembre de 1996, reglamentada por el Consejo Nacional
de Educacién el 11 de setiembre del 2001, es un marco a
favor de la educacién inclusiva en el Brasil. Para otros,
no es tan favorable asi, en la medida que permite la
manutencién de clases y escuelas especiales, aunque de
forma extraordinaria y en cardcter temporal.

En una primera lectura, es realmente ficil llegar a la
conclusion de quelaley determina quelaeducaciéninclusiva
se convierta en realidad mediante la transformacién de la
educacién especial en modalidad de ensefianza transversal.
Esto significaria obligar a todas las escuelas regulares de la

red publica y privada a providenciar medidas necesarias
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para propiciar una educaciéon de calidad a todos los
alumnos con “necesidades educacionales especiales, en
todos los niveles de ensefianza” Aunque los estudiantes
con discapacidad se encuentren incluidos en este grupo,
en la prictica, las brechas de la LDB, como la aceptacién de
clases y escuelas especiales en cardcter temporal, han sido
muy bien explotadas por gestores y profesores no adeptos
a la inclusion.

Un documento posterior a la LDB, el Parecer’ No 17,
del 3 de julio del 2001, del Consejo Nacional de Educacidn,
homologado por el Ministro de Educacién el 15 de agosto del
2001, concibe a la educacion especial como “el conjunto de
conocimientos, tecnologias, recursos humanos y materiales
didécticos que deben actuar en relacién pedagdgica para
asegurar la respuesta educativa de calidad a las necesidades
educacionales especiales, debiendo vincular sus acciones
cada vez mds a la calidad de la relacién pedagégica y no
apenas a un publico objetivo determinado, de modo que la
atencion especial se haga presente para todos los educandos
que, en cualquier etapa o modalidad de la educacién bdsica,
necesiten de ella para su éxito escolar”.

Esta posicion constituye un avance decisivo en direccién
a un unico sistema educacional para todos los alumnos,
dejando de ser la educacién especial un subsistema
separado del sistema (como antiguamente) o mismo una
modalidad dentro del sistema (como define la LDB).

Avances y retrocesos
Paraddjicamente las Directrices Nacionales de la Educacién

Especial en la Educacién Basica, la Resolucién No 2, del
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Origen de la legislacion*

Mes Dias

Compuesto** Especiales™
Ley 8213/91 (Prevision Social) 5,3% 1,4%
Ley 7853/89 (Politicas para 3,1% 1,4%
personas con discapacidad)
Ley 10098/00 (Accesibilidad) 0,4% 0,7%
Ley 10048/00 (Atencién 0,4% -
prioritaria)
Ley 10216 (Derechos de las 0,4% -
Personas con transtornos mentales)
Ley 10436/02 (Libras) 0,4% -
Ley 8112/90 (Cuotas) - 0,7%
Decreto 3298/99 (Reglamenta la 0,8% 2,8%
Politica Nacional pra la
Integracién de la Persona
Portadora de Discapacidad)
Declaracion de los Derechos de 0,4% -
las Personas Discapacitadas
Legislacion ordinaria 5,7% 3,4%
LOAS (Ley Orgénica de 0,8% 0,7%
Asistencia Social)
Constituciéon Federal - 2,8%
Otra 6,1% 2,1%
No cita legislacion 80,9% 86,2%

*Discapacidad como Foco Central

**En respuesta multiples, la suma de los porcentajes puede acumular

mis de 100%.

11 de setiembre del 2001, del propio Consejo Nacional de
Educacién, aunque se habian basado en el Parecer No 17 y
de manera general apoyen la consolidacién de las practicas
inclusivas, se volvieron vulnerables a otras interpretaciones,

al conceptuar la educacién especial como una modalidad
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de la educacién escolar. Segin sus criticos, la Resolucién
No 2 acaba admitiendo que las modalidades y etapas de
la educacién escolar, educacion infantil, educacién bdsica,
educacién media, educacién de jévenes y adultos, educacion
superior, continten funcionando como si no necesitaran
introducir la educacién especial en sus estructuras por
considerarla como una modalidad aparte, aunque ella sea
permeable al sistema educacional.

Segun la profesora Marlene Gotti, Asesora Técnica
de la Secretaria de Educacién Especial del Ministerio
de Educacién e integrante del Consejo Nacional de
Educacién, la decisién de instituir la educacién especial
como una modalidad no la transforma en otra rama de
la ensenanza. Marlene Gotti no estd de acuerdo con la
interpretacion de que tal decisién configuraria un retroceso
en el proyecto de inclusién educacional. “Infelizmente
existe un grupo de alumnos que la escuela no matricula,
son niflos y adolescentes que tienen la condicién de vida
auténoma’, argumenta. “Mientras tanto, no sabemos si esos
alumnos se hubieran desarrollado de forma satisfactoria en
la escuela regular. Estos nifos, muchas veces, son agresivos,
o no tienen las condiciones para ir solas a los servicios
higiénicos. En estos casos, con las actuales dificultades, es
muy dificil promover la inclusién. Hoy en dia, ninguna
escuela puede negar la matricula a algin nifio. Pero
existen casos en que los propios padres piden escuelas
diferenciadas. Muchas veces la propia familia no lleva a
cabo la inclusién domiciliar del nifio con discapacidad.
Nuestra meta es la inclusién. Ideolégicamente la inclusién

es perfecta. El problema es operacional”
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Aspectos en los textos periodisticos sobre
educacion destacados por las acciones del
sector publico gubernamental*

Mes Dias
Compuesto Especiales

Acceso a la educacion 2,9% -
Otros temas ligados a la Educacién 2,9% -
Escuelas Especiales y/o Clases 1,4% 2,7%
Especiales
Escuelas Inclusivas 1,4% -
Infraestructura de la Escuela - 2,7%
Integraciéon - 5,4%

*Discapacidad como Foco Central

Ademds de los niimeros de esta tabla, cabe destacar que los datos globales sobre
la cobertura de las politicas publicas relativas a las personas con discapacidad
(a nivel federal, estatal y municipal) apuntan a que las noticias sobre la
Politica Educacional fueron apenas objeto de 1,4% de los textos del Mes
Compuesto. En los Dias Especiales, el tema fue totalmente ignorado.

La realidad de la segregacion

Eugénia Favero, Procuradora de la Republica en el Estado
de Sao Paulo, considera que la Resolucién No 2 del Consejo
Nacional de Educacién garantiza la matricula de alumnos
con discapacidad en la escuela regular, pero, al mismo
tiempo, no asegura su permanencia. Eugénia Favero
relata que muchas veces los padres matriculan al nifio en
la escuela regular y después son informados que su hijo
serd transferido a una escuela especial. “Esto es muy grave,
porque atenta contra el derecho de eleccion de los padres
y la Convencién de Guatemala”, denuncia Eugénia, para
quien la resolucién seria mds eficaz si definiera claramente

cémo deberia ser la escuela para nifos con discapacidad.
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“Sin un cambio en la educacién bdsica, no habré inclusién
escolar”, defiende.

Eugénia Favero no sugiere el fin de la escuela especial.
Pero recuerda que la Constitucién es muy clara al definir
la funcién de complemento y apoyo, y no de sustitucién
de la escuela regular. En el texto de la ley, consta que la
educacién especial debe ser ofrecida principalmente en la
red de escuelas regulares. Toda escuela deberia disponer de
la educacién especial como complemento, aunque ésta sea
por intermedio de convenios con escuelas especializadas.
“Independientemente del caso, lo importante es que cada
nifio no sea educado bajo la segregacion. Pero en nuestros
dias, aun las escuelas especiales atienden solamente a nifios
con discapacidad menos acentuada, con algiin grado de
socializacion. Se ignora asi, que pese a que el alumno no
consiga acompanar todos los contenidos de los cursos, la
socializacién es un factor muy importante en el proceso
educativo. Por eso los casos considerados mds graves
permanecen en los hospitales, recibiendo bdasicamente
atencion médica”, anade la Procuradora.

Antes de la aprobaciéon de la Resoluciéon No 2, la
Procuraduria encaminé al Consejo Nacional de Educacién
una recomendacion sefialando los puntos en los cuales
atentaba contralalegislacién yla Convencién de Guatemala.
“Infelizmente no hubo modificacién”, comenta Eugénia
Féavero. “Recientemente nos reunimos con el Consejo,
llevando nuevas sugerencias. Creemos que serd aprobada
una nueva resoluciéon que dejara en claro que la educacién
especial debe ser complementada y no sustituida. Si esto

ocurre, serd un inmenso avance’.
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Lainclusion escolar puede parecer una utopia de visionarios,
destinada a materializarse apenas en un futuro distante. Pero,
a pesar de todos los obstéculos con los que se encuentra una
propuesta innovadora, ya existen numerosos ejemplos de
escuelas inclusivas en el Brasil. En este contexto, el proceso
en curso desarrollado en Goids es uno de los mas destacados,
incluso debido a su nivel de actuacién. Coordinado
por el consultor Romeu Kazumi Sassaki, el programa
fue implementado en 1999 y comprende a las escuelas
publicas estatales, beneficiando, ademds de la capital, a la
poblacién de otros 242 municipios, llegando a la cifra de 1
millén de alumnos.

El programa de transformacién de las escuelas
tradicionales en escuelas inclusivas tuvo como base de
sustentacién 10 proyectos:

* Escuela Inclusiva (transformando escuelas comunes
en inclusivas).
*Prevenir (en colaboracién con la Secretaria de Salud en la
prevencién y deteccién temprana de discapacidades).
+ Hoy (atencién educacional para nifios hospitalizados).
+ Espacio Creativo (inclusién por medio del arte, en
colaboracion con el Centro Libre de Artes).
+ Depende de Nosotros (participacién de la familia en
el proceso de inclusion de sus hijos).
habilidades  de

comunicacién de los alumnos con sordera y ceguera).

+ Comunicacién  (mejorar las

+ Despertar (desarrollo de alumnos de altas habilidades).

+ Caminar Juntos (que incluye proyectos conjuntos
con las Superintendencias de Educacién Infantil y
Ensenanza Bésica,ademads de trabajos en colaboracién
con las redes municipales de educacién).

+ Rehacer (para alumnos con autismo).

+ Unidades de Referencia (resignificacién de las
escuelas especiales).

Los trabajos en colaboracién de la Secretaria Estatal de
Educacién con las Prefecturas y con otras dependencias del
gobierno fueron fundamentales para el éxito del programa.
A pesar de las dificultades en el traslado de los profesionales
del programa (la extension territorial del Estado de Goids es
muy grande), del corto periodo de tiempo para la ejecucién
de las tareas y de la escasez de recursos, el proyecto tuvo
avances significativos en temas como la sensibilizacién de
la comunidad escolar, en el cambio de mentalidad de las
familias de los nifios sin discapacidad, en la transformacién
arquitecténica de las escuelas y los espacios urbanos,
en la innovacién de metodologias, en la capacitacion
de profesores y en la receptividad de los medios de
comunicacién del Estado de Goids respecto a temas sobre
discapacidad y sobre la inclusién escolar.

Del 2003 al 2006, segunda etapa del programa,
las metas incluyen llevar a la préctica el concepto de
accesibilidad en todas las escuelas publicas del Estado de
Goids y el perfeccionamiento de las pricticas inclusivas

involucradas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Inclusién en las politicas publicas

La educacioén inclusiva ya es una realidad en el sistema de
educacién publica del Estado de Goids y de municipios
como Porto Alegre y Caxias do Sul (en el Estado de Rio
Grande del Sur), Sao Carlos y Campinas (en el Estado de
Sao Paulo) y Trés Coragoes (en el Estado de Minas Gerais).
Estas experiencias son referencia obligatoria en el drea
educativa y demostraron, en la praictica, la viabilidad y los
desafios de la pedagogia inclusiva.

Labuenanoticia es que laeducacién inclusiva deberd salir
del papel hacia una perspectiva mas amplia. El Ministerio
de Educacién se encuentra preparando un programa para
implementar este concepto pedagégico en el sistema de
educacién publica brasilera, de manera gradual desde el
2004 hasta el 2006, cumpliendo las determinaciones de
aquella misma polémica Resolucién No 2 del CNE/CEB *,
del 11 de setiembre del 2001. El articulo 2 es bastante claro:
“Todo nifio o nifa tiene derecho a una matricula efectiva y
es responsabilidad del sistema educativo aceptarla”

Desde la perspectiva de las politicas publicas, es deber
constitucional del Ministerio de Educacién subsidiary capacitar
a los gestores de educacion en los municipios para lograr la
implementaci6n de la educacion inclusiva. La responsabilidad
por el proyecto pedagdgico, la administracién, la asignacién
de recursos y el desarrollo de estrategias corresponde a los
Estados y a los municipios. En una primera fase, debera
realizarse un trabajo piloto con 126 municipalidades de todos
los Estados brasileros mas el Distrito Federal considerando
tres lineas de accién: argumentacién filoséfica y técnico-

cientifica, divulgacién de la informacién sobre educacién
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inclusiva y difusién de la politica de educacién inclusiva. El
programa pretende introducir la educacion inclusiva en 4666
municipios, el 83,5% del total de municipalidades, hasta el

final del gobierno del presidente Lula.

Capacitacion de profesores

El trabajo de capacitacién de profesores es uno de los puntos
estratégicos del nuevo programa. El Consejo Federal de
Educacion establecié como una de sus principales acciones
que los conceptos sobre educacién especial sean insertados
en todos los cursos de formacién continua. Segin la
funcionaria del departamento de Educacién Inclusiva del
Ministerio de Educacién, Claudia Dutra, en primer lugar
es necesario que exista la disposicién para enfrentar los

desafios de la educacién inclusiva y dirigir las politicas

Principal perspectiva de enfoque de las
tematicas de Educaciéon*

Mes Dias
Compuesto Especiales
Sector Publico 25,0% 28,6%
Sociedad Civil/Tercer Sector 25,0% 64,3%
Tematico 25,0% -
Individualizado 16,7% 7,1%
Sector Privado 8,3% -

*Discapacidad como tema central

Tanto en los reportajes del Mes Compuesto como en los Dias Especiales la
Educacién no se encuentra asociada primariamente a las politicas piiblicas
del sector gubernamental, pero si se encuentra relacionada con otras
perspectivas. Esto demuestra que aun existe la dificultad de tratar el tema
de la educacion inclusiva (o la educacion referente a las personas con
discapacidad) como un problema estatal.
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publicas en el sentido de que el proceso educacional
sea planeado para todos los nifios y adolescentes. Esta
preocupacién debe ser incorporada en base de la propia
elaboracion del proyecto pedagdgico del centro educativo,
en su condicién de tema impostergable que constituye un
derecho humano y constitucional.

La formacién de profesores es concebida de una forma
articulada en interaccién con la comunidad. A pesar de que
el Ministerio de Educacion ofrece material didactico y apoyo
técnico, la capacitacion del profesor es desarrollada en el
dmbito local: “Cada vez m4s la escuela posee autonomia para
proponer un proyecto pedagdgico’, observa Claudia Dutra.
Se espera que, dentro de este proceso de formacién continua,
las condiciones bésicas sean dadas para que el profesor sea
capaz de atender al mismo tiempo las demandas de cada
alumno, sin dejar de lado el contenido exigido del programa
de estudios. En este sentido, es importante que la preparacién
se realice en consonancia con la presencia de alumnos con
discapacidad en el salén de clases y no de forma tedrica.

Por otro lado, la implementacién de la educacién
inclusiva requiere recursos para la adaptacion de espacios
arquitectonicos, adquisicién de programas de computacion
especializados, contratacién de traductores de Libras
(para estudiantes con sordera), entre otras necesidades.
Es obligacién del gobierno federal participar de manera
complementaria, ofreciendo apoyo técnico y financiero
a estos requerimientos. Por ejemplo, el PND (Programa
Nacional de Desarrollo) deberd distribuir en todo el pais
libros escritos en braile y también 15 mil paquetes con

materiales especificos para alumnos con ceguera.

Segtin datos del Censo Demogréfico 2000 del IBGE,
(Instituto Brasilero de Geografia y Estadistica), el
Brasil contaba, en aquel afio, con aproximadamente
61 millones de nifios y adolescentes (0-17 afios de
edad). En la versién preliminar del Reporte sobre la
Situacion de la Infancia y la Adolescencia Brasilera
2003, elaborado por UNICEEF, 4,7% de ese total (2,9
millones) presentaban algin tipo de discapacidad.

Larealidad de la educacién de nifos y adolescentes
con discapacidad en el Brasil es marcada por
desafiantes contrastes: existen municipios que, por
libre iniciativa, avanzaron en el proceso inclusivo,
consiguiendo ofrecer acceso y un proyecto
pedagdgico de calidad. Sin embargo, existen también
municipalidades que ni siquiera registraron
matriculas en el drea reservada para la educacion
especial. El panorama se encuentra en proceso de
cambio en el sentido de ofrecer visibilidad al
problema. En el afio 2002, 3612 municipios
registraron matriculas en el area de educacién
especial, lo que corresponde al 64,9% del total de
municipalidades brasileras (mds datos disponibles en
el estudio de UNICEF en la pagina 136).

Educacién — Un tema pendiente
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Autoridades de educacion*

Mes Dias
Compuesto  Especiales

Sus acciones son descritas, 6,1% 1,4%
analizadas o divulgadas

Son consultadas 3,4% 2,1%
Son mencionadas 0,4% 2,8%
Son llamadas a cumplir - 0,7%
con sus responsabilidades

No aparecen 90,1% 93,1%

*Discapacidad como Foco Central

Esta tabla presenta cémo son enfocadas las autoridades de educacion en los
medios de comunicacién. La conclusion es que los funcionarios de educacion,
directores, supervisores, profesores y pedagogos casi nunca son considerados
fuentes relevantes por los periodistas.

Conflicto de Intereses

El presupuesto de la Unién Brasilera reserva recursos de
20 millones por afio designados al apoyo suplementario
de la educacién especial. Esta cantidad es suficiente para
desarrollar esta funcién, segin Claudia Dutra, pero no para
suplir todas las necesidades de la educacion bésica. Este es
un punto que suscita dudas y aprehensiones en relacién a la
viabilidad de la educacién inclusiva, en un universo escolar
marcado por multiples carencias materiales.

Pero, aunque se haga alarde sobre estas limitaciones en
términos de recursos y equipos, lo que sin duda es valido, el
mayor desafio en relacién a la educacion inclusiva se encuentra
en la revision de conceptos, en la forma de privilegiar el tema de
la diferencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, argumenta

Claudia Dutra. La Discapacidad puede ser una realidad para

cualquier persona en un determinado momento de su vida,
donde la escuela necesitaria estar preparada para atender
esta situacién, que es hoy en dia uno de los factores de mayor
relevancia en cuanto a la inequidad y la exclusion social.

La funcionaria del departamento de Educacién Inclusiva
del Ministerio de Educacién es enfatica: “Necesitamos
transformar la inequidad en oportunidades. Las carencias
no sélo afectan a la escuela inclusiva. Todos los centros
de educacién buscan mejores equipos, laboratorios de
informadtica, bibliotecas. Existen soluciones simples, que
dependen de la actitud de las personas. Hemos leido muchos
reportajes sobre iniciativas de profesores o de un equipo
pedagdgico que transformaron sus escuelas en escuelas
inclusivas. Ellos abren caminos. El primer paso para superar
los obstéculos es un proyecto pedagdgico consistente. Una
escuela organizada crea condiciones para obtener recursos

junto a los gestores de las politicas publicas de educacién.

Tema polémico

Datos del censo del afio 2000 del IBGE (Instituto Brasilero de
Geografia y Estadistica) sefialan que el 70% de los alumnos con
discapacidad en el Brasil se encuentran en clases especiales. Las
instituciones no-gubernamentales, como la Apae (Asociacién
de Padres y Amigos de Excepcionales) o el Instituto Pestalozzi,
ofrecen servicios al 47% de estos alumnos registrados en el
campo de la educacion especial. No es intencién del Ministerio
de Educacién quela introduccién de los pardmetros de la escuela
inclusiva en el sistema de ensenanza regular sea interpretada
como una guerra contra las escuelas especializadas, que aun

trabajan orientadas por el principio de la integracién. Pero, en
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Articulo
Lo cotidiano de una escuela inclusiva
MaRrA LGciA MADRID SARTORETTO®

HABLAR SOBRE LO COTIDIANO DE UNA ESCUELA INCLUSIVA
no me parece facil. El dia a dfa de una escuela nunca es igual,
es siempre un proceso, un cambio. Por mds que la escuela sea
buena, cada dia ésta evoluciona, se transforma, se construye.
Y ninguna escuela es igual a otra, asi como ningtn alumno
es igual a otro, por este motivo no existen recetas. No existe
el grupo de la inclusion, la escuela de la inclusion. Existen
buenas escuelas, escuelas que valoran y aceptan la diversidad,
por eso en sus salones de clase se encuentran incorporados
todos, con o sin discapacidad. Y esto se refleja en la forma de
ensenar de los profesores, en coémo elaboran sus planes de
trabajo, en los criterios de evaluacién utilizados, en fin, en sus
conceptos de ensefiar y aprender y, sobre todo, en el rol y en el
sentido que estos profesores le atribuyen a la escuela.

El dia a dia de un salén de clases donde estudian
alumnos con o sin discapacidad es siempre inusitado. El
profesor del sal6n de clases nunca se puede olvidar que al
mismo tiempo ensefia y aprende y que su funcion es hacer
posible que todos sus alumnos desarrollen competencias y
habilidades para toda la vida, es decir, para cuando salgan
de la escuela. Por este motivo, en una escuela inclusiva,
donde la inclusién significa cambiar la escuela para atender
correctamente a todos sus alumnos, no son los alumnos
quienes necesitan acompanar los contenidos de los
programas, pero los contenidos del programa son los que

necesitan acompanar a los alumnos, durante toda la vida.

Y el rol del maestro, como mediador es fundamental.
Por eso, recetas sobre como desenvolverse en un salén de
clases que incluyan alumnos con discapacidad no funcionan.
Son las intervenciones del profesor, en el momento justo,
las que propiciardn un verdadero aprendizaje, sea dando
pistas, agrupando por tareas, u otorgando especial atencién
individual. Sin mencionar el creer. Creer en las posibilidades
de cada uno, por menores que sean estas posibilidades. El
creer genera expectativas, el creer hace que el profesor invierta
tiempo en los alumnos, desafie, estimule, motive el trabajo
con los comparieros. En un salén de clases inclusivo, las tres
conductas importantes de la educacién tradicional: hacer
silencio, trabajo individual y prestar atencién al profesor, son
sustituidas por la palabra, el trabajo solidario y de grupo, y
por la asignacion de una tarea. En efecto, no son los alumnos
quienes deben prestar atencién al profesor, mas bien es el

profesor el encargado de prestar atencién al alumno.

Ruptura con los viejos parametros
En este salon de clases, todos necesitan focalizar su
atencion para resolver problemas y los resuelven porque
tienen interés, el trabajo propuesto tiene sentido, y aun
en los problemas de mayor complejidad, deben existir
niveles donde cada uno, de acuerdo a sus posibilidades, se
ird adecuando. No es el profesor el que determina a priori
hasta donde debe el alumno llegar y lo que el alumno sabe
hacer. Son los alumnos que se autorregulan.

sFacil? No, bastante dificil, no por la caracteristica del
trabajo, pero si por las rupturas que tenemos que realizar. Pero

si nuestra intencion es hablar del salén de clases inclusivo,
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necesitamos llevar adelante esta ruptura incondicionalmente.
Tendremos también que debatir con los alumnos temas
referentes a la diversidad. Porque todos son diferentes, y
algunos tienen caracteristicas marcadamente especificas.
Mostrar que las diferencias, en este caso, no colocan a las
personas en situacién de inferioridad ni las incapacitan,
pero, que por el contrario, ofrecen a todos la oportunidad de
experimentar la solidaridad y el trabajo compartido, es una de
las principales caracteristicas del profesor inclusivo.

Muchas veces el cambio debe ser parte de los padres
de los alumnos que frecuentan clases junto a estudiantes
con discapacidad. En estas situaciones, las reuniones con
los padres se vuelven muy importantes para mostrarles lo
beneficioso de esta convivencia, no s6lo para los alumnos con
discapacidad, sino también para sus hijos, ya que la presencia
de alumnos con dificultades especiales es un desafio para el
profesor, el cual deberd preparar actividades diversificadas,
estudiar mds, prepararse mejor, y principalmente, redefinir

la funcién de la evaluacion.

Formando profesores
Para concretizar esta escuela es necesario un adecuado
proyecto de formacién de profesores. Formacién inicial y
formacién continua. Tengo confianza en los cambios que
ocurrieron a partir de la formacién continua en ejercicio
del servicio. Aquella muy pequena que se concretiza dia a
dia en las escuelas, entre el equipo directivo, los padres, los
profesores, los funcionarios y los alumnos.

En esta modalidad de formacién, el foco de los estudios lo

constituyen los alumnos, lo aprendido, el porqué y para qué los

alumnos y profesores comparten minimo cuatro horas diarias
durante varios anos. No vamos a estudiar las caracteristicas de
los individuos con tal o cual sindrome, o con ésta o aquella
discapacidad, vamos a dedicar nuestro tiempo para conocer y
estudiar las caracteristicas, las necesidades, la forma de aprender
de todos los alumnos y también de Joao que tiene Sindrome de
Down y de Ana que tiene ceguera. Es en ese momento cuando
necesitamos la colaboracién de otros profesionales para que
tengamos las herramientas necesarias con la finalidad de atender
correctamente a todos, sin discriminaciones.

Por este motivo, la formacién del profesor, para trabajar
en una escuela cuyo propésito es respetar y valorizar la
diversidad, debe capacitarlo para comprender las diferencias
y encararlas no como algo que coloque al ser humano en
una posicién de inferioridad, pero como un desafio que
debe ser asumido durante la preparacion de actividades, en
la atencién dedicada a cada alumno durante la clase, en la
forma de evaluar y de utilizar los resultados de la evaluacion.
Es durante esos momentos de formacién que el profesor debe
aprender a planificar preguntdndose siempre no lo que tendra
que ensenar, sino lo que a los alumnos les gustaria aprender.
Respeto a la diversidad y formacién continua del profesor, ahi

estdn los dos pilares de la escuela inclusiva. m

*Consultora de la Federacion Nacional de Asociaciones de
Sindrome de Down y Directora del Centro de Apoyo de la AFAD
(Asociacion de familiares y amigos de portadores de Sindrome de
Down). Es profesora de la red de escuelas publicas de Caxias do
Sul (Estado de Rio Grande del Sur), que esta realizando una de las

mas interesantes experiencias de educacién inclusiva en el pais.
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contrapartida, el gobierno federal asume, de forma plena, una
politica que implica la transformacién de la educacién para
atender las necesidades de todos, invirtiendo en la capacitacién
de profesores, revisando conceptos, revalorizando la escuela
publica: “Estamos trabajando para la creacién de una escuela
que reciba a todos, y que reciba a todos ofreciendo una
educacién de calidad. Si alguien desea asistir a una escuela
privada es su opcién pero no se debe a que ésta sea la tnica
alternativa. En estos momentos, la escuela especial es la tinica
alternativa’, destaca Claudia Dutra.

En principio, dentro del nuevo contexto de la educacién
inclusiva, el destino de las escuelas especiales es desempeniar
la funcién de entidades de apoyo complementario en
el drea pedagogica o de salud. Muchos municipios que
atienden a alumnos con discapacidad en la red publica
regular mantienen una relacién cercana con instituciones
como la Apae o el Instituto Pestalozzi. “En este proceso,
es importante que las escuelas regulares realicen alianzas
con organizaciones no-gubernamentales, universidades,
asociaciones profesionales, empresas, las familias y la
comunidad. Mientras tanto, estas decisiones dependen de

la representacién local”, anade Claudia Dutra.

Trabajo conjunto

Luiz Alberto da Silva, Presidente de la Federacién Nacional
de Apaes, (Asociacion de Padres y Amigos de Excepcionales),
desmiente las informaciones que afirman que estas
instituciones se encuentran en contra de la educacién
inclusiva. Segtin sus palabras, cuando reciben a personas con

discapacidad fisica, con ceguera o sordera, por ejemplo, las
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Apaes las encaminan hacia escuelas regulares, de preferencia
las que desarrollan labores en el drea de educacion inclusiva.
“Es necesario dejar en claro que ése no constituye nuestro
grupo objetivo. Nosotros brindamos asistencia a personas
con discapacidad en aquellos municipios que no ofrecen
ningun tipo de servicio para estas personas”.

En principio, las Apaes no consideran que la educacién
basada en el paradigma de la infegracién sea incompatible con
la educacién inclusiva. De acuerdo a Luiz Alberto da Silva, para
conseguir estas metas, en el caso de la discapacidad mental, es
necesario el trabajo conjunto de estas dos concepciones en la
escuela. Pero él no se encuentra de acuerdo con el hecho de
que todas las personas con discapacidad pueden frecuentar
las escuelas regulares junto a alumnos sin discapacidad.
Considera un grande error seguir el camino de la inclusion
con una visién que califica de “simplista”. La atencién especial
seria imprescindible para determinados tipos de discapacidad
mental. La educacion para quién tiene discapacidad mental es
un proceso complejo, argumenta: “En relacién a la inclusion,
no se puede utilizar la misma légica del pensamiento usada
para la discapacidad fisica. Cada caso es tunico. Existen
nifios que necesitan un profesor exclusivo. En otros casos, es
imperativo formar un grupo de tres o cuatro alumnos en un
salon de clases. Imagine a estas personas en una clase regular.
Principalmente considerando el bajisimo nivel educativo que

el gobierno ofrece en este pais”.

Escuela y mercado profesional
Segun la evaluacién de Luiz Alberto da Silva, la educacién

inclusiva resulta mdés viable en casos de Sindrome de
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Down, permitiendo que muchos lleguen al cuarto grado
de la primaria bdsica, y hasta en algunos casos, a la
universidad. Luiz Alberto da Silva arriesga una cifra, a
partir de su experiencia en estos 22 afos monitoreando
escuelas especiales. Apenas el 10% del total de personas
con discapacidad mental que la Apae (Asociacion de Padres
y Amigos de Excepcionales) atiende podrian ser parte de
la escuela regular. Otros 30% necesitarian frecuentar, al
mismo tiempo, una escuela regular y una especial. No
seria interesante que permanezcan Unicamente en una
escuela especial pues podrian realizar avances en el terreno
de la inclusion social. En contrapartida, si frecuentan sélo
la escuela regular también sufririan limitaciones porque
necesitarian de refuerzos para ser incluidos. Y finalmente, el
60% de las personas con discapacidad mental atendidas por
las Apaes no puede dejar de asistir a las escuelas especiales.
En la mayoria de los casos, estas personas no podrian
conseguir incorporarse a la escuela regular y tampoco se
insertarian en el mercado laboral.

“Incluir a estas personas en el mercado de trabajo es
nuestro mayor desafio. Nosotros no buscamos una inclusién
irresponsable. La Apae estd dispuesta y siempre ha estado
dispuesta a colaborar con la educacién inclusiva. Sin
embargo, de forma consciente, con estructuras, para que no
perjudiquemos a las personas y nifios cuyos derechos ya han
sido muchas veces negados. Italia introdujo la educacién
inclusiva en el sistema educativo y experimenta casos
extremos’, justifica Luiz Alberto da Silva, (vea mds sobre el
panorama internacional en la pdgina siguiente y en la entrevista

con la profesora Maria Tereza Mantoan, pdgina 75).
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Fuentes mas requeridas en el tema
de la Educacion*

Mes Dias

Compuesto Especiales
Personas con discapacidad 12,5% -
Familiares 8,3% -
Apaes (Asociacién de Padres y 8,3% 28,6%
Amigos de Excepcionales)
Pedagogos 8,3% -
Otros profesionales del drea 12,5% 7,1%
educativa
Ejecutivo Estatal 4,2% 7,1%
Ejecutivo Municipal - 21,4%
Ministerio Publico - 7,1%
Asociaciones - 14,3%
Otras organizaciones de la 4,2% 7,1%
Sociedad Civil
Empresas (no estatales) 4,2% -
Otros 8,3% -
No fue posible la identificacién 29,2% 7,1%

*Los ntimeros se refieren a los textos que tienen a la Discapacidad como
Foco Central, siendo la Educacion el principal tema discutido.

En estos textos periodisticos, las personas con discapacidad y sus familiares
figuran en una posicién relativamente destacada en la muestra del Mes
Compuesto. Sin embargo, simplemente no son escuchadas en los Dias
Especiales. El Ministerio Puiblico, uno de los actores estratégicos para la
consolidacién de los derechos de una educacién inclusiva, también es poco
requerido, aparece apenas en los Dias Especiales y con poca participacion. Pero
lo que llama especialmente la atencion es la ausencia del Ejecutivo Federal en
este importante debate, y aqui se incluye al Ministerio de Educacion.
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sCudl es la situacién de la educacién inclusiva en otras
partes del mundo?, ;Cudles son los principales desafios?,
sEn qué etapa se encuentran y cudles son las diferencias
entre el enfoque otorgado a la educacidn inclusiva en el
Primer y Tercer Mundo?

“La lucha contra las multiples formas de exclusion,
(social, educacional, econémica y cultural), es una
tendencia mundial, es un camino de la humanidad”,
responde la catedrética de la Unicamp (Universidad de
Campinas en Brasil) y directora del Nucleo de Estudios
e Investigaciones en Educacién y Diversidad, Maria
Tereza Mantoan. Pero ella traza una radiografia muy
critica tanto a la experiencia brasilera como a la europea,
identificando una serie de singularidades a ser tomadas
en cuenta y de obstédculos a ser superados.

Paises del Primer Mundo como Francia, Bélgica o Suiza
cuentan con un sistema educativo y escuelas especiales
que ofrecen servicios de alta calidad. Al contrario de lo
que ocurre en el Tercer Mundo, en la mayor parte de
Europa todos los ninos y adolescentes sin discapacidad
se encuentran en la escuela. A su vez, el aparato de la
educacion especial es tan poderoso que consigue buenos
resultados en el drea de rehabilitacién y controla el proceso
educacional de las personas con discapacidad, permitiendo

Unicamente que una pequefia parte frecuente las escuelas

regulares: “Estas instituciones s6lo permiten la salida a
ninos y adolescentes que se encuentren muy préximos al
nivel de la escuela regular”, comenta la profesora.

Cabe destacar que, en verdad, Italia es el unico
pais europeo que incorporé el concepto de educacion
inclusiva en su sistema educativo. Esto solamente fue
posible debido a la presién del movimiento de lucha
por el fin de los manicomios, iniciado en la década del
70 y bajo el liderazgo del psiquiatra visionario Franco
Basaglia. Si abrimos las puertas de los manicomios,
tenemos también que abrir las puertas de las escuelas,
ésta seria la consecuencia logica del proceso. Italia,
entretanto, ya revisé varias veces, y continua revisando

aspectos de su propio proyecto educacional.

Los problemas de la experiencia italiana constituyen
uno de los argumentos mas utilizados por los criticos
de la educacién inclusiva en el Brasil. La catedrética
Maria Tereza Mantoan también asume una postura
critica en relacién al proceso italiano, pero para extraer
otras conclusiones: “En Italia el movimiento era muy
ideolégico, pero no tenia una base de sustentacién
pedagdgica adecuada para realizar una educacion

verdaderamente inclusiva. Si uno no tiene esa base, no

Educacién — Un tema pendiente
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sirve de nada abrir las puertas de las escuelas para todos,
pues estas personas sélo van a cambiar de lugar. Este es
el problema en Italia y que se repite en el proyecto de
educacién inclusiva en el Brasil, que estd muy adherido a
la situacién de las personas con discapacidad”.

Para Maria Tereza Mantoan, las experiencias de
los paises del Tercer Mundo, como la India o algunas
naciones de Africa, son las mds interesantes y fecundas
en una perspectiva brasilera, porque no se limitan al
proyecto de insercién de personas con discapacidad en el
sistema escolar. Estos paises ofrecen una mirada mucho
mds completa sobre el problema de la exclusion y buscan
incorporar este desafio en un proyecto pedagégico: “En el
caso del Brasil, como siempre, la mayoria de personas toma
como referencia lo que sucede en los paises desarrollados

y cierra los ojos a nuestra propia realidad”, comenta.

La red de Apaes (Asociaciéon de Padres y Amigos de
Excepcionales) cuenta en la actualidad con 2 mil escuelas y
atiende a 230 mil personas, el 99% de ellas con discapacidad
mental. Se desconoce cual es el total de recursos con los
que desarrollan sus actividades en todo el pais. Segin Luiz
Alberto Silva, Presidente de la Federacién Nacional de Apaes,
la entidad no tiene posibilidades de ofrecer una cifra estimada
de los costos: “La estructura de la organizacion es horizontal
y cada unidad posee independencia administrativa para
captar y administrar sus recursos’, justifica el presidente de

la federaciéon. De acuerdo a sus palabras, cerca del 70% de
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De acuerdo a la catedratica, la obsesiéon de concentrar
el debate en los casos de altisima gravedad tiene como
objetivo demoler el edificio de la inclusién educacional.
Una escuela inclusiva es una escuela de calidad
para todos. “En verdad, ningin pais ha conseguido
todavia implementar un verdadero sistema educativo
inclusivo. La escuela inclusiva, en el sentido de proyecto
pedagdgico y no apenas ideoldgico, sélo ha sido
adoptado por algunos colegios y por algunos profesores
en todo el mundo. Lo que estd en juego también es un
lobby muy poderoso de grandes instituciones dedicadas
a la educacién especial, como la red de Apaes, que, en
un contexto de educacién inclusiva, no desean ocupar
la funcién de la educacién complementaria, como si eso

fuese algo despectivo”

los recursos utilizados en los proyectos de la institucién son
generados por la propia Apae, por medio de acciones para
captar recursos en la comunidad. Los otros 30% restantes
son conseguidos por intermedio de convenios con gobiernos
estatales, municipales y organizaciones no-gubernamentales.
A pesar del amplio campo de acciéon de la red de Apaes y
de su peso en el contexto general de la educacion brasilera,
expresado en los ndmeros indicados anteriormente, la
Apae aun no ha sido merecedora por parte de los medios
de comunicacién de una atencidn critica a la altura de sus
dimensiones, evaluando presupuestos, la calidad de los

servicios que ofrece y los puntos positivos y negativos.
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El Ministerio de Educacién tampoco dispone de un
cuadro detallado de recursos concedidos a organizaciones
no-gubernamentales. En el afio 2002, el Ministerio de
Educacién gast6 15 813 millones de reales de un total de 21
896 millones de su presupuesto para apoyar a la educacién

complementaria en este tipo de instituciones.

El mapa de la mina

Una enmienda aprobada en la Asamblea Legislativa de Sao
Paulo, en el afio 2001, abrié el camino para que las escuelas
especiales pasen a ser merecedoras de recursos, en la esfera
estatal, del Fundef (Fondo Nacional de Desarrollo de la
Educacién Fundamental) creado con el objetivo de apoyar
en la mejora de la calidad de la red de educacién publica.
Esta enmienda constituyd, por lo tanto, una desviacién de
su funcién original.

Enelano 2001, las asignaciones monetarias dela Secretaria
Estatal de Educacion para la red de Apaes, (Asociacién de
Padres y Amigos de Excepcionales), llegaron a un total de
R$ 11 324 millones de reales para la atencién de 14 228
alumnos. Durante el afno 2002, después de la aprobacién
de la enmienda, solamente hasta el mes de abril, el monto
de las asignaciones alcanzaba la cifra de 28 556 millones
de reales, destinados a un universo de 22 371 alumnos. Es
decir, esta cifra es mayor al monto de todo el presupuesto
para el apoyo de la enseflanza complementaria o especial
del Ministerio de Educacién. Debe resaltarse que estas cifras
no incluyen asignaciones del Ministerio de Educacién o
de fuentes municipales, ni de donaciones de empresas o

de la comunidad. En verdad, a partir de 1996, el promedio

Educacién — Un tema pendiente

de recursos asignados por alumno subié gradualmente,
llegando, en el 2002, a triplicarse el valor inicial. Una de
las posibles explicaciones se encuentra en la dificultad del
gobierno del Estado de Sao Paulo en gastar el 25% de su
recaudacion en proyectos en el drea educativa, conforme se
encuentra sefialado en su Constitucion. Para cumplir la ley,
el gobierno de Sao Paulo prefiere invertir en instituciones
privadas, que cuentan con una burocracia menos rigida, que
facilita el proceso operativo de las asignaciones.

En la esfera federal, el movimiento de las asignaciones
monetarias, originarias del Fundef también llama la atencién.
Como ilustracién: en el aiio 2000, la Federacién Nacional de
Apaes recibi6 del Ministerio de Educacién recursos por el valor
de 1308 millones de reales y, en el afio 2001, 2624 millones de
reales. Los datos del 2002 dejan en claro que es préctica comtin
que los recursos del Ministerio también lleguen directamente
a los niveles estatales y municipales: la Federacién de Apaes de
Minas Gerais recibi6 asignaciones de 1154 millones de reales
y la Federacion de Apaes de Sao Paulo recibié 1177 millones
de reales. Durante el mismo periodo, la Apae de Santo André
(en el Estado de Sao Paulo) recibi6é 108 mil reales y la Apae de
Jequitai (en el Estado de Mato Groso) recibi6 17 mil reales.

Estos datos fueron conseguidos por la Procuradora de
la Republica en el Estado de Sao Paulo, Eugénia Févero,
con base en informaciones de la Secretaria de Educacién
del Estado de Sao Paulo y el Ministerio de Educacién. Los
funcionarios indicaron claramente las resistencias que el
proyecto de educacién inclusiva enfrentard en el pais. Como
se observa, el proceso que va desde el modelo de la integracion

hacia la inclusién no se reduce a una polémica sobre aspectos
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pedagdgicos o médicos, sino que también incorpora disputas
por abultados montos, presiones por espacios dentro de las
politicas publicas, la lucha por mantener el mercado laboral,
la oposicién de intereses corporativos y la articulacién de

poderosos lobbies politicos.

Ausencia de control puablico

Como vimos en lineas anteriores, no existe un control
publico efectivo de los recursos destinados a las unidades de
Apaes (Asociacion de Padres y Amigos de Excepcionales) y de
otras organizaciones no-gubernamentales que desempenan
funciones en el area de la educacion especial. Este control
deberia ser realizado por medio de la presentaciéon de
cuentas, segtin sefiala la procuradora Eugénia Favero.

Ella afiade que tuvo acceso, de forma aleatoria, a cuentas
relacionadas al afio 2001 de aproximadamente 30 convenios
del drea de la educacién especial y no encontré, por lo menos
en la mitad de ellos, presentacién de cuentas. “Algunas
entidades reciben mas de lo que recibe una prefectura y no son
obligadas a realizar licitaciones ni a contratar por intermedio
de un proceso de concurso putblico. La mayorfa de los
profesores pertenece a las Secretarias Estatales o municipales
y estas entidades aun cuentan con exoneraciones tributarias’,
denuncia la funcionaria, para quien este panorama acaba
generando distorsiones inaceptables: “Cuando uno visita
una Apae observa pisos de granito, computadoras de dltima
generacion y adolescentes con Sindrome de Down agarrados
de la mano por los corredores. Mientras tanto, en una escuela
publica no existe dinero para pintar el portén. Cuando

cuestiono estos hechos, dicen que soy una procuradora que
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quiere acabar con las Apaes. Pero no es asi, no considero que

esta situacion retratada sea correcta ni justa’.

Proyecto en conflicto con la LDB

(Ley de Directrices y Bases)

A finales de octubre del 2003, las irregularidades que
acontecian apenas en el Estado de Sao Paulo estuvo a
punto de afectar a todos los Estados del Brasil. La Cdmara
de Diputados y el Senado aprobaron una ley, en régimen
de urgencia, estableciendo que las escuelas especiales
particulares de las 27 unidades de la federacién brasilera
podrian recibir recursos del Fundef, (Fondo Nacional de
Desarrollo de la Educaciéon Fundamental).

Seguin Eugénia Févero, ésta fue una decision que puede ser
calificada como contradictoria y altamente politica. La propia
base del partido de gobierno en el Congreso Nacional aprobd
laley que entraba en conflicto con el objetivo del Ministerio de
Educacién de promover la inclusion. “A pesar de trabajar con
personas en edad escolar, la Ley de Directrices y Bases es clara:
las Apaes, (Asociacién de Padres y Amigos de Excepcionales),
no pueden ofrecer educacion bésica, sélo educacion especial”.

La procuradora afirma que el impacto de esa ley
serfa negativo hasta para las mismas escuelas regulares.
En el presupuesto para el aiio 2004, 40% de los montos
asignados del Fundef serian recortados. Las escuelas, que
reciben fondos por cada alumno matriculado, dejarfan
de esta forma de contar con casi la mitad de lo asignado
anteriormente. Es decir, con la inclusién de las Apaes y de
entidades similares en el Fondo, estos recursos, ya de por si

escasos, serian pulverizados.
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Contradicciones legales

Este caso, sin embargo, tiene aspectos aun mds graves: esas
entidades no atienden dnicamente a ninos y adolescentes en
edad escolar y no ofrecen sélo servicios educativos. “La gran
controversia es que las escuelas publicas regulares reciben
apenas recursos a nivel gubernamental y ministerial. Ya las
Apaes, (Asociacion de Padres y Amigos de Excepcionales),
y las entidades filantrépicas en general pueden presentar
proyectos a los municipios, al Estado o a la Uni6n Brasilera. Y
reciben asignaciones monetarias de varios Ministerios, como
el de Asistencia Social o Salud”, destaca Eugénia Févero.

Técnicamente, la ley era contradictoria por dos razones.
La primera es que el Fundef, (Fondo Nacional de Desarrollo
de la Educacién Fundamental), es de naturaleza publica,
mientras que las Apaes y organismos similares, aunque
sean filantrépicas, son instituciones privadas que pueden,
inclusive, cobrar por el servicio prestado a quién tenga
recursos suficientes para pagarlo. La otra contradiccién
es que el Fundef estd destinado a la educacion bésica, que
es un nivel de escolarizacién; la educacién especial, por
su parte, es una modalidad de ensefianza, que, asi como
la Educacién de Jévenes y Adultos deberia contar con
su propia Departamento.

A pesar de esto, la ley logré ser aprobada, y mismo antes
de que el Conade, (Consejo Nacional de los Derechos de la
Persona Portadora de Discapacidad), pudiera manifestarse.
“Nos tomaron por sorpresa’, cuenta Eugénia Févero. No por
coincidencia, el autor de la ley, con fecha del afio 2001, es el
diputado Eduardo Barbosa (PSDB-MG)?, un ex-presidente

de la Federaciéon Nacional de Apaes. En el Senado, la
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articulacién de los votos estuvo a cargo del Flavio Arns (PT-

PR)®, también un ex-presidente de la Federacién.

Teatro del absurdo

El proyecto que garantizaria el derecho de las escuelas
especiales a recibir asignaciones monetarias fue vetado por
el Presidente Lula el 12 de noviembre del 2003. Pero, frente
a las reacciones negativas de la bancada del Partido de los
Trabajadores, la oposicién y la prensa, el gobierno acabd
construyendo una solucién de emergencia: el 21 de noviembre
fue promulgada la Medida Provisional 138, instituyendo el
Programa de Complementacién a la Atencién Educacional
Especializada a los Portadores de Discapacidad, el PAED. Esta
medida representa un duro golpe al proyecto de educacién
inclusiva, incurriendo en flagrantes contradicciones con la

politica establecida por el propio Ministerio de Educacién.

Asignaciones monetarias para las Apaes del
Estado de Sao Paulo entre 1995y 2002*

Afo  Numero de Monto*™*  Namero de Promedio
entidades alumnos por alumno**
1995 133 2.375.648,00 11.845 200,56
1996 134 4.311.359,00 11.594 371,86
1997 141 4.880.971,00 11.922 409,41
1998 146 5.260.857,00 12.750 412,62
1999 144 9.891.752,00 12.588 785,81
2000 176 10.582.719,00 14.198 745,37
2001 175 11.324.845,00 14.028 807,30
2002 222 28.556.580,00  22.371 1.276,50

*Recursos asignados del presupuesto destinado principalmente a mejorar la
ensefianza bésica de Sao Paulo. Se trata de parte de la cifra referente al 25%
del presupuesto del Estado de Sao Paulo, que por ley, esté obligado a invertir
en educacion. Fuente: Secretaria de Educacion del Estado de Sao Paulo.
**En reales
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En el caso de las Apaes (Asociaciéon de Padres y Amigos

de Excepcionales), la prensa cometi6 una serie de errores,

varios de los cuales acostumbran ser reiterados en la
cobertura cotidiana sobre el tema de la Discapacidad:

1) Los medios de comunicacién aceptaron de manera pasiva
y acritica los argumentos mostrados por el Presidente Lula
para justificar el veto a la mencionada ley, permitiendo que
un tema fundamental para el destino de millones de nifios
y adolescentes brasileros se desnaturalice de su dimension
publica al trasladarse al &mbito exclusivamente financiero
o juridico. En este contexto, el argumento de que el
proyecto “estaba en contra de los intereses de la nacién”
tenia una acepcién unicamente econémica, relacionada al
impacto en las cuentas publicas del pais.

2) Los medios de comunicacién omitieron la contradiccién
del gobierno: de estar impulsando un amplio programa
de educacion inclusiva, con previsiones para abarcar
mds del 80% de los municipios brasileros hasta el afo
2006, y de que al mismo tiempo, otorgar a las escuelas
especiales asignaciones monetarias destinadas por ley a
la educacién baésica.

3) Los medios de comunicacién no investigaron sobre el
proyecto aprobado por la Cdmara Estatal de Sao Paulo,
que origind la propuesta en la esfera federal del Diputado
Federal Eduardo Barbosa, evaluando la relacién entre
las cifras de las asignaciones monetarias y los beneficios

sociales ofrecidos por las escuelas especiales.
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4) Los medios de comunicacién no compararon las
asignaciones monetarias recibidas por las instituciones
de educacion especial y aquellos montos destinados a la
educacién bdsica.

5) Los medios de comunicacién se limitaron al debate,
a la esfera gubernamental o parlamentar, dejando de
lado la opinién de educadores, dirigentes de ONG y
representantes del Ministerio Publico.

6) Estas fallas permitieron que el gobierno firmase una
medida provisional fortaleciendo la red de escuelas
especiales.

7) Y, finalmente, frente a este panorama, los medios de
comunicacién dejaron de investigar si, en el exacto
momento en que el gobierno anuncia un amplio
programa de educacién inclusiva, la decision de
beneficiar a escuelas especiales con abultadas asignaciones
monetarias no contribuyé para promover la inclusiéon

social de ninos y adolescentes.

Como se observa, la omisién y las equivocaciones
de la prensa en este caso contribuyeron enormemente
para un acto de este teatro del absurdo, guiado por la
desinformacion y la ausencia de sentido critico. Hasta el
cierre de la edicién de este libro, a finales de noviembre del
2003, todavia se espera una actitud hacia la investigacién
por parte de los medios, una actitud a la altura de la

relevancia social del tema.
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Entrevista

La Inclusidn es innovacién pedagégica

La catedratica Maria Tereza Mantoan es uno de los personajes
mds activos en el campo de la educacién inclusiva, tanto en la
dimension tedrica como en la practica pedagdgica cotidiana.
Doctora en Pedagogia, ella coordina el Nucleo de Estudios e
Investigacion en Educacion y Diversidad de la Universidad de
Campinas (Unicamp), es responsable de las experiencias en
educacion inclusiva en el Estado de Sao Paulo, Minas Gerais, Rio

Grande del Norte, Rio Grande del Sur y Santa Catarina.

Los criticos de la educacidén inclusiva argumentan que este
concepto expresa una vision justa desde el punto de vista
filoséfico pero inviable desde una perspectiva pragmatica.
iExisten experiencias en el Brasil que comprueban la
viabilidad de la educacién inclusiva?, ;Qué balance es
posible establecer entre las experiencias en el pais y las
desconfianzas en relacién a la educacion inclusiva?

Existen en el Brasil, como en todo el mundo, innumerables
escuelas y hasta redes de educacién que se trazaron como
meta reorganizarse pedagégicamente porque reconocieron
el caracter excluyente de sus précticas educativas. La inclusién
escolar es una innovacién educacional que reconoce y valoriza
las diferencias entre los alumnos y que implica acogerlos
indistinta e incondicionalmente. No se restringe a la insercién
de alumnos con discapacidad, con problemas de aprendizaje
en las escuelas regulares, como todavia muchos creen. Este

es uno de los motivos por los cuales se considera inviable a

la inclusién. Se pretende, de esta forma, que una propuesta
innovadora, que exige una amplia reestructuracién de la
educacién escolar, sea encajada dentro de un desfasado y
obsoleto modelo educativo como el nuestro, que es selectivo,
meritocritico, competitivo, conductista, y que tiene como
objetivo un unico segmento del alumnado. Las redes publicas
de educacién y las escuelas particulares que dispusieron la
reconstruccion desu experiencia pedagégicabajolaorientacién
del LEPED, (un grupo de investigacién que coordino en la
Facultad de Educacién en la Universidad de Campinas), se
encuentran distribuidas por todo el Brasil y son vitrinas en las
cuales podemos apreciar como es posible la transformacién
educativa, lo que se origina a partir de nuevos paradigmas,
de una visién sdlida y no apenas instructiva de los procesos
de ensefianza-aprendizaje. La desconfianza en relacién a

la educacién inclusiva en el Brasil se debe a estos errores.

Italia adoptd la educacién inclusiva y sin embargo evalda
algunos aspectos de su programa. ;Qué lecciones son
posibles extraer de la experiencia italiana en relacién a la
perspectiva de implementacion de la educacién inclusiva
en el Brasil?

Asi como Italia, el Brasil tendrd que revisar la orientacién
inclusiva que imprimié a las propuestas educacionales, ya
que ambos paises centraron el movimiento inclusivo en
la insercién de alumnos con discapacidad en las escuelas
regulares. Este error es imperdonable, teniendo en cuenta
que la mayor parte de los alumnos excluidos en las escuelas

de todo el mundo no son estudiantes con discapacidad, sino




76

Educacién — Un tema pendiente

MEDp10S DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

son aquellos que la escuela regular no considera dentro de
sus parametros y exigencias. Las experiencias brasileras sobre
inclusién han sido coordinadas por la educacién especial jy
esto es un contrasentido, ya que la exclusion es practicada en
la escuela regular! Existen redes de educacién que optaron
por la inclusién, pero bajo la orientacién de técnicos y de
servicios de la educacion especial. Esta clase de propuestas
son ampliamente conocidas aqui y en muchos otros paises
y no ofrece una visién de la inclusién como innovacién,
pues ademds de preocuparse por una pequena parte de los
excluidos de la escuela, pretender transformar la educacién

regular a partir de experiencias en la educacién especial.

(Esta de acuerdo con el argumento que sefala que los
alumnos con casos severos no pueden frecuentar la escuela
regular bajo el riesgo de perjudicar el desempefio del resto
y al mismo tiempo de no lograr acompanar el desarrollo
del curriculo?, ;No seria posible conciliar los principios de
la inclusién y contemplar los casos extremos?

Estoy en completo desacuerdo, pues como ya hice referencia
anteriormente, s6lo hay inclusién cuando ésta es incondicional,
irrestricta, y no hay manera de ceder en ese sentido. La escuela
estd perjudicando a generacionesy generaciones de ciudadanos
con su forma excluyente y discriminatoria de actuacién, con
sus practicas tradicionales. Ahora, ;Aun tenemos que hacer
concesiones para entender que existen riegos de perjudicar
el desempefio de algunos alumnos a través de la inclusién
de los que tienen mayores dificultades en el aprendizaje?, ;De

la inclusién de los casos extremos, cuando hablamos de un

derecho que es de todos? A mi parecer, cuando se pretende
conciliar estos casos estd clara la intenciéon de mantener
residuos para garantizar los privilegios conquistados por
las asociaciones de padres, las asociaciones de atencién a las
personas con discapacidad, las corporaciones de especialistas.
La inclusién total no elimina el rol de estos profesionales y
de estas instituciones especializadas, pero los transforma en
factores complementarios y no sustitutos de la educacién en

las escuelas regulares.

iComo deberia desarrollarse la capacitacion de los
profesores y de la comunidad teniendo como meta la
educacioén inclusiva?

Capacitar a un profesor para que se desenvuelva en una escuela
inclusiva es ofrecerle una formacién sélida, que no se distingue
por saber individualizar la ensefianza, pero por otorgarla de
tal forma que los alumnos puedan sacar provecho de acuerdo
a sus posibilidades en un determinado momento de su
educacion escolar. Con esto queremos decir que la educacién
de calidad no es aquella que somete al alumno, como ocurre
en la actualidad, la educacién de calidad es aquella que
independiza al estudiante, lo transforma en sujeto activo del
proceso de aprendizaje, y no en un repetidor de textos, de libros
didécticos y de las palabras del profesor. Otro gran engario es
pensar que la educacién de calidad es individualizada, para
atender las necesidades y las caracteristicas de los alumnos. Y
formar profesores para esa individualizacién es consecuencia
de este engario, definiendo las especializaciones, las habilidades

y otras formas de capacitar profesores para atender las
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diferencias individuales del aprendizaje. {El aprendizaje si es
individualizado, de eso no existe duda! Mientras no se entienda
que el alumno que se adapta a la actividad de la ensefianza y
que ésta debe ser més flexible y abierta, para que todos puedan
adaptarse a esta ensefianza, (como se propone el concepto del
Diseno Universal), estaremos reafirmando las discapacidades
del otro en aprender y no las discapacidades del profesor para
ensefiar a todos los alumnos. Queremos aclarar que con esto
no estamos “excluyendo” herramientas, recursos didacticos
que son necesarios para ultrapasar barreras de comunicacién,
impuestas por algunos tipos de discapacidad y de dificultades
de los alumnos.

¢En qué medida existen condiciones técnicas,
econdmicas y humanas para implementar la educacién
inclusiva en el Brasil?, ;Como resolver, por ejemplo, el
tema de la adaptacion de espacios fisicos, adquisicion de
equipos o contratacion de traductores para personas con
sordera en las escuelas?

El problema no es alguna de esas condiciones, pero si la falta
de voluntad politica, porque ya pasaron mds de 10 afios de
discusiones sobre inclusiéon escolar y muchas oportunidades
para hacer efectiva esa implementacién. jLa educacién
inclusiva no se lleva a cabo a partir de esas condiciones, que
son tipicas de la insercién de personas con discapacidad en las
escuelas comunes! Hay muchos equipos disponibles, personas
capacitadas para trabajar con ciertas clases de discapacidad y
también con ciertos tipos de diferencias, como es el caso de

las personas con sordera. Pero lo que hace falta es voluntad

de cambio, de transformar la escuela regular en un espacio
verdaderamente democratico, formador, donde todos los

alumnos sean bienvenidos, un espacio inclusivo de educacion.

Mucha gente argumenta que si la escuela regular no
consigue ofrecer educacion de calidad ni siquiera para
alumnos sin discapacidad, seria imposible ofrecerla a
personas con discapacidad, que exigen una formacion
mucho mas especializada por parte del profesor.

Tenemosenlaactualidad condiciones de revisar y de reconstruir
la escuela regular ya que existen muchas innovaciones
disponibles, algunas incluso se vuelven desfasadas debido a
la falta de uso, a no ser totalmente adaptadas e incorporadas
por los responsables de la educacién. Esto se aplica a todos
los niveles de la educacién, en las redes publicas y privadas.
Estas nuevas alternativas educacionales, como la inclusion,
los ciclos de capacitacion, la progresién continua o la gestién
participativa, acaban siendo “neutralizadas” porque implican
una nueva légica en la organizacién general del sistema
educativo. Lo principal es que estas innovaciones no son
simples accesorios, pero si son partes constitutivas de ese
nuevo orden a través del cual los sistemas deben reestructurase

para que puedan ofrecer educacién de calidad, y para todos.

¢Cudles son las ventajas de la educacion inclusiva para
las personas con discapacidad, para sus familias y para
la escuela?

No son las ventajas, pero sobre todo los beneficios generales que

la educacion inclusiva distribuye al sistema educativo en general.
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Con esta innovacién ganan todos porque el derecho a la
innovacion es instaurado plenamente y éste es el mejor contexto
para aprender, un contexto donde todos tenga asegurado el
derecho a la educacién. Los alumnos tienen que compartir los
salones de clase con todos aquellos que forman parte de su
generacion, especialmente en la educacién bésica, donde se

realiza la transicién de la vida privada hacia la vida publica,

Quién no experimenta la cooperacion, la solidaridad, la manera
de lidiar con las diferencias, lo cotidiano que es compartido con
las personas tal como éstas son, acaba obteniendo una formacién
perjudicada, con vacios, fragmentada, por més que las escuelas
se esfuercen por llenar estas lagunas de formacién con
conocimientos teéricos, dominio tecnoldgico, espiritu de

liderazgo o competitividad. m

Aspectos inconstitucionales

La medida provisional que crea el PAED, (Programa de
Complementacion a la Atencién Educacional Especializada a los
Portadores de Discapacidad), tiene como objetivo “promover la
universalizaciéon de la atencién especializada de educandos
portadores de discapacidades, cuya situacién no permita la
integracion en clases comunes de la educacion regular”. Luego,
establece como meta “promover, de forma progresiva, la
insercion de los educandos portadores de discapacidad en las
clases comunes de la educacién regular”. Pero, al mismo tiempo,
determina que la Unién Brasilera destinara recursos, por medio
del FNDE, (el Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion),
directamente a las entidades privadas, “sin necesidad de
convenio, ajustes, acuerdos o contratos, mediante el depésito en
una cuenta corriente especifica”.

Segiin la procuradora FEugénia Févero, la medida
provisional tiene aspectos inconstitucionales y constituye
un gran retroceso en el marco de un proyecto inclusivo: “La
medida no trata sobre la edad del nifio para el proceso de
inclusién y no toma en cuenta que aunque el nifo presente

una discapacidad severa, él tiene derecho de convivir

un periodo con otros alumnos. Si las escuelas especiales
recibirdn fondos sin ninguna contrapartida, segin el nimero
de alumnos, ;Cudl serd su interés en promover la inclusién
en la escuela regular? Ninguna escuela publica goza de tantas

facilidades para recibir asignaciones monetarias”.

Los beneficios de la escuela inclusiva

La objecién de que las personas con cuadros severos de
discapacidad perjudicarian el proceso de aprendizaje
de todo el salén de clases, y que al mismo tiempo no
conseguirian acompanar al resto de la clase, principal
argumento contra la escuela inclusiva, parece irrefutable.
Pero esta afirmacién es cuestionada por la funcionaria de
Educacién Inclusiva del Ministerio de Educacién, Claudia
Dutra, y por una serie de investigadores a partir del avance
de las experiencias pedagdgicas.

Claudia Dutra reafirma que el argumento no desviard al
gobierno federal de su propésito de promover la educacién
inclusiva. Las dificultades son encaradas como desafios. El
programa deberd invertir en la capacidad de los educadores

para administrar las situaciones limites, sin permitir
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que un nifio sea agredido en el plano psicoldgico o que
sufra cualquier tipo de discriminacién. Estas situaciones
extremas son consideradas como oportunidades para llevar
a cabo aprendizajes en temas como ciudadania, afirma la
funcionaria: “Es en ese momento cuando el principio de
que la educacién forma al ciudadano sale de la teoria y se
inserta en la practica. Es un aprendizaje sobre la tolerancia
y la solidaridad. Hemos visto en las escuelas inclusivas que,
muchas veces, los nifios con discapacidad reciben cuidados

de niflos y ninas sin discapacidad”

Cambio de criterios
Para el médico psiquiatra José Belisario Filho, vicepresidente
de la Asociacién Latinoamericana de Psiquiatria Infantil,
evaluaciones como las formuladas por Luiz Alberto da Silva,
presidente de la Federacién Nacional de Apaes (Asociacién
de Padres y Amigos de Excepcionales), son basadas en
criterios desfasados. Los limites de la insercién escolar no
deberian mas ser definidos por los médicos, que ignoran los
resultados de las mds importantes experiencias pedagogicas.
Los médicos insisten en guiarse por pardmetros limitados a un
unico aspecto del desarrollo infantil como las pruebas de CI,
(Coeficiente Intelectual): “Si uno evalda con la prueba del CI
a estos alumnos con discapacidad mental que se encuentran
en el 30% citados por el presidente de las Apaes, posiblemente
serfan reprobados por la escuela regular. Hoy en dia se sabe
que un proceso de evaluacién debe envolver un conjunto de
factores mucho mdas amplio que la prueba del CI”.

El psiquiatra indica numerosos casos de escuelas inclusivas

en el Brasil y en otros paises mostrando que la evaluacién de
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las condiciones de casos severos de discapacidad cambian
cuando los nifios y adolescentes con discapacidad tienen acceso
a escuelas inclusivas. “Las investigaciones v las experiencias
pedagogicas mds recientes demuestran que una discapacidad
no puede ser analizada de forma aislada. Antes de eso, el propio
grado de severidad de la discapacidad de una persona con
discapacidad depende si esta persona se encuentra dentro de un
ambiente inclusivo’, destaca José Belisario Filho (lea en la pdgina
82 la entrevista con el psiquiatra, mds informaciones sobre temas

relacionados al drea de salud se encuentran en el Capitulo 6).

Necesidad de atencién especial

Para Izabel Maior, coordinadora de la Corde, Coordinadora
Nacional para la Integracién de la Persona Portadora de
Discapacidad, de la Secretaria Especial de los Derechos
Humanos de la Presidencia de la Republica, es necesario
distinguir la inclusién en dos aspectos: el social y el escolar.
Desde el punto de vista social, es posible conseguir que
todas las personas con discapacidad sean incluidas, desde
que se acaben con preconceptos y discriminaciones, no
se justifica por lo tanto imponer limites para lo que estas
personas puedan hacer.

Desde una perspectiva escolar, Izabel Maior cree que la
inclusién es el mejor camino a ser recorrido. Asi la tendencia
es que en poco tiempo los nifos con discapacidad frecuenten
las escuelas regulares. Mientras tanto, ella recomienda prestar
atencion al hecho de que aunque la inclusién sea una meta
trazada, vivimos aun dentro del modelo de instituciones
integracionistas: “Deseamos que de manera progresiva las

escuelas o las clases especiales dejen de ser la regla y pasen a
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Aun hoy en dia, en Brasil, tanto la escuela especial como la
escuela regular generan e incentivan la segregacion. Son,
obviamente, formas mds o menos sutiles de actuacién,
algunas muy dificiles de ser denunciadas como tal.

Por lo tanto defender el concepto y la préctica de la
educacion inclusiva no es proponer una guerra entre el
“modelo especial” y el “modelo regular”, incentivando a
que venza el mejor. No existe el mejor, pues la historia
prueba que ambos modelos han sido incompetentes en
su proposito de formar brasileros aptos y dispuestos a no
discriminar en base a cualquier diferencia.

Durante siglos aprendimos a discriminar. Ahora, aun
deseando cambiar, siendo conscientes de la necesidad
de una transformacién, tenemos grandes dificultades
en abandonar pricticas educacionales segregativas y en
incorporar otras préicticas inusitadas, promisorias. ;A qué
realmente tememos? No hay duda de que nuestros jévenes
pueden ser mads felices, éticos, conscientes, solidarios,
responsables. La Patria comienza en la escuela inclusiva.

Los errores de la educacion brasilera son responsabilidad

de cada uno de nosotros, que no protegemos con el debido

ser la excepcion. Estas escuelas o clases especiales atenderdn
de acuerdo a la eleccion de las familias o segin los casos mds
severos de discapacidad que imposibiliten la permanencia de
estos individuos dentro de la educacién regular. Es relevante
enfatizar que las escuelas inclusivas son aquellas que trabajan

con equipos de especialistas y con curriculos flexibles para
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fervor nuestro mayor bien: la escuela publica. Por este motivo,
defender la educacion inclusiva es reivindicar para la escuela
brasilera el derecho de ser un bien publico, ya que sin bienes
publicos una sociedad no consigue transformarse.

La escuela debe ser el lugar donde las generaciones se
encuentren, se entiendan y se reconozcan como parte de
un todos indivisible, desarrollando juntos la técnica, la
intuicion, la sensibilidad, la creatividad, la flexibilidad y
el arte de formar, entre si, colaboraciones indispensables
para el futuro de la nacién.

Esa escuela es la cuna del ejercicio amplio de la
ciudadania, de las vivencias que nos ensefian a actuar
para que los proyectos sean ejecutados. En esa escuela, las
dificultades y las limitaciones (reales y temporales o no)
de cada estudiante funcionardn como estimulo para los
inconvenientes que puedan surgir en la vida comunitaria,
trascendiendo los contenidos de los curriculos y otras
ensefianzas que los salones de clase dificilmente consiguen
proporcionar a los alumnos.

Extraido del libro “Sociedad Inclusiva. ;Quién cabe en su TODOS?”,

de Claudia Werneck (WWA Editora, 1999)

atender necesidades educacionales especiales”

Y, ;Cudl serfa el limite para que un nifio frecuente o no la
escuela regular? No lo sabemos, respondié la coordinadora
de la Corde, destacando que esta evaluacion es compleja y
complicada. Hace algunos afios, cita como ejemplo, se creia

que una persona con Sindrome de Down jamds podria ser
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alfabetizada, mientras que en la actualidad encontramos
que estas personas no sélo fueron alfabetizadas sino que
también trabajan y participan del debate publico. “;Quiénes
somos nosotros para decir lo que estas personas, u otros
individuos, con otros tipos de discapacidad, pueden hacer o

no?, cuestiona Izabel Maior.

¢Como evaluar el desempeiio escolar?

Otro problema que suele ser sefialado por los criticos del
paradigma inclusivo es el hecho de que nuestros sistemas
educativos poseen como base métodos de evaluacién del
desempenio. ;Cudles serian los pardmetros para evaluar
el desenvolvimiento de los nifios y adolescentes que, en
algunos casos, presentan dificultades de acompaiar los
curriculos escolares?

La profesora Maria Tereza Mantoan manifiesta que
el propio proceso de evaluacién escolar también necesita
adecuarse al cardcter innovador de la propuesta inclusiva.
En esta perspectiva, la evaluacion deberd desarrollarse junto
al proceso de cada estudiante en relacién a la evolucién
de sus competencias y habilidades. Estas potencialidades
progresardn con el tiempo y segun las posibilidades de cada
uno. Por lo tanto, no deberian de existir pardmetros fijos de
desarrollo: la evaluacidn estaria compuesta de conocimientos
académicos, organizaciéon de estudios, tratamiento de
informaciones, valorizacién de la vida social.

“La evaluacion eficaz no se reduce a conocer la evolucion de
un alumno desde el punto de vista simplemente institucional,
pero si de la formacién humana en sentido amplio. Este

concepto de evaluacién no compromete a la calidad, en la
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medida que el alumno no es abandonado para aprender por su
cuenta. Es por este motivo que existe el profesor: para motivar,
ayudar, facilitar, amparar, pero sin metas fijadas de manera
previa. Cualquier mecanismo de evaluacién, exdmenes,
pruebas, no pueden medir lo que un alumno es capaz de
realizar. Estos mecanismos sélo nos sirven como indicadores
de lo que falta en el alumno’, sefiala Maria Tereza Mantoan (lea
la entrevista concedida por la catedrdtica en la pdgina 75).

El breve panorama descrito en este capitulo revela la
complejidad y la innovacién de la educacién inclusiva,
envolviendo un intenso debate sobre temas pedagdgicos,
filosdficos, psicoldgicos, politicos, sociales y econdmicos;
ademds, claro, de incluir innumerables implicaciones
practicas para la vida de un segmento significativo de
ciudadanos brasileros. Al mismo tiempo, los datos de la
investigacion de “Medios de Comunicacién y Discapacidad”
dejan en claro que, a pesar de su amplitud de conceptos, de
su carga polémica y del hecho de ser un tema crucial para
la insercién social de nifos y adolescentes; la educacién
inclusiva ha permanecido alejada de la debida atencién
por parte de los medios. Las discusiones surgidas por parte
de autoridades federales, catedraticos, pedagogos, médicos,
trabajadores de ONG y representantes del Ministerio
Publico simplemente no aparecen en los textos periodisticos

analizados en este estudio. m

' Término legal: opinién emitida por un profesional especializado o servidor
puiblico sobre un determinado tema.

' CNE (Consejo Nacional de Educacion), CEB (Cdmara de Educacion Bdsica)

> PSDB-MG: diputado del Partido de la Social Democracia Brasilera elegido
por el Estado de Minas Gerais

¢ PT-PR: senador del Partido de los Trabajadores elegido por el Estado de Parand
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Entrevista

i Cual es el limite para la inclusion?

José Belisario Filho es médico psiquiatra, Master en Pediatria
por la Universidad Federal de Minas Gerais y Presidente de
la Asociacion Brasilera de Psiquiatria y Neurologia Infantil, y
Vicepresidente de la Asociacién Latinoamericana de Psiquiatria
Infantil. En esta entrevista, él se refiere al polémico tema de los

limites para la inclusién escolar.

¢Con qué pardmetros evaluar los limites de la inclusion
escolar para las personas con discapacidad?

El gran problema es que siempre son convocadas personas
del area de salud para el proceso de evaluacién. Los
médicos no cuentan con pardmetros pedagdgicos para
evaluar el asunto. He leido en los periddicos declaraciones
de renombrados médicos completamente desinformados
sobre la educacién inclusiva. Ellos tienen como referencia
a la vieja escuela en la cual estudiaron, que realmente, no
presenta las condiciones para incorporar a las personas con
discapacidad. Una persona con autismo, por ejemplo, no
tiene un lugar en la vieja escuela. En la evaluacién clinica
de los médicos, los autistas cldsicos, que tienen problemas
en el lenguaje, no pueden frecuentar la escuela. Por otro
lado, los autistas atipicos, con pequefos problemas en
el lenguaje, no son obligados a asistir a la escuela. Sin
embargo, a pesar de la dificultad en comprender textos y
en redactar, este grupo si estarfa apto para estudiar en una

esuela inclusiva. Ahora, lo que hemos percibido es que la

situacién cambia radicalmente a medida que acabamos con
nuestros preconceptos. Grupos de personas con autismo
que frecuentan escuelas inclusivas desde muy pequefias
cambian de diagndstico: de ser personas con autismo
clasico pasan a ser personas con autismo atipico. Es decir, el

propio proceso de inclusién modifica su cuadro clinico.

Pero existe una gran interrogante sobre la capacidad de
las personas con discapacidad mental de participar en
actividades cotidianas de una escuela regular...

Sabemos en la actualidad que el grado de discapacidad mental
o intelectual depende de la clase de apoyo que la persona
posee para desarrollarse. En el caso de nifios y adolescentes
con Sindrome de Down, por ejemplo, existe la capacidad de
retener atencién y conocimientos. Pero, en compensacion,
ellos tienen una gran dificultad de simbolizacién y de trabajar
con textos. Si fuesen evaluados por el examen del Coeficiente
Intelectual (CI), con toda seguridad serfan excluidos de la
escuela. Es que el CI no mide todas nuestras habilidades
y potencialidades. Evaltia apenas nuestra capacidad para
ejecutar ciertas tareas. Si estos alumnos excluidos por el
examen CI estudiasen en un ambiente inclusivo, el grado
de discapacidad acabaria siendo menor. En Belo Horizonte,
tenemos casos muy interesantes de nifios que no asistian
a la escuela, nifios con discapacidad mental grave y hoy
frecuentan salones de clase regulares. En Argentina, nifios
con Sindrome de Down obtuvieron promedios nivelados al
resto de los alumnos de la escuela. Esta es la gran situacion:

no disponemos de pardmetros para evaluar la capacidad




MED10S DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

Educacién — Un tema pendiente

de un nifio con cualquier tipo de discapacidad mental
antes que acontezca el proceso de inclusion. El grado de
discapacidad no depende sélo de la incapacidad del paciente,
pero también del sistema educativo. La inclusion es el mejor
pardmetro para evaluar la capacidad de desarrollo de un nifio

en la escuela.

¢Qué necesitan comprender los médicos para evaluar la
viabilidad de la inclusién?

Hasta fines del siglo pasado, el diagndstico era basado
en los exdimenes de CI (Coeficiente Intelectual), pero en
la actualidad la clasificacién envuelve un conjunto mds
amplio de factores donde los servicios comunitarios tienen
un gran peso. Un paciente con pardlisis cerebral no se
comunica a través del lenguaje verbal y necesita de alguien
que lo atienda. Pero de repente si se le ofrece el acceso a
un computador, él trabaja con un s6lo dedo...Es decir, los
recursos comunitarios transforman el diagndstico de sus
capacidades. Los disléxicos tienen grandes dificultades para
leer y escribir. Cometen errores pero tienen un alto grado de
inteligencia. Hoy en dia, ya existen exdmenes de admisién
especialmente elaborados para disléxicos. Ademads, estas
evaluaciones se engloban en el 4mbito de los derechos, es
un derecho que un nifo estudie en una escuela de su ciudad

y en la mds cercana a su vivienda.

La inclusion es un derecho. Pero, ;Puede perjudicar al
desempefio y a la formacioén intelectual de otros alumnos?

La escuela seria mejor para alumnos con discapacidad

y sin discapacidad. El actual método de evaluacion del
sistema educativo es un error porque no considera las
capacidades sociales: liderazgo, relacionamiento social,
iniciativa, creatividad. Casi siempre los nifios que destacan
en el dmbito social, no obtienen altas calificaciones.
Hasta las escuelas tradicionales estdn incorporando
nuevos pardmetros de evaluaciéon. En una experiencia
de inclusién, los beneficios en términos de madurez son
muy altos. Es légico que las clases de los dltimos afos
de la educacién primaria, que tienen un amplio plan de
estudios, tendrdn que reorganizar el curriculo. Los padres
consideran que una escuela es buena si contribuye para el
rapido ingreso de sus hijos a la universidad. Pero sabemos
que la mayoria de universidades son privadas y que el
ingreso depende del tamafio de la cuenta bancaria. De
esta manera, la inclusion es también un punto de partida
para un movimiento de revalorizaciéon de la escuela
publica, que dejard de ser un almacén de contenidos y
serd mds humana, solidaria y altruista. Nuestro sistema
social se edifica sobre los cimientos del sistema educativo
que escogemos. Y en estos momentos tenemos la peor

distribucién de ingresos del mundo. m







AUNQUE SEA UN ACTOR FUNDAMENTAL PARA LA INSERCION SOCIAL DE NINOS Y ADOLESCENTES
con discapacidad, la familia aun no cuenta con un espacio proporcional a su importancia en
los medios. Segun la investigacion realizada por ANDI y la Fundacién Banco del Brasil sobre la
cobertura que los diarios brasileros ofrecen en relacion al tema de la Discapacidad, la familia sélo
fue destacadaenel 1,1% delos textos periodisticos de la muestra del Mes Compuesto que tienen ala
Discapacidad como Foco Central. Los datos sobre la familia como fuente de informacion también
aparecen en un minimo nivel: la familia tuvo la oportunidad de expresar sus opiniones en s6lo
3,4% de los textos periodisticos de la misma muestra. Desde 1996, ANDI y sus colaboradores
comprueban en sus estudios que los medios de comunicacion brasileros dificilmente publican
articulos sobre las familias de personas con discapacidad, y la verdad, rara vez publican articulos
sobre cualquier familia en el contexto de la cobertura focalizada en los derechos de la ninez y la
adolescencia. Pero cuando los medios publican textos sobre este tema usualmente enfatizan las
pautas de comportamiento bajo enfoques que no contribuyen a una mayor reflexion sobre el rol
de los padres y familiares en el proceso de desarrollo de los nifios y nifias.  Una correcta postura
familiar debe ser incentivada y valorizada por la prensa porque potencialmente se relaciona
con otros temas como la inclusion, la educacion y la accesibilidad. La activa participacion
de la familia no debe solo facilitar la relacion entre los nifos y adolescentes con

discapacidad y el mundo social, sino también contribuir para ejercer mayor

presion por la implementacion de politicas publicas especificas en su beneficio.
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extendi6 también a los nifios y adolescentes con discapacidad ya que este concepto
se relaciona perfectamente con las conquistas modernas en el drea de los Derechos
Humanos que reconocen, a los nifios y nifias, con o sin discapacidad, como sujetos
de derechos educacionales, sociales, culturales...

La constitucién, los tratados internacionales, el Estatuto del Nifo y del
Adolescente y otras leyes ampliaron decisivamente las fronteras de los derechos,
dirigiéndolos incluso a terrenos de la vida privada antes inexpugnables. El proceso
de inclusion, el ejercicio de la ciudadania y la garantia de los derechos humanos
comienzan en casa.

En el ndcleo familiar se forma la base de la autoestima y la dignidad necesaria
para enfrentar los desafios del mundo social. Las personas con discapacidad son seres
humanos, son nifios y adolescentes con derecho al afecto, a jugar, a incorporarse a
la vida cotidiana del hogar, a frecuentar la escuela con sus companeros de la misma
generacion, a ser respetados en su singularidad, a participar en la vida social, a tener
acceso a puestos de trabajo en las empresas, a cumplir tareas y metas compatibles con
sus posibilidades. Aun los nifios y adolescentes con casos mds graves de discapacidad

contindan siendo sujetos de derechos.

Mas alla de los limites
Palabras y expresiones como “peso para las familias”, “pobrecito” y “victima”

deben ser rotundamente eliminadas de un diccionario formulado bajo la dptica
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de la inclusién. Aunque aun se encuentra en un terreno
poco explorado, lleno de descubrimientos, innovaciones
y sorpresas, y también de obstdculos, oposiciones y
dudas; el movimiento inclusivo ya consiguié construir un
considerable acervo de experiencias. Estas demuestran que
la inclusividad, familiar, ambiental, educacional y social,
es un factor determinante en el desarrollo de un nifio o
adolescente con discapacidad, hasta el punto de modificar
diagndsticos aparentemente irrefutables expedidos por el
drea médica tal como lo vimos en el Capitulo 3.

Sin encubrir la realidad de que es mucho mas dificil
educar a nifos o adolescentes con discapacidad que a
aquellos sin discapacidad, los testimonios de varios padres
también indican que los problemas asociados a ese contexto
se atentian proporcionalmente a las oportunidades de
insercion social ofrecidas.

Por otro lado, es de conocimiento general que la propia
condicién de seres en formacion, insertos en un escenario
de graves desigualdades sociales, ya conduce a un enorme
segmento de nifios y adolescentes sin discapacidad hacia
limites de extrema vulnerabilidad en relacién a sus

derechos elementales. Es ficil imaginar, por lo tanto, cuanto
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esta situacion es exacerbada cuando nos referimos a ninos
y adolescentes con discapacidad, no s6lo debido a los males
del pais sino también a las resistencias de la sociedad contra

el concepto de inclusién.

Participacion activa y critica
En un panorama complejo como el descrito es inconcebible
desarrollar cualquier iniciativa de inclusion de ninos y
adolescentes con discapacidad sin una participacién critica
y activa de la familia. Esto se debe a que no existe alguien
mids interesado en el desarrollo, la superacion, la felicidad y el
destino de estos seres que los padres y parientes cercanos.
Por ello, para ejercer esta funcién de puente entre los
nifios y adolescentes con discapacidad y el mundo escolar,
laboral, de los servicios de salud, de la comunicacién y de
los derechos en general, la familia necesita actualizarse y
capacitarse. En este nuevo escenario, no es funcién de la
familia manipular, controlar o tutelar, pero si preparar a los
hijos para que se conviertan en ciudadanos del mundo.
Entonces, ;De qué forma afrontar las demandas de educar
a los hijos bajo la perspectiva de que los nifios y nifias son

sujetos de derechos? Este es un gran tema, aun desconocido
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para la prensa, que no ha percibido la dimensién de los
cambios que la propia agenda del proyecto de la inclusién
propone a los padres: problemas pragméticos, econémicos,
técnicos, profesionales, operacionales.

La arquitecta Stela de Orleans e Braganga, directora de
la Federacién de Asociaciones de Sindrome de Down, ya
experimentd esta posicién de perplejidad muchas veces.
Ella tiene una hija de 15 afnos con Sindrome Down y sefiala
que el companerismo es el mejor camino para educar
a ninos y adolescentes con discapacidad. Es necesario
transformar la basqueda de soluciones en una construccién
colectiva, argumenta Stela de Orleans e Braganca. Ella
afiade que, por ejemplo, no se puede llegar a una escuela
privada y simplemente intentar imponer sus opiniones, es
mucho mas razonable invertir en establecer alianzas (vea la

entrevista completa en la pdgina 99).

Canales de dialogo
En la actualidad existen espacios para esta clase de
articulacién. El surgimiento de un movimiento inclusivo,
en las mds diferentes regiones del pais, ha permitido la
creacion de una estructura de apoyo minima con la cual las
familias pueden formar grupos de colaboracién, compartir
responsabilidades y orientarse mutuamente sobre cémo
educar a sus hijos como sujetos de derechos: procuradurias
de defensa de derechos de los intereses del ciudadano,
consejos de representantes de la sociedad, programas
politicos, programas educacionales, redes de ONG.

Un buen ejemplo de estas redes de apoyo se encuentra en

los programas de Rehabilitacién Basada en la Comunidad

MED1OS DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

(RBC). Pese a algunas diferencias puntuales, las diversas
iniciativas de este tipo desarrolladas hoy en Brasil buscan
capacitar a familiares de personas con discapacidad y a
estas mismas personas para que, conociéndose mejor y
aprendiendo a convivir, desarrollen con sostenibilidad
nuevos proyectos que promuevan el bienestar comun. Esto
se realiza a partir de la determinacién de las necesidades
de cada comunidad por parte de profesionales de diversas
areas como asistencia social, psicologia, terapia ocupacional,
fisioterapia y fonoaudiologia.

Otra importante experiencia se encuentra en la
formacién de nuevas asociaciones de familiares en relacién
a una determinada discapacidad, principalmente en el caso
de nuevos sindromes genéticos, descubiertos cada dia. En
estos casos, el intercambio de informacién entre los padres
es precario, principalmente cuando no disponen de acceso
a Internet. Sin embargo, unidas, las familias desarrollan
mayores capacidades para ejercer presién en el dmbito de

las politicas publicas.

Presionar por la implementacién

El nimero reducido de textos periodisticos que tratan
a la familia como tema central también refleja el
desconocimiento por parte de la prensa del rol estratégico
de los padres para exigir la puesta en marcha de politicas
publicas. Profesionales que acompanan de cerca el
movimiento de las personas con discapacidad saben que
gracias a la presion de las familias muchas leyes brasileras
comenzaron a ser cumplidas. Un trabajo mds atento por

parte de los medios de comunicacién, a través de nuevos
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enfoques y temdticas, colaboraria de forma importante
para fortalecer y ampliar la participacién de las familias de
las personas con discapacidad en la esfera publica.

Merece especial atencion, en este contexto, el hecho de
que en el caso de nifios y adolescentes con discapacidad
mental, que dificilmente fueron estimulados para hablar
por cuenta propia, la funcién de los padres, madres,
hermanos y otros parientes, adquiere especial importancia.
Con frecuencia estas familias se encuentran con veredictos
extremadamente rigurosos, ya sea en el drea médica o
escolar, lo cual conduce a situaciones desesperadas o de
conformismo. Pero si estas familias estdn informadas y
buscan orientacién técnica disponible en la actualidad
en entidades de defensa de los derechos de personas con
discapacidad, las familias descubren los recelosos excesos
de pediatras y directores de escuela cuando vetaron
tajantemente el ingreso al aula regular de los ninos y
adolescentes con discapacidad. Estos profesionales,
en verdad, incurren en el error de no considerar que
estos nifos y ninas tienen derechos asegurados por la
Constitucién (mayor informacién en el cuadro siguiente
donde una madre relata la lucha por la inclusion de su hijo

con Sindrome de Down en la escuela).

Accionar el Ministerio Publico

En Brasil, las personas con discapacidad dificilmente se
ubican, en sus reivindicaciones, como sujetos de todo
y cualquier derecho. A lo mucho, se perciben como
merecedores de derechos especiales y puntuales. Por

este motivo, muchas personas aun desconocen que si
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sus derechos han sido violados pueden presentar una
demanda; por correo electrénico, carta o escrita a mano,
al Ministerio Publico Federal o Estatal dependiendo del
ambito de actuacion.

Cada Estado brasilero posee un Ministerio Publico,
responsable por la actuacién ministerial frente a la
Justicia Estatal. En el caso del Ministerio Publico de la
Unién Brasilera, éste actiia en casos que envuelvan, de
alguna forma, interés federal, generalmente relacionados
a la competencia de la Justicia Federal (Ministerio Puablico
Federal) o relacionados a Justicias Especializadas como por
ejemplo la de Trabajo (Ministerio Publico de Trabajo).

El Ministerio Publico Federal, a de la

Procuraduria Federal de los Derechos del Ciudadano,

través

actiia en defensa de los derechos constitucionales de las
personas, con procuradores regionales de los Derechos del
Ciudadano en todos los Estados. En el sitio en Internet de
la Procuraduria Federal de los Derechos del Ciudadano se
encuentra la relacion de todas las procuradurias regionales,

las direcciones, los teléfonos y los correos electrénicos.

Representacion a través de las ONG

En un estudio preparado en el afio 2003 por la ONG Escola
de Gente para el Banco Mundial se discutié una situacién
aun poco conocida y empleada por la sociedad brasilera: la
posibilidad de que las ONG participen de un proceso legal.
El objetivo del estudio fue colaborar con el Ministerio de
Trabajo y Empleo en la implementacién a gran escala del
programa “Primero Empleo” del gobierno federal en el drea

de inclusién de jovenes con discapacidad.



Infancia y Familia dentro del contexto de la Discapacidad

Madalena Nobre Mendoza es profesora retirada de la
Secretaria de Educacién del Distrito Federal y presidié la
Federacién Brasilera de Asociaciones de Sindrome de Down
en el periodo 1994 a 1999. En este testimonio, ella relata su
lucha con el sistema educativo regular en su intento de

promover la insercién escolar de su hijo.

En los dltimos 15 afnos, vengo trabajando por la
inclusién de mi hijo Flavio que tiene Sindrome de
Down y apoyando a familias de varios lugares del pais y
de todas las clases sociales. Mi visién sobre la inclusién
siempre fue incondicional, aquella establecida en los
principios éticos, morales y de los derechos humanos,
con la certeza de que luchar por todos vale la pena,
y no sélo luchar por algunos, por “los mejores”, “los

» <«

dotados”,

»

los inteligentes”, “los que tienen competencia

» <

académica’, “los disciplinaditos”, “los buenitos”

Dentro del principio de que todos tienen derecho y
competencias, nunca acepté cualquier descalificacién a
mi hijo, bajo ningdn instrumento de seleccién social,
bajo ningun pretexto que lo dejara de lado de los
beneficios de la escolaridad regular. Siempre tuve plena
conciencia de que, aun siendo profesora y militante de
un movimiento nacional de defensa de los derechos, mi
camino no iba a ser facil. Presencie todas las injusticias

y los mecanismos de defensa que el sistema utiliza para
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“depurar” la poblacidn escolar, sobre todo a las personas
con discapacidad, para obtener mejor provecho de la
educacién regular.

Mi hijo se desarroll6 muy bien hasta cierto punto,
“aquellos anos dorados del jardin de infancia y el pre-
escolar”. Después las escuelas maquinaron diversos
artificios para justificar el no-aprendizaje, siempre
culpando al sujeto o a la familia, nunca al sistema.
En mi caso, las alegaciones fueron: “su caso es grave,
ademds de Sindrome de Down, tiene discapacidad
auditiva, etc., por lo tanto su lugar es en un salén de
clases especial o en una institucién especial”. Pero mi
hijo nunca encajé en ninguna de esas alternativas ya
que era una opcién mia y suya. En ese sentido, colaboré
con la red escolar de todas las formas posibles para
que su inclusién se realice de forma comprometida
tanto por parte de la escuela como de la familia, ya que
no sirve de nada “filosofar”, tenemos que luchar para
transformar los sistemas sociales.

Pero hace dos afios, cuando Fldvio tenia 13 afios,
simplemente me llamaron, a fines de setiembre, a una
reunién donde pedian retirar a mi hijo de la escuela
publica por “no tener competencia académica” para
estar en la secundaria. Yo pensé encontrarme en otro
planeta, no podia creer lo que escuchaba. Después de

muchas discusiones, solicité una copia del acta de dicha



MEDp10s DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

reunion y me dirigi al Ministerio Publico. Resumiendo,
fueron 2 anos de lucha. En la actualidad, mi hijo
frecuenta una escuela publica cerca de casa, donde lleva
algunos cursos, como manda la ley.
Para mi, lo aprendido fue:
1) que no existe inclusién sin el compromiso efectivo de
la familia;
2) quelaescuela debe promover la participacién de la familia

en la elaboracién de su proyectopolitico-pedagdgico;

El documento sefiala que en la opiniéon de muchos
miembros del Ministerio Publico, tomando como base el
principio de que las ONG surgen como consecuencia de la
iniciativa de personas y grupos cuya meta es implementar
acciones de interés publico, las ONG tienen respaldo
juridico para actuar en defensa de los derechos humanos.
Este respaldo estd previsto, inclusive, en la Ley Federal
7.347 del 24 de julio de 1985, anterior a la Constitucién
Federal. En tanto, aunque exista jurisprudencia en ese
sentido, un gran ndmero de jueces federales no admite
esta legitimidad aun cuando las ONG cumplen con
todas las exigencias de la Ley 7.347 para cumplir dicha
funcién, (como por ejemplo, comprobar determinado
tiempo de existencia).

El estudio de Escola de Gente destaca que dos
procuradores de la Republica, el Doctor Paulo Gilberto

Cogo Leivas, en Rio Grande del Sur, y el Doctor Daniel

Infancia y Familia dentro del contexto de la Discapacidad

3) que las familias necesitan se orientadas sobre sus
derechos (y deberes);

4) que los movimientos sociales deben fortalecerse
constantemente;

5) que la inclusién escolar es innegociable para quienes
creen en la educacién inclusiva como una gran
estrategia y meta a ser alcanzada en el proceso de

construccién de una sociedad mads justa.

Sarmento, en Rio de Janeiro, concordaron en que la
prevision legal para que las ONG participen en acciones
civiles publicas es un derecho incuestionable. Para
Sarmento, cuando algunos representantes del Poder
Judicial, y también del Ministerio Pudblico, no estdn de
acuerdo con este enfoque de la Ley 7.347 debilitan a la
sociedad civil: “El area de tutela colectiva es fortalecida
en gran medida en Europa y los Estados Unidos, donde
la mayoria de las acciones civiles ptblicas es presentada
por la sociedad civil. En el Brasil, aun es poco comin
las acciones civiles publicas que no son presentadas por
el Ministerio Publico. Este es un sintoma de fragilidad
que caracteriza a la sociedad brasilera” El procurador
argumenta también que en la medida en que las ONG
puedan sustituir al Ministerio Pablico en esas acciones,
la sociedad civil serd mds fuerte, aunque el papel del

Ministerio Publico continde defendiendo estos intereses.
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Convivir en casa

En un contexto de tanta invisibilidad, como el que envuelve
el rol de las familias en la vida de los nifios y adolescentes
con discapacidad, la prensa puede descubrir diversas
oportunidades de pautas interesantisimas. En este proceso
de investigacion, la prensa estard contribuyendo no sélo a
una mejor comprensién de los desafios que son enfrentados
por las familias de nifos con discapacidad, sino también
contribuird a la desmitificacién de su vida cotidiana.
Son numerosos los temas adecuados para una cobertura
periodistica mds detallada.

Una excelente puerta de ingreso hacia este universo es el
proceso de convivencia entre hermanos en el nicleo familiar
donde existen nifios y adolescentes con y sin discapacidad.
Generalmente, los diferentes comportamientos son
comparados por los abuelos, tios y otros parientes, cuando
no por los propios padres. Comparacién hecha, tantas
veces, de forma silenciosa, pero que es revelada por medio
de gestos, actos equivocados, decisiones que interfieren en

el desarrollo bio-psicosocial de cada hijo.

Privatizacion de los hijos

Aun existe en varias de estas familias, la tendencia a
discriminar a los hermanos sin discapacidad debido al
exceso cuidado o sobreproteccién con aquel que tiene
discapacidad. La desmedida valorizacién se traduce en un
deseo de fortalecer a este nifio pero puede, al contrario,
violar su derecho mds sagrado, el derecho de aprender
a tomar sus propias decisiones, siempre que sea posible

buscando autonomia e independencia. Es el denominado
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proceso de privatizacion del hijo o hija con discapacidad,
que aunque refleje las mejores intenciones por parte de los
padres, debe ser combatido. El periodista reconoce que, en
verdad, un proceso idéntico tiende a existir en la relacién
con cualquier hijo, pero que esta situacion se agrava con los
hijos con discapacidad.

La sobreprotecciéon entorpece el fortalecimiento de
las habilidades para la sobrevivencia y aun permite que la
Discapacidad sea asociada a los privilegios. Pero también
conlleva otros danos: existen historias de personas con
discapacidad que tuvieron que luchar por la accesibilidad
dentro del propio hogar exigiendo pequefios cambios en
los habitos de la familia: cambio de posicién del mobiliario,
adecuacion de la rampa del garaje, cambio en la altura del
timbre de la puerta, etc. Si un nifio con discapacidad no
se siente respetado dentro de su casa, ;Cémo luchard por
sus derechos fuera de ella, aun sabiendo que esta “falta de

respeto” es resultado de las buenas intenciones y del amor?

Sexualidad — una cuestién de derecho

El tema de la sobreproteccién también impacta en un
tema polémico y delicado envuelto en gran medida por
preconceptos que por cuestiones objetivas: la vida afectiva-
sexual de adolescentes y jovenes con discapacidad. En
todos los seres humanos el deseo y el descubrimiento de
la sexualidad son sefiales positivas de buena salud. Pero
cuando los adolescentes con discapacidad comienzan a
conocer personas, a querer establecer relaciones amorosas
y a buscar una vida social activa, la familia muchas veces

siente que pierde el control sobre sus actividades, lo cual
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puede generar el temor de que el adolescente o joven con
discapacidad sea rechazado o hasta que sea violentado. El
resultado, es que, con el objetivo de proteger a los hijos con
discapacidad, los padres acaban tratdndolos como eternos
nifios, negandoles su derecho a la sexualidad.

Para acabar con estos recelos, los procesos de inclusién en
la escuelay en la comunidad son estrategias fundamentales.
Si los adolescentes no pueden experimentar su sexualidad
de la forma mds adecuada y segura posible, con certeza
correrdn riesgos. La omisién del tema dentro del hogar, en la
escuela o en el consultorio médico genera desinformacién y
preconceptos. Mucha gente prefiere creer, por ejemplo, que
los adolescentes y jévenes con discapacidad no son capaces

de comprender lo que significa el sexo seguro.

Innovar enfoques
Son pocas las iniciativas que buscan colocar el tema en
debate. El periodista interesado en encontrar enfoques
diferentes puede recurrir a la hoy famosa puesta en escena
del clasico “Romeo y Julieta” de Shakespeare, realizada en
1999 por un grupo de adolescentes del Instituto de Ciegos
de Bahia. La obra fue desarrollada como parte del proyecto
“El Teatro en la Educacién Especial”, llevado a cabo por
la Facultad de Educacién de Bahia bajo la coordinacién
del profesor Roberto Sanches Rabello: “la gente con
ceguera puede apreciar el teatro porque escuchan y tienen
imaginacién dramadtica’, comenta.

Los adolescentes decidieron realizar la puesta en escena
precisamente para reivindicar el derecho a enamorarse.

El espectaculo se llené de aplausos y suscitd entusiasmo
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en los lugares donde se presentd. En cierto momento, los
actores incorporaban un espacio para un “programa de
entrevistas” donde discutian con el publico si deberian o no
tener permiso para establecer relaciones amorosas dentro
de la institucién.

Otra referencia marcante desde el punto de vista
artistico puede ser encontrada en la literatura: el tema de
la sexualidad es mostrado de manera clara en “Feliz Ano
Viejo”, obra en que Marcelo Rubem Paiva describe diversas
etapas de su reinsercion en la sociedad después del accidente

que lo llevé a una silla de ruedas en la etapa adolescente.

Focalizar la violencia sexual

Exigiendo un tratamiento editorial aun mas cuidadoso por
parte del profesional en comunicaciones estd la discusion
que parece constituir, hasta hoy en dia, un tabad inviolable
para la sociedad brasilera; es el tema referido al abuso sexual
de nifos, adolescentes y hasta adultos con discapacidad
(especialmente a aquellos con diagndstico de orden mental).
sExisten datos disponibles en el Brasil sobre el alto indice de
violencia sexual en este segmento de la poblacién? Parece
que el problema no existe, aunque sea posible deducir que
se manifiesta en una mayor frecuencia que la registrada en
los casos de individuos sin discapacidad.

El tema es delicado y amplio. Todos los aspectos que
comunmente envuelven al abuso sexual, como el abuso
de la victima y la negativa de la familia en reconocer el
problema, se agravan en el caso de la discapacidad, por la
propia dificultad en expresarse que caracteriza, muchas

veces, a la persona con discapacidad mental o sordera.
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;Cémo podrd reaccionar a una agresién de este tipo, o
de otras naturalezas, un nifo con pardlisis cerebral grave
o tetraplejia, muchas veces sin condiciones de hablar o de
moverse? A pesar de la gravedad del tema, actualmente la
mayor parte de la prensa brasilera tiende a ignorarlo. En
verdad, las pocas menciones a estos casos proceden de
periodistas de programas populares que optan por la linea

grotesca y sensacionalista.

Educando con arte

El arte siempre ha constituido un poderoso instrumento
humanista de expresion de las diferencias y es ademads, un
espacio privilegiado de conocimiento y reconocimiento del
otro. En esta perspectiva, el arte puede ser considerado hasta
como una de las fuerzas precursoras en la concepcion de la
sociedad inclusiva pues la historia nos muestra un amplio
grupo de artistas y personajes que huyen de los padrones
convencionalmente aceptados por la sociedad: locos,
deficientes, negros, bajos, viejos, homosexuales, gordos,
epilépticos...Las obras de arte nos permiten vivir otras
vidas, ver la existencia bajo otras perspectivas, ampliando
nuestra experiencia de lo humano.

Diversas iniciativas desarrolladas en la actualidad en el
Brasil son altamente reveladoras de las multiples funciones
que el arte puede ejercer en el proceso de valorizacién de
la diversidad humana. Estos son caminos adecuados para
que el periodista pueda expandir aun mas su foco temdtico
de la cobertura de los temas relacionados a los derechos de
los nifos y adolescentes con discapacidad, a partir de un

angulo inclusivo.
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Mas alla de los estereotipos

Es importante saber, de antemano, que la interaccién del
arte depende de las caracteristicas especificas de cada
niflo o nifa y que esta interaccién debe estar abierta
a diferentes posibilidades. No es recomendable, por
ejemplo, que la expresidn artistica sea reducida a un
simple pasatiempo o termine confinada al territorio
segregado del “arte de personas con discapacidad”. El
profesor Eduardo Sena desarrolla, hace 15 anos, en la red
Publica del Distrito Federal, actividades que ilustran las
potencialidades del arte como recurso de la educacién
inclusiva. Trescientos nifios con y sin discapacidad,
(blancas, negras, pobres, ricas), participan de un coro y
de un grupo de teatro musical en el proyecto bautizado
“La Musica en la Educaciéon Inclusiva: Un planeta
para Todos”

No existe algin tipo de audicién o seleccién para
integrar el proyecto y cada nifio actia de acuerdo a sus
limitaciones y habilidades. En el coro, por ejemplo, quien
no desee cantar, participa con su presencia y su silencio.
“La experiencia fortalece a los nifios con discapacidad
y contribuye a la formacién ciudadana de los nifios sin
discapacidad”, comenta el profesor que sefiala también el
impacto positivo en la familia: “Debido a los estereotipos
creados en torno a la discapacidad, muchos padres aun
tienen vergiienza de sus hijos y hasta creen que ellos
son inttiles o incapaces de actividades creativas. Pero
cuando un padre ve a su hijo ser aceptado, interactuando,
presentandose, siendo aplaudido, el propio padre pasa a

aceptar mucho mejor a su hijo”
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Entrevista

Un nino en silla de ruedas en

el Grupo de Monica

Mucho antes que el movimiento de la sociedad inclusiva gane fuerza,
el dibujante Mauricio de Souza ponia en marcha, en sus historietas,
una galeria de nifios bastante representativos de la diversidad de la
infancia brasilera: Mdnica, una nifa gordita y dientona, Cebolinha,
un nifio que se enreda al pronunciar las palabras, Cascao, un
nifio con panico a tomar una ducha, Chico Bento, un campesino
de los pies a la cabeza. Ahora, Mauricio va incorporar a un nuevo
personaje dentro del Grupo de Mbnica: Paralaminha, un nifio con

paraplejia que se moviliza en una silla de ruedas.

¢A qué se debe la decisién de incluir a un personaje con
discapacidad en el Grupo de Mdnica?

Un importante segmento de la poblacién del Brasil o del
mundo tiene algin tipo de discapacidad. De nacimiento, por
un accidente, enfermedad, la edad...;Por qué dejar que este
grupo importante de lectores de nuestras revistas no tenga
un personaje en quien reflejarse, identificarse? Personajes,
que compartiendo escenarios con otros personajes, sin
discapacidad, transmitirdn enseflanzas y conocimientos
sobre su situacién y como enfrentan y atraviesan barreras en

busca de una vida plena, de felicidad, de inclusién.

El universo del entretenimiento estd muy marcado por la figura
de los héroes perfectos, con grandes habilidades fisicas y
superpoderes. Bajo este punto de vista, su personaje no cumple
con los “requisitos basicos” exigidos por el mercado.

Nuestros personajes, sea andando o corriendo, sea en silla

de ruedas o sin poder ver, nunca estardn desanimados,
desesperanzados. No es mi propuesta. Ni en las historias ni
en la vida real. Imagino que los personajes humanos, alegres,
independientemente de sus limitaciones fisicas, pueden ser
referencia y aun mads, pueden transmitir mensajes positivos,

firmes y fuertes.

¢Existié algun tipo especial de resistencia a la insercién
de un personaje parapléjico en el Grupo de Modnica?
Sabemos que anteriormente fue creado un personaje
autista, pero su historia fue restringida a instituciones
que trataban el tema de la discapacidad.

El lector comtn no va hacer ninguna diferencia entre nuestros
personajes clésicos y los recién incorporados con discapacidad.
Sélo es necesario que estos nuevos personajes sean positivos,
valientes. El ambiente serd el mismo. En relacién al trabajo con
el niflo con autismo, fue desarrollado en colaboracién con la
Universidad de Harvard, en los Estados Unidos, y la propuesta era
aquella: un personaje para una campana de ciertas dimensiones.
Pero nada impide traer también al nifio con autismo al barrio de

Limoeiro si su presencia puede ser positiva.

En su vida personal, ;jExisten casos de convivencia
cercana con personas con discapacidad?

Con nifos no. Pero mi madre, que fallecié hace poco tiempo,
sufrié una caida y vivi6 muchos afios en silla de ruedas. Sin
cambiar de vida ni de forma de pensar. Continuaba haciendo
poemas, cantando o gritando, cuando era necesario. Convivia
con la familia y con los hébitos de la casa normalmente...Con

la diferencia apenas de andar sobre ruedas. m
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Tiempo de deporte
La sobreprotecciéon de la familia y de los médicos, junto
a la falta de instructores calificados y de infraestructura
en las escuelas, es una de las principales razones por las
cuales el Brasil cuenta con un pequefio nimero de nifios
y adolescentes con discapacidad que practican deportes.
Esto a pesar que en los tltimos afos ha aumentado
significativamente el ntimero de adultos con discapacidad
relacionados a actividades deportivas, inclusive en aquellas
que valorizan el desarrollo de atletas con discapacidad,
como las competencias oficiales y las Para-olimpiadas.
Diferentes educadores sostienen que la mayoria de
personas con discapacidad puede practicar deportes, desde
que exista una preparacién, acompanamiento y seleccién de
la modalidad més adecuada a los limites y potencialidades
de cada caso. La practica deportiva es sumamente relevante
dentro del paradigma de la educacién inclusiva, ya que abre
nuevos horizontes para las relaciones sociales, promueve
la autoestima, contribuye a la rehabilitacién y mejora el

estado de salud en general.

Preparacién para la vida

“El deporte ayuda a las personas a percibir que pueden
continuar con su vida cuando esta persona adquirié la
discapacidad durante la etapa escolar o profesional’,
comenta Antdénio Menescal, Secretario General de la
Asociacion Brasilera de Deportes para Ciegos. En el caso
de los nifios que nacen con discapacidad, el deporte ejerce
una funcién motivacional, al activar el movimiento, la

capacidad motora y la socializacion.

MED1OS DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

El gran problema, sefiala Antdnio Menescal, es que de
manera general la escuela aun no se encuentra informada
sobre el tema y no cuenta con personal capacitado, ademds
de la insuficiente infraestructura. De esta forma, los
alumnos con discapacidad acaban siendo exonerados de
las clases de educacién fisica, siendo obligados a practicar
deportes en instituciones especificas: “Esto es malo, porque
en la escuela, principalmente en la escuela publica, es donde
se convive con las diferencias”, destaca. “Y eso significa

preparar a alguien para la vida”.

En relacién al acceso
Cabe destacar que el desafio de democratizar el acceso a
las practicas deportivas para personas con discapacidad se
extiende a diversos otros aspectos, y la prensa seguramente
encontrard en todos ellos la posibilidad de recolectar pautas
renovadas y adecuadas.

En este segmento realizamos apenas un listado de
algunas preguntas que abren este debate: ;Los espacios
publicos como las plazas y los parques favorecen la
participacién de nifos y nifias con discapacidad?, ;De
qué forma los profesionales del sector deportivo pueden
ser convocados y capacitados para trabajar con este
publico?, ;Cémo la familia puede colaborar incentivando
al nifio o adolescente con discapacidad a salir del
aislamiento?, ;Qué hace falta para que las personas
con discapacidad participen de eventos deportivos
promovidos por asociaciones vecinales y organizaciones
afines?, ;Qué preconceptos enfrentan al intentar ejercer

este derecho?
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Apoyando la

insercion laboral

Otro aspecto importante del rol central desempenado
por el contexto familiar en el proceso de plena inclusién
del adolescente con discapacidad se encuentra en el
apoyo al acceso en el sector profesional. ;Qué es necesario
para insertar, de manera adecuada, a un adolescente con
discapacidad en el mercado laboral?, y ;Cémo la familia
puede contribuir con este proceso?

Los especialistas sugieren que, en primer lugar, es
necesario que los padres reconozcan la importancia
de que el hijo o la hija desarrollen alguna actividad
profesional con dignidad, puesto que asi se completa
el ciclo de la inclusién. Un segundo paso es investigar
sobre lo que el adolescente desea realizar, ofreciéndole
oportunidades para que conozca el mercado y las
ocupaciones/funciones disponibles. A partir de ahi,
es posible desarrollar con el adolescente un plan de
accién mads detallado, siempre realizado con el apoyo de
la familia.

Ladesinformacién conduce a muchos padresa dejar de
encaminar a sus hijos hacia la capacitacion especializada,
actualmente disponible a través de varias ONG. Si quiere
desempefiar una actividad ocupacional efectivamente
inclusiva, el adolescente necesita prepararse de forma
adecuada. Es suficiente saber que aunque aumente el
nimero de empresas brasileras que abren espacios de
trabajo para personas con discapacidad, éstas muchas
veces no consiguen obtener los puestos debido a su falta

de capacitacién.
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Creer en el potencial

La Asociaciéon Carpe Diem es una de las ONG que
encamina, prepara, acompafa e incorpora adolescentes
con discapacidad en el mercado laboral a partir del
paradigma inclusivo. Isabel de Francischi, Coordinadora
de Empresas de la entidad, cree que los adolescentes y
jovenes con discapacidad pueden lograr su independencia
y autodeterminacién. Es suficiente que reciban el apoyo
necesario en cada caso y que tenga la oportunidad de
descubrir y desarrollar sus talentos para desenvolverse
de forma productiva en la sociedad. La participacién de
la familia es considerada esencial: “La mejor actitud de
los padres es creer en el potencial de las personas con
discapacidad y lograr que el resto también crea”, indica
Isabel de Francischi.

En relacidén al tema laboral, es importante sefialar que
no s6lo la familia sino que también aspectos referentes
a la educacion y la salud se encuentran directamente
relacionados. A decir verdad son inseparables. De
acuerdo a Isabel de Francischi, existe mayor facilidad
para incorporar en el mercado laborar a personas
con discapacidad sensorial y fisica que a personas
con discapacidad mental. En este caso de este ultimo
grupo, suele ocurrir un desfase escolar, ya que nifios
y adolescentes de una era pre-inclusiva no tuvieron la
oportunidad de finalizar la escuela primaria o secundaria.
Nuevamente queda més claro el rol de la escuela inclusiva
en un amplio proceso de insercién social.

En el momento en que se supera el desfase escolar,

la capacitacién se realiza por medio de entrenamiento
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en los ambientes de las propias empresas, en un proceso
de aprendizaje durante el servicio ya establecido por la
propia funcién que el adolescente o el joven realizara: “La
experiencia que tenemos es muy positiva’, comenta Isabel
de Francischi. “El problema de la capacitacién, exigido por
las empresas, no se refiere sélo a personas con discapacidad.
Précticamente la mitad de la poblacién brasilera tiene
problemas de capacitacién para el mercado laboral,
inclusive porque las empresas se encuentran en un proceso
cada vez mayor de automatizacion de tareas y de exigencia

mucho mayor de capacitacién’, concluye.

Superar preconceptos

Cuando la empresa aprueba la contratacion, el equipo
de Carpem Diem inicia una fase de sensibilizacién de los
dirigentes y funcionarios, combatiendo los preconceptos y
preparando la llegada del nuevo profesional, para que esto
ocurra en un contexto inclusivo. La ONG escoge un tutor,
de la propia empresa, para capacitar al nuevo profesional en
las funciones que estardn a su cargo: “Colocamos también
un mediador, un profesional de Carpem Diem, que evalia si
existe un fortalecimiento de las relaciones entre el empleado
y la empresa’, explica Isabel de Francischi. “El apoyo de la
familia es fundamental, pero ésta debe colaborar con la

autonomia del hijo. En lo posible, es interesante que el hijo
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se dirija al trabajo en autobdus, sin compania familiar. Y
cuando falta al trabajo, es mejor que él mismo justifique su
ausencia en el centro de labores. El tema de las vacaciones
también debe ser negociado por el propio empleado.”

Las empresas suelen contratar a personas con
discapacidad por un periodo de 3 meses de experiencia, con
los documentos en regla, siendo efectivo o no la permanencia
del empleado al final del contrato. El adolescente también
es libre de decidir si es contratado o no por la empresa.
Es importante saber que aunque la Media Provisoria No
2.164-39, del 28 de junio del 2001, permite que las personas
con discapacidad trabajen a tiempo parcial, de 4 a 6 horas
diarias; estas personas tienen derecho a idénticos salarios
de funcionarios que realicen las mismas funciones, siendo
el sueldo proporcional a las horas trabajadas.

Finalmente, al trabajar la pauta de la insercién del
adolescente en el mercado laboral, el periodista debe ser
consciente de que, de modo general, la sociedad demuestra
dificultades en aceptar a una persona con discapacidad
en un rol que no sea el del hijo dependiente o protegido;
y nos referimos no sélo al joven con discapacidad, sino
también al adulto. El prejuicio impide el reconocimiento
de una persona con discapacidad como alguien que genera
recursos y que toma decisiones (vea mds temas relativos al

mercado laboral en el préximo capitulo). m
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Infancia y Familia dentro del contexto de la Discapacidad

Entrevista

La fuerza de la familia

Stela de Orleans e Braganca es Directora de la Federacion
de Asociaciones de Sindrome de Down, arquitecta y madre
de 2 hijos, una de 15 afios y otro de 17. Cuando se dio cuenta
de los problemas para educar a su hija que tiene Sindrome
de Down, Stela sinti6 que debia buscar informacion,
concientizarse y articular iniciativas en defensa de las personas

con discapacidad.

¢De qué forma la familia debe promover la inclusién de
los nifios con discapacidad dentro del propio hogar?

El primer aspecto importante es percibir al nifio como un
nifio, como un ser humano, sin dar énfasis a la discapacidad.
Tengo en casa a un ser con Sindrome de Down, tengo una
hija. Obviamente, el amor y el afecto alimentan una imagen
y una energia positiva. En segundo lugar, si un nifio siente
que forma parte de una familia y es tratada con respeto,
entonces se siente incluida.

La forma cémo uno presenta a su hijo es también muy
importante. Si lo presenta con orgullo, las demdas personas
comienzan a percibir un aspecto del que no se daban cuenta.
Ademds, por mds grave que sea el nivel de discapacidad,
es necesario mantener las expectativas. Sin perspectivas y
sin expectativas no existe el desafio. Y sin desafio no hay
evolucion. El eje principal de la vida es la superacion, la lucha

para vencer las limitaciones, tener las posibilidades abiertas.

un hijo con discapacidad es una carga para la familia?

En la antigiiedad, la idea predominante era que la

discapacidad constitufa un problema para algunas
personas y los familiares de esas personas. Pero, hoy
en dia, crece la conciencia de que lo que sucede con
las personas (nifios, desempleados, jovenes, ancianos)
es una responsabilidad de la sociedad. Si existe un
desempleado, toda la sociedad debe buscar soluciones
para esta persona. Y, en verdad, cuando uno tiene
apoyo del Estado, derechos garantizados, atencién en
salud, escuelas accesibles, médicos con conocimiento de
hechos, profesores calificados y ambientes solidarios, el
hecho de tener un hijo con discapacidad no es una carga.
La carga es la soledad de la madre, de las familias y de
la propia persona con discapacidad. La carga es la falta
de solidaridad.

¢Hasta qué punto los padres estan informados y son
conscientes de los derechos de sus hijos?

Respondo con un ejemplo. Mi hija tiene Sindrome de
Down. E1 85% del tiempo esté bien, pero los 15% restantes
se pone mal. Generalmente, estos 15% son resultados de
factores externos: errores médicos, la escuela que no sabe
lidiar con un problema, un profesor poco preparado.
Es decir, esos 15% son producto de la desinformacién.
Por eso, es absolutamente fundamental que los padres
se capaciten, se informen sobre sus derechos y deberes.
Hoy en dia, la escuela permite el ingreso de nifios con
discapacidad, pero en contrapartida existen los deberes.
Si la familia esta dispuesta a colocar al hijo en la escuela,
debe de ser parte activa en el proceso y apoyar al nifio y a

la misma escuela. m







LA DESACTUALIZACION DE LOS PERIODISTAS EN RELACION A LOS TEMAS PRIORITARIOS PARA LAS
personas con discapacidad impactan también en la cobertura sobre los desafios del Mercado
Laboral y sobre las soluciones tecnolégicas desarrolladas para diferentes tipos de discapacidad.
En el enfoque sobre las Tecnologias y los Recursos, tema que aparece como el mas pauteado por
los periddicos de acuerdo a la investigacion del libro Medios de Comunicacion y Discapacidad,
aun muestran demasiadas concepciones inadecuadas, en el sentido de intentar vender soluciones
milagrosas o de concebir a la persona con discapacidad como un enfermo, que exige cuidados
médicos sistemdticos. Al tratar el tema del Mercado Laboral, el segundo mas pauteado, los
reporteros y editores de noticias practicamente ignoran la importancia de la

adaptacion del ambiente a las personas con discapacidad, punto esencial para la

insercion de este segmento de la poblacion en el campo profesional.
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abordado por la prensa brasilera, muestra del Mes Compuesto con Foco Central
en Discapacidad, las cuestiones relativas al Mercado Laboral tuvieron 3 aspectos
destacados: el acceso al propio mercado, el derecho al trabajo y la integracion de la
persona con discapacidad al ambiente laboral.

Existe la forma de explicar la elevada frecuencia de estos 3 enfoques: el Ministerio
Publico de Trabajo (MPT) tiene una enfética reaccién en el cumplimiento de la
Ley Federal 8.213, del 25 de julio de 1991, que prevé la reserva de vacantes para
personas con discapacidad en el Mercado de Trabajo. A pesar de ser relativamente
antigua, s6lo en la actualidad ha sido fiscalizada con rigor por el MPT, que tiene hoy
como meta prioritaria la erradicacion de cualquier forma de discriminacién contra
personas con discapacidad.

Las acciones contundentes de los procuradores en todas las regiones del Brasil,
asociando el proceso de concientizacién de las empresas sobre la urgencia del
cumplimiento de esta legislacion bajo pena de penalidad, han generado polémicas.
Aun mds, a este hecho se sumé la cuestiéon de haber sido adoptada como bandera
en entidades gubernamentales y varias ONG. Las redacciones periodisticas
respondieron a este activismo, segin registran los datos de la investigacién:
observando todos los temas pauteados para el Mes Compuesto con la Discapacidad
como Foco Central, es posible verificar que el Ministerio Publico aparece en el 6% de
los textos periodisticos. Esta situacién cambia de forma acentuada en textos referidos

al Mercado Laboral. En este caso, el MPT es citado en el 20% de los textos.
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Valorizar la diversidad

Existen otros factores muy positivos para resaltar: la
prensa acierta al sefialar, en medio de los articulos sobre el
Mercado Laboral, la falta de calificacién como una de las
excusas de la exclusién de las personas con discapacidad
en el sector profesional. Mejor aun, los periodistas
comienzan a dar un paso adelante en el sentido de dejar
en claro que los cambios en ese mercado se encuentran
determinados por una renovacién de la mentalidad de los
empleadores y empleados, introduccion de nuevas técnicas
e incorporacién de nuevos equipos.

Pero; pese a los avances, varios de ellos registrados
también en el tratamiento editorial de Tecnologia y
Recursos, otro tema abordado en este capitulo, el problema
central de la mayoria de los enfoques contemplados por la
investigacion “Medios de Comunicacion y Discapacidad” es
que nuevamente el paradigma de la inclusién no aparece de
forma nitida como elemento guia del periodista. De esta
forma, no es raro que los textos dejen de valorizar temas
vitales para una mejor contextualizaciéon del problema,
como por ejemplo la educacién inclusiva (instrumento

privilegiado para asegurar la insercién de personas

Mercado laboral y tecnologias

con discapacidad en el campo profesional), o el primer
empleo (que a propdsito de este tema, debe asociarse a
una capacitacién ofrecida por el empleador). En cambio,
la prensa demuestra aun un entusiasmo desmedido por
aspectos relacionados a descubrimientos tecnoldgicos o al
hecho de que un determinado empresario cumpla con la

ley de cuotas.

Mercado de trabajo*

Mes Dias

Compuesto Especiales
Acceso al mercado laboral 55,2% 41,2%
Derecho al Trabajo (legislacion, etc.) 17,2% 29,4%
Integracion de la Persona con 17,2% 17,6%
Discapacidad al Ambiente de Trabajo)
Adaptacién del Ambiente as las 6,9% -
Personas con Discapacidad
Otros temas relacionados al 3,4% 11,8%

Mercado Laboral

*11,1% de los textos de la muestra del Mes Compuesto y 11,7% de los
incluidos en los Dias Especiales, en ambos casos con Foco Central en
Discapacidad, tenian al Mercado Laboral como tema principal.
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El andlisis coordinado por ANDI pone en evidencia, por
lo tanto, la dificultad de muchos medios de comunicacién en
adoptar esta perspectiva mas compleja en lo referido al debate
sobre el Mercado de Trabajo para personas con discapacidad.
Cuando la prensa asuma el paradigma de la inclusion,
contribuirdn de manera sélida a expandir la conciencia social
sobre lo que es ser una persona con discapacidad en el Brasil

bajo la 6ptica de la legalidad y la legitimidad.

Politica de Cuotas

En el cémputo general de la presente investigacién, 11,1 %
de los textos de la muestra del Mes Compuesto con Foco
Central en Discapacidad, tienen como tema al Mercado
Laboral. La mayoria de los textos (cerca del 55,2%) trata
el tema del acceso a este mercado, enfocdndose en las
dificultades de insercion en el ambiente profesional, donde
es comun la exclusién desde los inicios en la trayectoria
de las personas con discapacidad, principalmente la
exclusiéon de los procesos educacionales. Esta impresion
se complementa con el hecho de que el 50% de los textos
periodisticos que abordan el tema del Mercado Laboral
sefialan a la falta de calificacién como la causa que
dificulta la insercién.

Existe en el pais una acalorada discusién sobre la politica
de cuotas como medida capaz de garantizar el ingreso de las
personas con discapacidad al Mercado Laboral. Para Izabel
Maior, Coordinadora General de Corde, Coordinadora
Nacional para la Integracién de la Persona Portadora de
Discapacidad, 6rgano ligado a la Secretaria Especial de

Derechos Humanos de la Presidencia de la Republica,
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los cambios s6lo serdn posibles a partir de un amplio
proceso de sensibilizacién y concientizacién seguido de
acciones realmente efectivas. Izabel Maior defiende la
adopcién de la politica de cuotas y sefiala que “cabe al
gobierno elaborar politicas publicas capaces de corregir las
distorsiones histdricas impuestas a un grupo de personas
con discapacidad; es tan marcada la desigualdad social
experimentada por estas personas que solamente a través

de un trato diferenciado tal desfase puede ser superado”.

Mercado laboral y educacién
Este debate ciertamente no deberia ser excluido de la
agenda de la prensa. Parece logico que para evitar un
acceso precoz v sin la calificacion exigida por el mercado es
necesario propiciar una formacién educacional que incluya
conocimientos generales, capacitacién técnica y habilidad
para desenvolverse en el dia a dia. Pero en la realidad
brasilera, las personas con discapacidad no son las tnicas
con dificultades para ingresar al mercado laboral en funcién
a la precaria escolaridad ya que la mayoria de la poblacién
se encuentra hoy en dia privada de minimas condiciones
educacionales y capaces de formar profesionales que sean
adecuadamente absorbidos dentro del mercado laboral.
Por lo tanto, cuando se trata de un individuo con
discapacidad, existe la tendencia de que esta situacién
apenas se acentue. En el drea educativa, como ya vimos, el
acceso a los centros de ensefanza continua siendo negado
bajo alegatos de que “no estamos preparados para recibirlo”,
un problema que no ocurre con un nifo sin discapacidad

de sectores populares.
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Si el Estado, ente responsable de la promocién del
desarrollo del ciudadano, no garantiza justas condiciones
de acceso a la educacién y capacitacién profesional para
las personas con discapacidad, es razonable que en algtin
momento se recurra a la implementacién de politicas
publicas afirmativas, dirigidas al fortalecimiento de las
posibilidades de insercién en el mercado laboral. Esta
circunstancia social fundamenta la necesidad de correlacién
constante, en el dmbito del debate publico, entre aspectos
relativos al Mercado Laboral y a la Educacién.

Aunque el propio concepto de cuotas sea visto como
polémico, cuando los medios de comunicacién tratan el tema
del desempleo a partir de esa perspectiva, la reflexién sobre la
inclusién pasa a ser mejor contextualizada y la equiparacién
de oportunidades deja de ser encarada como un privilegio

0 una ganancia gratuita de acuerdo al sentido comtin. “No

Mercado laboral y tecnologias

se puede hablar de igualdad de oportunidades si uno no
establece determinados mecanismos de proteccidn; de otra
forma ;Como es que estas personas podrian conseguir
empleo?, si el gobierno federal no impone o intenta dialogar,
las personas con discapacidad carecerian de oportunidades”,
justifica Manuel Veras, Técnico del Programa Brasil, Género
y Raza de Combate a la Discriminacién en las Relaciones
Laborales del Ministerio de Trabajo.

Por medio de programas de capacitacién profesional y
educacional, el Ministerio de Trabajo, en colaboracién con
las empresas, ya logr6 insertar directamente a mds de 30
mil personas con discapacidad en el mercado laboral desde
el afio 2000. “No es un gran ndmero’, declara Manuel Veras,
“pero es un esfuerzo que estd acabando con el paradigma
social y, a su vez, estd concientizando a las empresas sobre la

importancia de su participacion en este proceso’.

Causas presentadas x Mercado Laboral*

Falta de Falta de Exclusién Falta de Otros
informacién  calificacién social accesibilidad
profesional
Derecho al trabajo (legislacion, etc.) - - 33,3% 33,3% 33,3%
Acceso al Mercado Laboral - 50,0% 50,0% - -
Integracion de la persona con discapacidad al 100,0% - - - -
ambiente de trabajo
Adaptacién del ambiente a las - - - 100,0% -
personas con discapacidad
Otros temas referidos al - - - - 100,0%

Mercado Laboral

*En el 11,1 de los textos periodisticos de la muestra del Mes Compuesto, con Foco Central en Discapacidad,

el Mercado de Trabajo es el tema principal.

105



[106|

Mercado laboral y tecnologias

Interpretacion equivocada
La Ley 8.213, del 25 de julio de 1991, prevé la reserva del 2%
al 5% de los cargos en empresas con mds de 100 empleados
para beneficiarios rehabilitados o personas con discapacidad
habilitadas. Sin embargo, cabe volver a senalar que el
cumplimiento de esta ley no es garantia de que el mercado
laboral se convierta efectivamente en un ambiente inclusivo.
Uno de los puntos probleméticos es que la sociedad acaba
creyendo que gracias a esta ley todas las personas con
discapacidad serdn automaticamente contratadas. En verdad;
las estadisticas demostraron, que aunque cada empresa del
pais se esfuerce para cumplir su cuota, apenas el 2% de las 9
millones de personas con discapacidad conseguiria empleo.
En las empresas gubernamentales; el cumplimiento de
otra ley, la No 8.112 del 11 de diciembre de 1990, que indica
la reserva de vacantes para personas con discapacidad en
concursos publicos, también ha sido objeto de presién por
parte del Ministerio Publico de Trabajo. Para Izabel Maior, es
necesario recordar que debido a las dificultades encontradas,
las personas con discapacidad acaban teniendo un nivel
de escolaridad por debajo del que poseen las personas
sin discapacidad: “Por eso las politicas de cuotas deben
ir acompafiada de acciones integradas que garanticen el
acceso de las personas con discapacidad a la escuela”. (Mayor
informacién sobre aspectos legislativos relacionados al Mercado

Laboral en el cuadro de la siguiente pdgina).

Para ampliar perspectivas
De manera general, la prensa tampoco se preocupa en

generar en el publico la reflexién sobre el hecho de que
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el cumplimiento de las leyes no es garantia de cambio de
mentalidad. No se trata de exigir un veredicto sumario
contra o a favor de las politicas publicas inspiradas en las
cuotas, pero si de esperar que los medios de comunicacién
desarrollen materiales periodisticos con enfoques mds
profundos y diversificados, que contribuyan a reflexionar
sobre la efectividad de los derechos sociales conquistados
en el terreno legislativo.

Desde una perspectiva mds amplia, como hemos
percibido en estas péginas, la insercion de las personas con
discapacidad en el campo profesional depende de mejores
condiciones educacionales, capacitacion y sensibilizacion.
Estos factores reducirfan la distancia entre estas personas y
el Mercado Laboral.

En ese sentido, hubiera sido util para la comunidad
debatir, con el apoyo de las redacciones periodisticas,
las nuevas relaciones laborales luego del cumplimiento
de la Ley 8.213. Al contrario, casi siempre el periodista
consider6 como pauta el simple cumplimiento de la
ley de cuotas desde el punto de vista estrictamente
formal, ignorando las consecuencias directas de esa
insercién en la vida cotidiana de todos los involucrados

en el proceso.

Valorizar la diversidad

En la prictica, los ajustes realizados por parte de los
empresarios que buscan la accesibilidad en diversas formas
ni siquiera superan los limites de la integracién, ya que
no contemplan todos los requisitos sobre accesibilidad.

Estos incluyen amplias transformaciones en las posiciones
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Extraido del estudio realizado por la ONG Escola de

Gente a pedido del Banco Mundial

La Constitucion Brasilera asegura el deber del Estado
de velar por el ejercicio de los derechos de todas las
personas, incluyendo aquellas con discapacidad.
La legislaciéon ordinaria y complementaria, a su
vez, organiza este compromiso y, en muchos casos,
cabe a los decretos conferir lo necesario para que la
legislacion se traspase del marco juridico al dia a dia de
la poblacién.

La importancia del Decreto No 3.298, del 20
de diciembre de 1999, es la de reglamentar las tres
principales leyes brasileras directamente relacionadas al
tema de las personas con discapacidad:

Ley No 7.853, DEL 29 DE OCTUBRE DE 1989: Explicit6
la responsabilidad del poder publico en relacién a la
persona con discapacidad y otorgé al Ministerio Publico
atribuciones para actuar en casos de discriminacién en
temas de discapacidad, incorporando la punicién. Esta
ley trata especificamente de los derechos a la salud, la
educacién y el trabajo.

Ley No 8.112, DeL 11 DE DICIEMBRE DE 1990: Sefala
la reserva de vacantes para personas con discapacidad
en concursos publicos. Al reglamentarla, el Decreto
No 3.298 corrigié errores de las Leyes Municipales y

Estatales que se referian a una reserva que indicaba hasta

el 5%, lo cual permitia composiciones minimas que no
podian ser consideradas como reserva de vacantes.

El Decreto No 3.298 también modificé el sistema
de ingreso de personas con discapacidad en concursos
publicos. Antes, estos individuos eran obligados a pasar
por un examen médico mismo antes de una pasantia
de prueba que evaluara su capacidad con la funcién
que ejercerfa. Hoy en dia, luego de ser aprobada en
esa pasantia, la persona con discapacidad pasa por la
evaluacién médica especifica que se espera que tendra
s6lo el objetivo de indicar de qué apoyos (o recursos) el
nuevo funcionario necesitard durante el cumplimiento
de su trabajo.

LEY FEDERAL NO 8.213, DEL 25 DE juLIO DE 1991: Sefiala
que las empresas con mds de 100 empleados deben
reservar del 2% al 5% de sus cargos para personas
con discapacidad fisica, mental, sensorial o multiples
que hayan sido habilitados, y también a personas
rehabilitadas, de acuerdo a la proporcion: a partir de
100 hasta 100 empleados (2%); de 201 a 500 empleados
(3%), de 501 a 1000 (4%); de 1001 en adelante (5%). Se
dispone asi sobre los Planos de Beneficios para asegurar
a las personas los medios de subsistencia en caso de
discapacidad, y aun sobre las posibilidades de despido
de un trabajador rehabilitado o de una persona con
discapacidad habilitada.

Mercado laboral y tecnologias



Mercado laboral y tecnologias

En resumen, el Decreto No 3.298:

+ Define lo qué es Discapacidad para fines de la
legislacion brasilera, contraponiendo este concepto
al de incapacidad;

+ Dispone sobre la Politica Nacional para la Integracién
de la Persona Portadora de Discapacidad, definiendo
qué discapacidades deben tener proteccién juridica;

» Establece directrices en las dreas de salud, educacién,
habilitacién,  rehabilitacién,  profesionalizacién
y capacitacién de profesionales, trabajo, cultura,
deporte, turismo, recreacion y accesibilidad;

+ Prevé formas de participacién para personas con
discapacidades en el Mercado Laboral, entre estas
forma se encuentra la insercién competitiva referida
a las cuotas, y la insercion selectiva. Esta tltima se
refiere a situaciones en las cuales las personas con

discapacidad severa necesitan de un procedimiento

adoptadas por los empleadores y empleados, ademds de
recursos como equipos y procedimientos relativos a la linea
de trabajo o ayudas técnicas especificas (instruccién en
braile, software de lector de pantalla, intérprete de la lengua
de senales, etc.).

Entonces tiene sentido preguntar: ;Cudntas empresas
que en la actualidad emplean a funcionarios con
discapacidad se empefian en proporcionar un verdadero
ambiente de accesibilidad? Una accesibilidad que, cabe

destacar, disemina una inusitada cultura de valorizacién
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especial en el trabajo, como un horario diferenciado
y asistencia tecnolégica como lectores y apoyos
humanos (por ejemplo un acompafnante que
actde no sé6lo en el ambiente de trabajo sino que
desarrolle otras acciones como la alimentacion,
la higiene intima; este acompanante debe tener
derechos laborales).

Para algunos miembros del Ministerio Publico, el
tema del acompanante es controversial. Por ejemplo,
si la empresa o el érgano publico que se encarga del
salario del apoyo humano exige que éste sea contratado
o que ingrese bajo la modalidad del concurso, la
persona con discapacidad tendrd como acompanante
a un extrano. Han surgido propuestas sobre una ley
sobre la ayuda de costos especiales para que el ayudante
no ejerza funciones de empleado de la empresa o de

servidor publico.

de la diversidad a través de la modificacién de formas de
comunicacién, de sefnalizacién y de evaluacion, entre otros
aspectos fundamentales dentro delcontexto empresarial.
Si consideramos la cobertura analizada por esta
investigacién, la respuesta a la pregunta anterior es que
los empleadores contintian teniendo resistencias para
modificar sus politicas para promover una insercién con
calidad de funcionarios con discapacidad. Es suficiente
referirnos al insignificante indice alcanzado por aspectos

relativos a la adaptacién del ambiente laboral que son
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mostrados en los reportajes. Conforme se evidencia en la
siguiente tabla, en la muestra del Mes Compuesto con Foco
Central en Discapacidad, el porcentaje fue de 6,9%. En los
Dias Especiales el tema fue simplemente ignorado por los

medios de comunicacion.

Temas mas abordados*

Mes Dias
Compuesto Especiales

Tecnologia y Recursos 19,5% 8,3%
Mercado Laboral 11,1% 11,7%
Educacion 9,2% 9,7%
Una clase de discapacidad 8,4% 3,4%
Deportes 7,6% 4,8%
Preconceptos (discriminacion) 6,9% 0,7%
Accesibilidad 6,5% 11,0%
Temas de la sociedad civil 5,7% 6,9%
Politica publica especifica 5,0% 9,0%
Artes 5,0% 11,0%
Causas de la discapacidad 3,1% 0,7%
Problemas enfrentados (familia) 1,9% 0,7%
Temas del sector privado 1,5% 0,7%
Discapacidad en general 1,5% 2,1%
Otros espacios sociales 1,5% 2,8%
Solugdes para a deficiéncia 1,1% 1,4%
Violencia 1,1% -

Familia 1,1% 1,4%
Consecuencias de la discapacidad 0,8% -

Accidentes 0,8% 2,1%
Otros 0,8% 5,5%

*Discapacidad como Foco Central

Mercado laboral y tecnologias

Una lectura poco critica de la tecnologia
Tecnologfa y Recursos, el tema mds tratado por la
prensa brasilera en lo referido a la Discapacidad, tiene
una relaciéon directa con la accesibilidad, aunque la
mayoria de los periodistas cree de forma equivocada
que este término se refiere sélo a la arquitectura, a temas
urbanisticos o de edificacién, como rampas en las calles
y servicios higiénicos adaptados (vea mds sobre este tema
en el Capitulo 1). Y aun bajo la éptica de este enfoque
simplista sobre accesibilidad, algunos paradigmas se
mantienen distantes del interés y del conocimiento de
los profesionales de la prensa. Por ejemplo, el concepto
de disefio universal que se consolida cuando se tiene
certeza de que un espacio solamente puede ser realmente
atil si ofrece comodidad a cualquier persona, con o
sin discapacidad.

Temadticas asociadas a la Tecnologia y los Recursos
aparecen en un nada despreciable porcentaje de 19,5% de
los textos periodisticos de la muestra por Mes Compuesto
cuando el Foco Central es Discapacidad. Cabe notar que
mientras las nuevas tecnologias son abordadas en 33,3% de
los textos, las noticias sobre rehabilitacién el menor indice

registrado: 2% (vea la siguiente tabla).

El camino mas cémodo

Es comprensible el interés de los medios de comunicacién
por las nuevas tecnologias ya que este tema parece ser
comun en cualquier drea, principalmente cuando la
difusion de la noticia no se encuentra comprometida con

un enfoque mds complejo de las tematicas.
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Enfoque de tema Tecnologia y Recursos*

Mes Dias
Compuesto Especiales

Nuevas tecnologias al servicio de  33,3% 16,7%
las personas con discapacidad

Tratamientos y terapias 19,6% 41,7%
Equipos y aparatos especiales 13,7% -
Diagnosticos precoces 9,8% 16,7%
Braile 9,8% 25,0%
Perros-guias 3,9% -
Diagnosticos 3,9% -
Rehabilitacion 2,0% -
Otros 3,9% -

*Los porcentajes de esta tabla se refieren a los textos periodisticos que
tienen la Discapacidad como Foco Central cuya tematica principal fue
tecnologia y Recursos.

En el caso de la Discapacidad, la superficialidad de
este tipo de enfoques se vuelve cémoda por los siguientes
motivos:

+ Vende o tiende a vender una solucién milagrosa para
una situacién considerada como un problema por
la sociedad.

« Va al encuentro del sentido comun, que ve a la
persona con discapacidad como a alguien enferma y
que necesita solamente y sistemdticamente cuidados
médicos y auxilios.

+ No exige del reportero o del editor de noticias una

reflexién ideoldgica sobre el tema.
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+ No incita al periodista a reconsiderar su punto de vista
de considerar a las personas con discapacidad como un
bloque homogéneo de seres humanos que abdican de
diversos aspectos de su individualidad o de sus decisiones

profesionales, personales, civiles, politicas entre otras.

Suefio distante

Por otro lado, dos temas esenciales no fueron tomados
en cuenta por los periodistas en la mayoria de los textos
analizados:

+ El hecho de que muchas de las tecnologias divulgadas
no se encuentren disponibles en el mercado o sean
financieramente inaccesibles a la mayoria de la poblacién.

+ Laimportancia del uso individualizado de estas tecnologfas,
es decir, que una silla de ruedas altamente sofisticada no

posee la misma utilidad para diferentes personas.

Aqui es posible retomar el tema de la rehabilitacién
como contrapunto. Llama la atencién, en el contexto de
este tipo de coberturas, el hecho de que necesariamente
el periodista afrontard un panorama conceptual bastante
complejo, lo que puede justificar el poco entusiasmo que
demuestra el periodista cuando aborda este tema.

El tema de la rehabilitacién exigird casi siempre la
apertura de espacios para discusiones que involucran
la reinsercién del profesional con discapacidad en el
Mercado Laboral, la definicién de politicas publicas de
mayor alcance, la legislacion del sector y la eficacia de las
terapias y tratamientos utilizados en el Brasil. Es decir,

esta tema lleva al periodista a un proceso detallado de
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discernimiento, comprometido con una visién mds precisa
de la Discapacidad.
Es fundamental destacar, sin embargo, que el
comportamiento ajeno de la prensa frente a estos enfoques
mds amplios parece combinarse con el incipiente trabajo
preventivo en el drea de atencién primaria a la salud

desarrollada en el pais.

Tiempo de innovacién
Para evitar equivocaciones y enfoques limitados, como los
ya mencionados, es imprescindible que el periodista analice
con mayor cuidado las noticias sobre Tecnologias y Recursos
antes de publicarlas, verificando la real utilidad del aparato
para la poblacién brasilera con discapacidad. Y, en este
sentido, seria interesante que el periodista formule de forma
critica algunas preguntas simples y esenciales para evaluar la
pertinencia y el alcance social de las novedades tecnoldgicas:
+ ;Cudl es el costo?
+ sSe encuentra disponible?, En caso contrario, ;Cudndo
estara disponible?
+ ;Posee condiciones de ser insertadas dentro de una
propuesta de politicas pablicas?
+ sCudles son los criterios de uso?
+ sQuién realmente puede beneficiarse de estas
tecnologias?

Un buen ejemplo de la relevancia de estos temas: el
programa del Sistema Unico de Salud destina equipos a
personas con discapacidad mediante prescripcién médica,
s6lo que la silla de ruedas pertenece por lo general a un modelo

padrén, no se adecua a las medidas de los usuarios. Por este
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motivo, lo ideal es que estos equipos, y otros utilizados por

personas con discapacidad, sean todos individualizados.

Innovaciones y accesibilidad

Ademas de dejar de lado el deslumbramiento inicial delante
de las novedades tecnolégicas, el periodista debe asumir una
posicién critica frente a este tema y a favor del real interés
de los ciudadanos. También es urgente que el profesional
de las comunicaciones desarrolle la curiosidad y muestre
una mentalidad abierta a todo un campo de innovaciones
tecnoldgica de gran relevancia social ya que es cierto que
durante el siglo XX no siempre la tecnologia estuvo al
servicio de los ideales y las necesidades humanistas.

Tiene sentido el interés por conceptos desafiantes,
que estimulen lecturas diferenciadas en el campo de las
comunicaciones, la locomotricidad, la tecnologia o la
informdtica entre otros. La discusién sobre Tecnologia
y Recursos es compleja y adquiere relevancia en un
determinado momento ya que un avance tecnoldgico no
necesariamente significa mayor accesibilidad. Por ejemplo,
a medida que se desarrollaron mecanismos de seguridad
para los usuarios, un gran ndmero de cajeros autométicos
inmediatamente dejaron de ser utiles para personas con
ceguera. Esto se debi6 a que las preguntas hechas por escrito
cambiaban en cada transaccién, ademds de los cambios en

las letras del teclado que se realizaron en el teclado virtual.

La solucién es la creatividad
Por otro lado, reflexionar sobre la Tecnologia y los

Recursos implica tener mds conocimientos en relacién a
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la llamada “asistencia tecnoldgica”, cuyo objetivo es facilitar
o proporcionar a las personas con discapacidad no sélo
calidad de vida sino también acceso a procesos y bienes que
ya son utilizados por toda la comunidad. En ese contexto, es
posible encontrar ejemplos, igualmente importantes, tanto
de baja como de alta tecnologia.

En el campo de la alta asistencia tecnoldgica, cabe
senalar que son creadas de forma incesante sofisticadas
adaptaciones de hardware (6rtesis) y de software buscando
adecuar los accionadotes naturales del computador como
el teclado, el “mouse” o el micréfono. Sin embargo, un
buen reportaje no deberia olvidar destacar que estas Ortesis
s6lo funcionardn si se responden a la realidad de cada
usuario, tomando en consideracion sus limitaciones fisicas,
sensoriales, mentales o maltiples.

Al mismo tiempo, mucha gente desconoce que una
persona con pardlisis cerebral imposibilitada de acceder
a un adaptador para mantener el lapiz firme en la mano
puede conseguir sujetar el 1dpiz con una cinta adhesiva. Este
es un perfecto ejemplo de baja asistencia tecnoldgica. Otros
materiales bastante utilizados, y bastante eficientes, son
metales en desuso, productos de embalaje, papeldgrafos,
cordeles, espumas de goma, placas de madera, semillas, etc.

En este panorama, parece logico que, sin desmerecer
la importancia de la tecnologia de punta, se enfatice
para la sociedad que gran parte de las soluciones para
las personas con discapacidad son simples y baratas.
Estas dltimas alternativas, infelizmente, con frecuencia
no llaman la atencién de la prensa, lo que finalmente

refuerza la preconcebida idea, la falacia, de que siempre
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es caro equiparar las oportunidades entre las personas

con y sin discapacidad.

En el sector de las comunicaciones
Otro tema propicio para un enfoque con madltiples facetas
son las posibilidades comunicativas ofrecidas por Internet.
Sin embargo, la regla sefiala que las pdginas en Internet
del Brasil con accesibilidad para navegaciéon sin limites,
de software de voz, todavia son escasas. Aun las empresas
y organizaciones de la sociedad civil, cuyo objetivo
es garantizar la accesibilidad a las informaciones que
divulgan, pueden sin intencién dificultar esta accesibilidad
simplemente al subrayar ciertos textos. Y es as{ que un habito
banal, sin premeditacién alguna, perjudica a una persona
con discapacidad. Los sitios en Internet de las publicaciones
periodisticas son consultados en mayor o menor medida de
acuerdo a su construccién. Si existen menos links, mejor
serd la navegacion para los software de voz. Los productos
digitales deben estar destinados a todos, realmente a toda la
poblacidn, en caso contrario se compromete su utilidad.
Pero también existen situaciones en que el problema
no es la inadecuacién del enfoque periodistico, sino la
desatencién con temas altamente relevantes para el proceso
inclusivo. Es el caso, por ejemplo, de la calurosa discusién
entre las personas con sordera sobre el uso y la utilidad de la
tecla “closed caption” en la television, polémica que aun no
forma parte del interés de los medios de comunicacién. Esta
tecla hace posible que el televidente acompaiie el texto oral
por medio de subtitulos en la pantalla. Aunque son pocos

los programas que ofrecen este servicio, el intercambio
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de argumentos sobre este tema es sistemdtico entre las
personas con sordera oralizados, es decir, que hablan
portugués y que se encuentran a favor del “closed caption”,
y los no oralizados, que tienen reservas al exagerado valor
otorgado a esta tecla, considerada como la “gran solucién”
para los problemas en accesibilidad comunicacional.

Este dltimo grupo defiende que la tecla “closed caption”
no debe sustituir la presencia de una traductor de Libras en
la pantalla del televisor, porque la mayoria de personas con
sordera en el Brasil no entiende el portugués escrito, por lo
menos en la velocidad de los subtitulos.

Este debate es interesante dentro del proceso inclusivo
que parece acontecer dentro de una dimensién no percibida

por los periodistas.

Visién critica de los nUmeros
La calidad de los textos periodisticos sobre Discapacidad
también mejorard en la medida en que el periodista asuma
una vision critica cuando analice ndmeros e investigaciones
relacionadas a la Tecnologia y los Recursos, y a cualquier
otro tema. Es importante valorizar las investigaciones
y los resultados académicos, pero estos deben estar
contextualizados, y principalmente, deben estar enfocados
a través de entrevistas a distintas fuentes y posiciones
antagénicas. ;Cudl es la eficacia de cada una de estas
investigaciones para la poblacién con y sin discapacidad?
En abril del 2003, por ejemplo, la Fundacién Getdlio
Vargas difundié una investigacién que denominé “Mapa de la
Exclusién Digital”. En este informe, aparece que 12,46% de la

poblacion brasilera tiene acceso a una computadora en casa y
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que apenas el 8% tiene acceso al Internet. A través de la prensa,
se informo que este “Mapa” ofrece datos relacionados al género,
la etnia, las regiones del pais, la edad, los afios de estudios, etc.
Sin embargo, fue claray nitida la falta de compromiso por parte
de la prensa que no sefial cuantos de estos computadores son
utilizados por gente con discapacidad.

Todo indica que los periodistas no buscaron esta
informacién. Pero puede ser que la pregunta haya sido
formulada por la prensa sin que la Fundacién Getulio
Vargas respondiese de forma adecuada, lo que ya seria
de por si una pauta interesante... (cabe indicar que en
noviembre del 2003 en el estudio Retratos de la Discapacidad
en el Brasil, la Fundacién Getulio Vargas y la Fundacién
Banco del Brasil indicaron que apenas el 6,5% de los 14,5
millones de brasileros con discapacidad tienen acceso a una
computadora, una proporcidn bastante inferior a aquella
considerada entre la poblacién en general).

De cualquier forma, no faltan argumentos para que la
prensa considere importante realizar indagaciones de esta
naturaleza. Citaremos aqui 2 ejemplos:

+ Elacceso a la informdtica estd directamente relacionado
con el acceso a la educacidn, y una de las razones mds
frecuentemente citadas por los empresarios para no
contratar adultos con discapacidad es su bajo nivel de
escolaridad y su poca calificacién profesional.

+ Lasistemadtica difusion de soluciones simples y complejas,
de bajo y alto costo, capaces de promover la accesibilidad
a las personas con discapacidad, proporcionard mejores
condiciones para todos los ciudadanos ya que somos

parte indispensable de la misma nacién. =

13|






EstapisTicas DE LA ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS REVELAN QUE EXISTEN
aproximadamente 500 millones de personas con discapacidad en el mundo. De acuerdo al
Censo del ano 200 realizado por el IBGE, (Instituto Brasilero de Geografia y Estadistica),
14,5% de la poblacion brasilera, o cerca de 24,5 millones de personas, tienen algun tipo de
discapacidad. Por su parte, la Organizacion Mundial de la Salud senala que los paises en
vias de desarrollo poseen un ntmero 10 veces mayor de ninos y adolescentes con
discapacidad que los paises desarrollados. Otra investigacion realizada por la OMS
muestra que mas de la mitad de los casos de discapacidad podria ser evitados a través de
adecuadas politicas publicas de salud. En el Brasil, no obstante, aunque existiese una firme
determinacion por parte del gobierno federal, estas politicas tropezarian inmediatamente
con un obstdculo: la ausencia de datos precisos sobre las causas de las discapacidades...  Es
en este contexto, donde muchas veces la dimensioén social del problema se

encuentra oculta por la desinformacion y por enfoques hostiles al enfoque de

derechos, que la prensa necesita ejercer una participacion mas critica y efectiva.
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Discapacidad con un juego de azar, con las determinaciones del destino o con
algin oscuro designio divino. Pero esta impresién acaba rdpidamente cuando
observamos las estadisticas que exponen un cuadro revelador sobre la correlacién
entre Discapacidad y la condicién econémica y social.

;Cudl es el misterio para esta significativa diferencia entre el panorama de un pais
desarrollado y otro en vias de desarrollo? Esencialmente la ausencia de miseria y las
politicas publicas especificas adoptadas. Asi, no hay espacio para la desnutricion,
al mismo tiempo que los avances en la medicina se hacen cargo de los casos en los
cuales es posible evitar discapacidades en el feto. Ademds, las instituciones previenen
accidentes laborales y accidentes de trdnsito, existen campanas contra la violencia y
programas contra traumas en general, situaciones responsables de ser la causa de
ciertos tipos de discapacidad.

Las cifras estimadas por la OMS, segun las cuales més de la mitad de los casos
de discapacidad podrian ser evitados, deben considerarse como alarmantes. En
el panorama mundial analizado en el afno 1995, se destaca que los trastornos
congénitos y prenatales pueden ser evitados. Muchas acontecen por falta de
exdmenes prenatales (16,6%), por enfermedades transmisibles (16,8%), por
enfermedades crénicas degenerativas (21%), por la desnutricién (11%), ademads
por alteraciones psicoldgicas (6,6%) y por el alcoholismo y abuso de drogas
(10,0%). A estos factores, se suman causas externas como diferentes tipos de
accidentes (18%).
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Definir la Discapacidad: salud x derechos

No obstante, al profundizar en el tema, en un proceso
mds detallado sobre las causas y soluciones relativas al
tema de la Discapacidad, es importante estar atentos a
algunos conceptos bdsicos, bajo el riesgo de resbalar en
un enfoque discriminatorio. Siendo rigurosos y bajo el
punto de vista estrictamente médico, es posible designar a
una discapacidad como una enfermedad, en una acepcién
especializada. Pero no es recomendable que este concepto
sea utilizado en el lenguaje comun ya que este enfoque
confina a la Discapacidad al campo médico, alimentando
la falsa expectativa de la existencia de una cura y al
mismo tiempo bloqueando el acceso a una serie de otras
posibilidades de interaccién social. Por ejemplo; segtin
el sentido comun, un nifio o adolescente “enfermo” no
deberia estudiar.

Aunque varias clases de discapacidad tengan origen
genético, la Discapacidad no es en si misma una enfermedad,
es una condicién de singularidad. Esta “restriccién” o
“pérdida” de habilidades no impide a un nifio o adolescente
desarrollar sus potencialidades en la educacién, el trabajo o

la salud. Por el contrario, las experiencias inclusivas exigen
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una permanente relacion entre estas dreas mencionadas. Y es
a partir de este contexto que deriva la necesidad de abordar
el debate publico sobre la Discapacidad bajo la 6ptica de los

Derechos Humanos y de la plena inclusién social.

Ausencia de estadisticas
No existen estadisticas sobre las causas de la Discapacidad
en el Brasil. Esta ausencia de datos es, en si misma, un
indicio de que este tema carece de interés como objetivo
de politicas publicas. Lo que existe en la actualidad son
datos parciales sobre algunos aspectos del problema.
Sabemos, por ejemplo, que en los accidentes de transito,
por cada persona fallecida, otros tres individuos desarrollan
discapacidades como mutilaciones, paraplejia, tetraplejia o
discapacidad visual. Por otro lado, una investigacién de
Dataprev (la Empresa de Tecnologia e Informaciones de la
Providencia Social) , realizada en el afo 2000, registré 344
mil casos de accidentes de trabajo.

Sin embargo, aun no se tiene una idea precisa sobre
las secuelas dejadas por accidentes tipicos del segmento
infanto-juvenil: saltos en piscinas, cataratas y lagos,

(que con frecuencia provocan fracturas en la columna).
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Otros accidentes comunes son las explosiones de fuegos
artificiales o los accidentes en bicicleta o patines.

Aun sin contar con una amplia radiografia de la situacion,
los datos disponibles son suficientes para percibir que las
causas de la discapacidad deberian ser tratadas como un
urgente problema nacional. El investigador Marcelo Néri,
uno de los responsables del libro Retratos de la Discapacidad
en el Brasil’, afirma que s6lo serd posible reducir los altos
indices de personas con discapacidad en la poblacién si se
invierte en politicas de prevencién de accidentes, en politicas
de seguridad y salud, (como las que combaten las carencias
nutricionales y los programas de diagndstico temprano).
Marcelo Néri explica que “(estas politicas) consiguen un
nivel de prevencién primario, ya que impiden que el proceso
de la enfermedad o el accidente se compliquen al eliminar las

causas o prevenir que ocurra el accidente”.

La base de datos del IBGE

El estudio coordinado por la Fundacién Getilio Vargas,
cuyas principales conclusiones aparecen en un cuadro en las
péginas siguientes, enfrenté un desafio técnico importante:
los conceptos relativos a las discapacidades utilizados por el
IBGE (Instituto Brasilero de Geografia y Estadistica) son mds
amplios que los conceptos hasta entonces aplicados en el pais.
Con esto, el Censo acabé incorporando, en sus estadisticas,
datos no s6lo de personas con limitaciones directamente
relacionadas a una condicién de Discapacidad, sino también
el Censo incluy6 a personas que, en la época de la encuesta,
batallaban contra alguna dificultad especifica, aunque sea

temporaria, como por ejemplo caminar o subir escaleras.
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El método usado por el IBGE suscité cuestionamientos,

siendo incluso objeto de criticas segin las cuales la IBGE

“infl” las cifras al adoptar criterios tan amplios sobre
Discapacidad. Para el socidlogo Marcelo Medeiros,
investigador del IPEA (Instituto de Investigaciones

Econémicas Aplicadas), el Censo del afio 2000 representa
un gran avance desde el punto politico-social para las
lucha de las personas con discapacidad. “El gran mérito
del Censo fue haber abandonado la visién que consideraba
a la Discapacidad apenas como defectos clinicos”, afirma
Marcelo Medeiros quien utiliza un ejemplo del afio 1991,
cuando una persona que presentaba enormes dificultades
para subir escaleras s6lo hubiera sido considerada como
persona con discapacidad si anduviera con muletas o en
silla de ruedas. “Un caso gravisimo de artrosis no apareceria
en las estadisticas al menos que utilice aparatos especiales”,
aniade. Por lo tanto, bajo este aspecto, no se podria afirmar
que el Censo 2000 habria “inflado” la cifra de las personas
con discapacidad en el Brasil. “El nimero aument6 de 1,8% a
14,5% de la poblacién principalmente porque el concepto de
discapacidad era subestimado”, defiende Marcelo Medeiros.
Para el socidlogo esa metodologia sigue la tendencia mundial
de no-separacién entre “lesién y dificultad”, pardmetro
importantisimo para la elaboracién de politicas publicas

eficaces para las personas con discapacidad.

De lo individual a lo social

La evaluacién de Débora Diniz, doctora en Antropologia
y consultora del PNUD (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo) y directora de la ONG Anis,
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ratifica la opinién del socidlogo Marcelo Medeiros.
Ademds de reconocer que el método adoptado por el
Censo del IBGE es una iniciativa innovadora, Débora
Diniz cree que este método consolida un nuevo modelo
de Discapacidad. “Una de las grandes novedades del
movimiento inclusivo fue la de incorporar a los ancianos
en el debate; con esto descubrimos que todos nosotros,
potencialmente, seremos personas con discapacidad, pues
al envejecer experimentaremos una serie de limitaciones;
hasta entonces, el Censo inicamente utilizaba pardmetros
médicos”, explica Débora Diniz.

Para la investigadora, el nuevo Censo viene en la
direccién de los avances en el enfoque de la Discapacidad
en el plano internacional, presentando el tema como
un asunto de interés social y no personal. “Cuando se
construye una rampa, esta medida no beneficia solamente a
las personas con discapacidad, pero también a los ancianos,
las mujeres embarazadas u otras personas que tengan una
incapacidad circunstancial”, argumenta Débora Diniz.

Con el objetivo de trazar un cuadro mas definido sobre
la relevancia del Censo 2000, no se debe olvidar que el
cuestionario aplicado por el IBGE (Instituto Brasilero
de Geograffa y Estadistica) fue resultado de un esfuerzo
conjunto entre el gobierno federal y las organizaciones
que militan en estos temas. Los costos de trabajos de
campo tan extensos son muy elevados, y por este motivo
la significativa ampliacién del espacio ocupado por el tema
de la Discapacidad en la pauta del Censo es considerada
como un importante avance en términos de politicas

publicas nacionales.
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Origen de las estadisticas*

Mes Dias

Compuesto Especiales
Organismos Internacionales 3,8% 2,1%
(ONU, PNUD, etc.)
Institutos de investigaciones 3,8% 4,8%
gubernamentales
Diversas ONG 0,8% 0,7%
Secretarias Municipales de 0,4% 0,7%
Salud/Educacién
Universidades 0,4% 0,7%
Especialistas e investigadores 0,4% -
del drea
Entidades privadas 0,4% 0,7%
Secretarias Estatales de - 0,7%
Salud/Educacién
Otra 2,7% 2,1%
No fue posible la identificacién 3,4% 6,9%
No cita estadisticas 84,7% 82,8%

*Discapacidad como Foco Central. En respuestas multiples las suma de
los porcentajes pude acumular mas del 100%.

La ausencia de una mayor diversidad de estudios cuantitativos sobre la
realidad de las personas con discapacidad en el Brasil se refleja en el hecho
de que en mds del 80% de textos periodisticos analizados en la investigacion
de ANDI, siendo la Discapacidad el Foco Central, no existen citas a datos
estadisticos y que cuando éstas aparecen no es posible identificar la fuente.
Esta actitud de la prensa no fue verificada en investigaciones anteriores
realizadas por ANDI y los colaboradores en relacion a otros temas.

Los datos del andlisis aun sefialan que las principales fuentes de las
estadisticas consultadas son los institutos de investigacion gubernamentales,
que son igualadas en frecuencia a los organismos internacionales en la
muestra del Mes Compuesto que tiene como Foco Central a la
Discapacidad. Mientras tanto, en casi el 90% de estos textos mencionados el
periodista no realiza comparacion alguna entre los indicadores utilizados.

e



120|

Discapacidad no es enfermedad

MEDI10S DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

Panorama de la Discapacidad en el Brasil

Los nimeros del Censo del IBGE (Instituto Brasilero
de Geografia y Estadistica) indicaron que existen
cerca de 24,5 millones de brasileros con algin tipo de
Discapacidad. El estudio se basé en datos del censo
que aparecen en el libro “Retratos de la Discapacidad
en el Brasil”, publicacién a cargo del Centro de Politicas
Sociales de la Fundacién Gettlio Vargas. El libro destaca
aspectos regionales, sociales y econémicos relativos a

este segmento poblacional.

El factor edad

Bajo una perspectiva etaria, existen algunas diferencias
bastante significativas sobre la distribucién dela poblacién
de personas con y sin discapacidad. No fue una sorpresa
verificar, por ejemplo, que los ciudadanos mayores de
69 afos integran el mayor sector entre las personas con
discapacidad (29,34%), mientras representan el 5,04%
del total de las personas sin discapacidad. En conclusién,
una serie de enfermedades y disfunciones caracteristicas
de la edad avanzada pueden resultar en condiciones de
discapacidad. Esta lectura es corroborada por el hecho
de que en el grupo de individuos sin discapacidad, las
personas cuyas edades se encuentran comprendidas
entre los 0 y 24 afios suman cerca del 55% de la cifra
total, cifra que se reduce al 18,43% entre la poblacién con

discapacidad (vea la siguiente tabla).

El estudio también constaté que la edad promedio
de las personas con discapacidad es de 46,4 anos,
mientras que en la poblacién total del Brasil dicha
edad corresponde a 28,2 anos y cuando nos referimos
unicamente a individuos sin discapacidad, la edad
promedio es de 25,2 anos. Otro dato relevante es que entre
los sujetos con mas de 60 afos, la posibilidad de presentar
alguna discapacidad es de 49,64% y en el grupo etario de
0 a 4 anos la posibilidad es de 2,26%.

Discapacidad y grupo etario en el Brasil*

Grupo Personas con Personas sin Poblacion
etario discapacidad discapacidad total
0a4 1,51% 11,02% 9,65%
5a9 2,88% 10,92% 9,76%
10a14 4,40% 11,20% 10,22%
15a19 4,74% 11,55% 10,57%
20a24 4,90% 10,28% 9,50%
25a29 5,01% 8,68% 8,15%
30a34 5,54% 8,03% 7,67%
35a39 6,45% 7,35% 7,22%
40a 44 8,63% 5,80% 6,21%
45a49 9,63% 4,38% 5,14%
50 a 54 9,03% 3,33% 4,15%
55a59 7,94% 2,42% 3,22%
60 o mas 29,34% 5,04% 8,56%
Total 100% 100% 100%

*Retratos de la Discapacidad en el Brasil, Fundacién Banco del Brasil y
Fundacién Getulio Vargas, 2003
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Sexo y etnia

Al analizar los datos sobre las personas con discapacidad
en relacién al sexo, el estudio destaca que las mujeres
representan el 53,58% del total, y en relacién a la
poblacidn total, ellas conforman el 50,3%. Esta tendencia
de crecimiento se encuentra asociada a que las mujeres
presentan una expectativa de vida mayor que la de los
hombres, por lo tanto, estin mds expuestas a aquellas
enfermedades caracteristicas de la edad avanzada.

La investigacién también registra que el porcentaje
de gente blanca es un poco inferior al presentado en
la poblacién total (51,74% y 53,74%), mientras que la
proporcién de personas mestizas y negra aumenta (ver

la siguiente tabla).

Discapacidad y perfil étnico en el Brasil*

Etnia Personas  Personas sin Poblacion
con discapacidad total
discapacidad
Blanca 51,14% 54,19% 53,74%
Mestiza 39,86% 38,21% 38,45%
Negra 7,50% 6,17% 6,21%
Indigena 0,51% 0,42% 0,43%
Asidtica 0,43% 0,45% 0,45%
Otras 0,57% 0,73% 0,51%
Total 100% 100% 100%

*Retratos de la Discapacidad en el Brasil, Fundacién Banco del Brasil y
Fundacién Getulio Vargas, 2003

El tema del ingreso

En lo referido al ingreso, el estudio sehala que, en
promedio, una persona con discapacidad gana 529,35
reales; cerca de 100 reales menos que la poblacién en
general; 628,18 reales. Estudiado de forma aislada, el
grupo de personas con discapacidad posee un ingreso
de 643,87 reales.

Ingreso promedio de las personas
con discapacidad*

Estados con menor Personas con Ingreso
indice de personas con discapacidad promedio
discapacidad (Reales)
Sao Paulo 11,35% 814,20
Roraima 12,50% 564,39
Amapa 13,28% 585,86
Distrito Federal 13,44% 903,20
Parand 13,57% 569,34
Estados con mayor Personas con Ingreso
indice de personas con discapacidad promedio
discapacidad (Reales)
Paraiba 18,76% 287,83
Rio Grande del Norte 17,64% 354,25
Piaui 17,63% 254,21
Pernambuco 17,40% 363,75
Ceard 17,34% 302,43

*Retratos de la Discapacidad en el Brasil, Fundacién Banco del Brasil y
Fundacién Getulio Vargas, 2003

Discapacidad no es enfermedad
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Otro dato que ejemplifica de forma marcante los
contrastes en el Brasil: en Lago Sul, vecindario de clase
media de Brasilia cuya ingreso mensual per capita es de
casi 3 mil reales, la tasa de concentracioén de personas con

discapacidad es menor que la del Distrito Federal. Ademas,

en Lago Sul el promedio de tiempo de estudios alcanza
los 11 anos. Es decir, la probabilidad de existencia de una
Discapacidad es inversamente proporcional a los niveles
de escolaridad e ingreso (vea mds sobre aspectos socio-

econdémicos de la Discapacidad en las siguientes pdginas). m

La cobertura periodistica y los temas referentes al género y la etnia

Si en la sociedad brasilera, de modo general, el
tema de género representa un foco de tension,
discriminacién y exclusion, es posible inferir que
el género afecta de forma mads grave las relaciones
sociales de las personas con discapacidad puesto
que los prejuicios son mayores. A pesar de estas
evidencias, los enfoques relacionados al género fueron
practicamente ignorados por la prensa. No aparecen
en ningun texto analizado por ANDI y la Fundacién
Banco del Brasil que tenian a la Discapacidad como
Foco Central. Las tinicas menciones aparecen en la
muestra del Mes Compuesto, cuando la Discapacidad
era Foco Secundario. De forma semejante, los temas
relacionados a la etnia, que también es fuente de
preconceptos, consiguen un irrisorio indice dentro
de los textos analizados por la investigacién Medios de

Comunicacién y Discapacidad. m

Mencidn a temas relacionados al género

Mes Compuesto Dias Especiales
Foco Foco Foco Foco
Central  Secundario Central Secundario
Si - 1% - -
No 100% 99% 100% 100%

Mencion a temas relacionados a la etnia

Mes Compuesto Dias Especiales
Foco Foco Foco Foco
Central  Secundario Central  Secundario
Si 0,4% 1,4% = 2,7%
No 99,6% 98,6% 100% 97,3%
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La relacion pobreza-discapacidad

El universo demografico de las personas con discapacidad
presenta algunas peculiaridades. La gran diferencia con
otros segmentos tradicionalmente excluidos es que, al
contrario de lo que ocurre con las mujeres o los afro-
brasileros, la Discapacidad puede ser adquirida. Es
decir, todos los individuos potencialmente pueden ser
personas con discapacidad. En funcién de este factor, el
tema de la Discapacidad se relaciona con los mecanismos
por los cuales la sociedad y el Estado aplican politicas
publicas destinadas a personas que ya desarrollaron
alguna discapacidad, y a las campaifias de prevencion de
alguna discapacidad.

Los miembros de las familias de bajos ingresos son
mds vulnerables a desarrollar una discapacidad debido a
que no cuentan con un adecuado acceso a la informacidn,
a servicios médicos, a una nutriciéon de calidad y a
instalaciones de saneamiento bdsico, ademds de estar
mds expuestos a accidentes en el hogar y en el trabajo.
Los nimeros del estudio de la Fundacién Getulio Vargas
traducen esta estrecha relacién entre la Discapacidad y
el nivel socio-econémico del individuo. Un ejemplo de
esta correlacién se encuentra en la incidencia de personas
con discapacidad en zonas urbanas y en dreas rurales
del pais. En las regiones urbanizadas; las personas con
discapacidad constituyen el 14,33% de la poblacién. Ya
en las zonas no-urbanizadas, el porcentaje es de 17,4%. El
motivo de esta dltima cifra puede ser los menores niveles
de accesibilidad a servicios de salud en relacién a las dreas

exclusivamente urbanas.
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La linea de la miseria

Llama la atencién el numeroso segmento de personas con
discapacidad que viven debajo de la linea de miseria. Segin
los datos extraidos del Censo 2000 del IBGE, (Instituto
Brasilero de Geografia y Estadistica), esta cifra llega al 29,6%.
Sin embargo, lo que mds llama la atencién es que este dato es
menor al 32% relativo a la poblacién en general.

Este aparente avance se contradice directamente no
s6lo con opiniones de especialistas en el tema sino también
con algunas investigaciones desarrolladas sobre este
segmento poblacional que de manera general se encuentra
compuesto por individuos en situacién de exclusion social.
Una consecuencia de esta situacion es que precisamente la
mayoria de las discapacidades agravan las restricciones al
mundo laboral, y por consiguiente a un ingreso justo.

La lectura del estudio coordinado por la Fundacién
Getdlio Vargas sefiala que dos factores han contribuido
para obtener los resultados que indican que el porcentaje
de personas con discapacidad bajo la linea de la pobreza
es menor al porcentaje de la poblacion total. El primero se
encuentra en los propios niameros del Censo 2000 del IBGE
que, conforme hemos observado, utiliza un concepto de
Discapacidad expandido. El segundo se refiere al hecho de que
en la actualidad aproximadamente 1 millén de brasileros con
algun tipo de discapacidad y que se encuentran incapacitados
para ejercer algin trabajo ya tienen acceso al BPC (Beneficio
de Prestacién Continuada), iniciativa de corte compensatorio
que garantiza a estas personas un salario minimo mensual y
que automdticamente los coloca por encima de la linea de la

miseria (ver el siguiente cuadro sobre este tema).
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Retroalimentando el ciclo de la exclusidn

“LaDiscapacidad es una causa y al mismo tiempo consecuencia
de la pobreza” manifiesta Marcelo Néri, investigador de la
Fundacién Getdlio Vargas que participé en el documento
Retratos de la Discapacidad en el Brasil. Este estudio resalta
que, de acuerdo a la ONU, hoy en dia 1 de cada 20 personas
muestra algtn tipo de discapacidad, siendo que la mayoria se
encuentra en los paises en vias de desarrollo. Este desequilibrio
acontece debido a las precarias condiciones de alimentacion,
salud y educacién, conflictos armados, conflictos internos y

altos indices de violencia urbana.

MEDI10S DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

Para el investigador Marcelo Néri es necesario prestar
atencién a los datos de la OMS que confirman aspectos
alarmantes en esta educacién Discapacidad-pobreza. Segin
la OMS, en los paises sub-desarrollados existe un nimero
10 veces mayor de personas con discapacidad menores de 18
afios que en los paises desarrollados. Y aunque en el tercer
mundo tenemos cerca de 7% de nifios y adolescentes con

discapacidad, s6lo el 2% de este nimero recibe asistencia.

Los aspectos sociales no encuentran espacio en la pauta

A pesar del inmenso panorama de correlaciones directas

Politica compensatoria continuada

En enero del afio 1996, el gobierno federal instituy6
en el pafs una politica publica continuada de caracter
el BPC (Beneficio de

Continuada). El BPC garantiza un salario minimo

compensatorio: Prestacion
mensual a las personas con discapacidad y a los ancianos
mayores de 67 anos. Para recibir este salario, es necesario
comprobar estar incapacitado para desarrollar algin
trabajo y para disfrutar de una vida independiente,
ademds la familia de estas personas debe recibir un ingreso
per capita inferior a una cuarta parte del salario minimo.

El BPC es coordinado por el Ministerio de Asistencia
Social. Mediante convenios, este Ministerio destina recursos
al INSS (Instituto Nacional del Seguro Social) que los
distribuye por medio de sus agencias. El Ministerio también

se encarga de evaluar cada dos afnos si deben continuar

entregando la mensualidad a los actuales beneficiarios.

El hecho de que este salario minimo representa la
Unica fuente de ingresos para familias en estado de
extrema pobreza genera preocupantes distorsiones:
las personas con discapacidad no invierten en su
rehabilitacién puesto que dejar de la condicién de
incapacidad significaria perder el derecho a la BPC.

Dentro del Ministerio, el Fondo Nacional de Asistencia
Social (FNAS) es el sector responsable por mantener estos
beneficios empleando cerca del 70% de su presupuesto. En
el ano 2002; 2,1 billones de reales fueron destinados al pago
del BPC a personas con discapacidad, siendo atendidas
976 mil individuos pertenecientes a este segmento. Hasta
noviembre del afo 2003, el nimero de atenciones registrd

la siguiente cifra: 1,1 millén al mes. =
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entre la discapacidad y sus determinantes sociales, en el
siguiente cuadro la respuesta “exclusioén social” fue indicada
como causa principal de Discapacidad sélo en el 2,7% de los
textos periodisticos analizados, exactamente en 7 textos de un
total de 262 de la muestra del Mes Compuesto que tiene a la
Discapacidad como Foco Central. Sin embargo al analizar
Unicamente los textos referidos a las causas de la Discapacidad;
esta cifra aumentd al 10,1%. Aun asi el tema fue poco valorado
en aspectos de especial relevancia como las escuelas inclusivas,
la superacion de prejuicios, el acceso al mercado de trabajo y el
abandono familiar de la persona con discapacidad.

Este bajo indice ilustra claramente las dificultades que
tienen los medios de comunicacién en explorar el tema de
la Discapacidad de acuerdo a un enfoque mas amplio, que
establezca la relacién de la perspectiva socio-econémica
con el drea de salud, educacién y de trabajo, relaciones
imprescindibles para la comprensién del problema en toda
su complejidad.

Cuando el Foco Central es la Discapacidad, el conjunto de
textos periodisticos analizados en el Mes Compuesto presenta
escaso material sobre las causas de los problemas descritos,
aspecto que en lineas generales también es considerado crucial
para impulsar los debates sobre formulacién de politicas
publicas. No obstante cuando las causas de la discapacidad
aparecen en los textos periodisticos; el 27,5% de ellos se refiere
a causas de tipo bioldgico (ver la siguiente tabla).

Estos datos revelan la tendencia de la prensa de considerar
a la Discapacidad como un problema del campo médico,
cuya causa y solucién estarian en el contexto de la propia

condicién y no en cémo la sociedad percibe a la persona con

Discapacidad no es enfermedad

Causas presentadas

*%k

Mes Compuesto* Dias Especiales

Foco Foco Foco Foco

Central Secundario Central Secundario
Bioldgicas 27,5%  32,4% 24,0% 12,5%
Falta de 14,5% 16,2% 24,0% 18,8%
servicios e
ineficiente
atencion en los
mismos
Falta de 10,1% 1,5% -
informacion
Exclusion social 10,1%  5,9% 12,0%  9,4%
Falta de 7,2% 5,9% 8,0% -
accesibilidad
Falta de 5,8% 1,5% 4,0% 3,1%
calificacion
profesional
Violencia 4,3% 13,2% 12,0%  15,6%
Accidentes 4,3% 13,2% 8,0% 12,5%
Psicolégicas 2,9% - 4,0% 9,4%
Falta de politicas 1,4% 1,5% 4,0% 3,1%
de Promocién
de Salud
Falta de - - - 6,3%
habilidades
de vida
independiente
Otras 11,6% 8,8 - 9,4%

* En la muestra del Mes Compuesto; 26,3% de los textos trataron el tema
de la Discapacidad como Foco Central y 21,7% como Foco Secundario.

**En el conjunto de los Dias Especiales; 10,7% de los textos trataron el tema
de la Discapacidad como Foco Central y 17,2% como Foco Secundario.
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discapacidad. Es facil comprobar esta premisa en el dia a dia
a través de la cantidad de textos periodisticos referidos a la

salud aunque el enfoque sea econémico, social o cultural.

Monopolio de la visién médica

El enfoque médico refuerza en la sociedad la idea de busqueda
de la “cura” de la discapacidad, identificindose entonces como
un problema a ser solucionado bdasicamente por medio de
terapias, nuevas tecnologias y medicamentos. Esta perspectiva
contradice el principio que senala que la calidad de vida de
una persona con discapacidad depende directamente de la
inclusién en un ambiente familiar, profesional y social. A
propésito, es a partir de la visién inclusiva que la Organizacién
Mundial de la Salud se encuentra implementando a nivel
mundial un nuevo modelo de evaluacién de discapacidades,
la CIF (Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud).

Hasta entonces, la situacién de un individuo con
discapacidad podia ser evaluada por otro pardmetro de la
OMS, la CIE (Clasificacién Internacional de Enfermedades),
que no considera la forma de relacionamiento de estas
personas con el entorno y apenas indica el aspecto médica
o la secuela.

Pero recientemente, esta agencia de la ONU desarroll6
la CIDDM, (Clasificacién Internacional de Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias), que en verdad es una
visién preliminar de la CIF (Clasificacién Internacional
del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud). Su
objetivo es precisamente establecer un sistema clasificatorio

y descriptivo de las alteraciones funcionales.
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Hacerla efectiva exige movilizacién
Aunque haya sido formulada en 1920, la CIE (Clasificacién
Internacional de Enfermedades) sélo fue plenamente
implementada en Brasil en el afio 1987. Esta informacién
CIE

Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y

revela los obsticulos que la (Clasificacién
de la Salud), podria enfrentar como instrumento que exige
profundos cambios conceptuales y practicos por parte de
los responsables de los procesos evaluadores utilizados
actualmente. Probablemente, sin presién de la sociedad,
y ahi nuevamente la prensa podria desempenar un rol
decisivo, dificilmente el sistema serd puesto en marcha de
forma égil en las politicas publicas.

El lanzamiento de la CIF a nivel mundial ocurrié en el
afo 2003, y el Brasil que firm¢ el acuerdo junto a otros paises
se comprometi6 a adoptar oficialmente la nueva referencia
a partir del 2004. Es importante que el periodista conozca
que la CIE (evaluacién bajo el dngulo de la enfermedad) y la
CIE (andlisis a partir del funcionamiento) son clasificaciones
complementarias. Es decir que la adopcién del nuevo sistema

no necesariamente elimina el uso del anterior.

Un nuevo parametro de evaluacién

La CIF (Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de
la Discapacidad y de la Salud) amplia significativamente los
pardmetros para evaluar la situacién de una persona con
discapacidad ya que clasifica su condicién funcional y no
apenas su ineficiencia como lo hacia la CIE (Clasificacién
Internacional de Enfermedades). El término funcionamiento

sustituye a las palabras despectivas utilizadas en el pasado:
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incapacidad, invalidez, desventaja. Cabe destacar que, al
contrario del sistema anterior, la CIF fue desarrollada con
la plena participacién de personas con discapacidad.

A partir de la adopcién de la CIF la sociedad tendra
condiciones de evaluar de forma efectiva la capacidad de
alguien y no apenas sus imposibilidades e impedimentos.
Es decir que se pasa a registrar las potencialidades de los
individuos con discapacidad. De esta manera, surge un
horizonte inédito de evaluacién, corrigiendo profundas
distorsiones generadas por el sistema utilizado hasta
entonces. Por ejemplo, una persona con tetraplejia a cargo
de una empresa de 500 empleados y de su familia seria
considerada incapaz delante de cualquier otro individuo
sin discapacidad, aunque esta tltima persona no pudiera
salir de su vivienda debido a una depresion.

La CIF mide la capacidad de una persona con
discapacidad para superar diferentes niveles de dificultad
relacionadas con lo cotidiano. La base de su clasificacion se
divide en 5 dreas:

+ Funcién corporal

+ Estructura corporal

+ Actividades de la vida diaria
+ Participacion en la sociedad

« Ambiente social

Diagnésticos precisos

El andlisis del desempeno del individuo en estas édreas
posibilita diagnosticar con claridad aspectos que se
desarrollan de forma adecuada y aspectos que requieren

mayor atencién en relacién a la insercién social de las
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personas con discapacidad. En abril del 2002, la doctora
fisiatra y directora de la Division de Medicina de
Rehabilitacién del Hospital das Clinicas de la Facultad de
Medicina de la USP (Universidad de Sao Paulo) Linamara
Rizzo particip6 en Munich, Alemania, de las reuniones
preparatorias de la CIF (Clasificacién Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud). De
acuerdo a la doctora, la implementacién de la nueva
clasificacién podré revolucionar el desarrollo de politicas
dirigidas a las personas con discapacidad. “La informacién
sobre el diagnéstico, asociada a la informacién sobre el
funcionamiento, permite una vision mds amplia de la
realidad de la persona, lo que facilita la decisién acerca de la
intervencion que debe ser realizada”, explica la especialista.

Linamara Rizzo también cita como ejemplo la
clasificaciéon de una Discapacidad especifica, como la
pardlisis. Esta clasificacion ahora podrd ser realizada
tomando en cuenta factores decisivos como el rango etario
de las personas: “las necesidades de un anciano cuyo dia
transcurre en su hogar son diferentes de las necesidades
de un joven de 20 afnos que tiene que movilizarse por la
ciudad, tomar el 6mnibus, utilizar el subterrdneo; este
ultimo necesita de accesibilidad arquitecténica”.

“La gran ventaja de la CIF”, resume Linamara Rizzo, “es
hacernos comprender mejor quienes son y qué necesitan las
personas con discapacidad; la CIF nos presenta una visién
mas dindmica de la realidad, es como sila CIE (Clasificacion
Internacional de Enfermedades) fuera una fotografia y la
CIF (Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la

Discapacidad y de la Salud) fuera una pelicula.
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Entrevista

Mutaciones del concepto de discapacidad
Débora Diniz es Doctora en Antropologia por la Universidad de
Brasilia y directora de la ONG Anis Instituto de Bioética, Desarrollo
Humano y Género. También ha ejercido labores como consultora
del PNUD (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo) y

del Banco Mundial en proyectos sobre personas con discapacidad.

¢Cémo se transformé el concepto de Discapacidad a lo
largo del tiempo?

Hasta los afios 60 existia una hegemonia en torno a la idea
del modelo médico de la discapacidad que indicaba que la
causa de las desigualdades eran las lesiones. Podemos citar
un ejemplo muy simple: si un lesionado de la columna o
alguien con paraplejia esta excluido del mercado laboral y no
tenia acceso a la educaciéon formal, la justificacion era que su
discapacidad le impedia acceder ala escuela, y posteriormente
al mundo laboral. De esta forma el modelo médico reducia la
discapacidad al propio cuerpo. Las personas experimentaban
la discapacidad porque sus cuerpos limitaban una vida
social plena. No sélo el modelo médico se basaba en estos
supuestos, sino también todas las estrategias de intervencién
fisica. Es decir, si tal persona no tenfa una mano, entonces
haremos una prétesis; si la otra no puede moverse, hagamos

una silla de ruedas, la mejor silla de ruedas posible.

¢Cuales eran las carencias del modelo médico?
El modelo no tomaba en cuenta la estructura social en la

cual se encontraba el sujeto. No consideraba, por ejemplo,

porque no habia una rampa en la farmacia para permitir el
acceso de la persona. Viviamos en una sociedad que asumia
la existencia de un tipo ideal de persona, y cualquier persona
diferente a este ideal experimentaba la desigualdad. Entonces,
especialmente en los afos 60, un movimiento en Inglaterra,
llamado el Movimiento Social de la Discapacidad propicié
por primera vez el posicionamiento de un grupo de hombres
que manifestaban que “esperen, nuestra experiencia de
opresion, de desigualdad, de no tener acceso a la educacion,
de no tener oportunidades de trabajo, de recibir menores
salarios, no se debe a nuestros cuerpos; yo puedo carecer
de una mano, pero es la sociedad donde vivo quien dice que
carecer de una mano es experimentar la desigualdad.”

Estas personas modificaron elmodelo médico convencional
y formularon que para hablar de discapacidad era necesario
analizar el contexto social de las personas pues ahi se encuentra
el origen de la desigualdad. El modelo social de la discapacidad
provoca un giro que traslada el origen de la desigualdad del
individuo hacia la sociedad. La consiga ahora es la siguiente:
“mira, el modelo médico no habla sobre el significado, el
impacto de carecer de una mano”. En verdad, carecer de una
mano es simplemente una variacién de la especie humana. Asi
como tenemos personas rubias 0o morenas, también tenemos

individuos que no pueden caminar.

iCuales son las implicaciones de este cambio en
la perspectiva?
Es una verdadera y absoluta revolucién en el movimiento

de comprensiéon de la discapacidad. Tanto asi que
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cuando se realizé en los 80s la primera clasificacién de
evaluacién que inclufa claramente a la discapacidad, la
CIDDM (Clasificaciéon Internacional de Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias), la OMS aun continuaba
utilizando el modelo médico. Pero desde el afio 2001,
cuando se presenta la nueva versidon de clasificacién, la
CIF (Clasificaciéon Internacional del Funcionamiento,
de la Discapacidad y de la Salud), la OMS no utiliza
mas el término “discapacidad”, sino que ahora habla
de “funcionamiento” Son 20 afios de presién constante
del movimiento social para lograr la reformulacién de
esta categoria.

Observe también lo que sucede con los datos del
ultimo censo brasilero del afio 2000 que ya incorpora
los conceptos de funcionamiento e incapacidad. En el
censo anterior, las estadisticas mostraban que existian
del 2% al 4% de personas con discapacidad. Los datos del
nuevo censo amplian el nimero hasta el 14,5%. Algunas
personas toman la situacién con ironia diciendo que
estas cifras estaban “infladas” Esto no es verdad. Lo que
sucedi6 fue un rescate de los mecanismos de informacién
ya que los encuestadores dejaron de preguntar “;Carece
de algiin miembro?”. En este tltimo censo, las preguntas
tenian otro perfil, como por ejemplo “;Posee dificultades
para movilizarse” Esto permitié por ejemplo que los
ancianos con dificultades de locomocién, consecuencia
natural del envejecimiento, fuesen incluidos al segmento
que tradicionalmente entendiamos como personas

con discapacidad.

Si el concepto es mas amplio, entonces ;Cuando debe
ser aplicado?

Utilizamos el concepto de discapacidad para personas que
experimentan dificultades en el ejercicio de sus facultades
fisicas y mentales, lo que se considera un limite para el
ser humano. Entonces la nueva clasificaciéon de la OMS
utiliza el concepto de funcionamiento: todo individuo
tiene funcionalidades, pero algunas personas no son
capaces de ejercerlas de la misma forma que otra. Asi, de la
misma manera tenemos personas diestras y zurdas, y esta
condicién no es motivo de desigualdad, también tenemos
otras clases de variaciones que si generan desigualdad. ;Qué
sugiere el nuevo concepto de discapacidad? que en vez de
mirar al sujeto y comentar que le falta una mano, debemos
cuestionarnos: “;Porqué la sociedad en la que vivimos no es
capaz de hacer ajustes para que las personas sin una mano
puedan ser productivas?” Esto representa un giro de 180
grados que incluye en la evaluacién a ancianos y mujeres
embarazadas ya que son personas que en algin momento

de su vida experimentan restricciones a su funcionalidad.

¢Cual es la dimensién social de la discapacidad? ;En
qué medida las politicas publicas en el Brasil toman
en cuenta este tema?

La pregunta es muy importante. Sélo para tener una idea, por
los datos del nuevo censo sabemos que existen en el Brasil
mds personas con discapacidad que afro-brasileros. Entonces,
en relaciéon a las minorias, los individuos con discapacidad

constituyen uno de los grupos mds importantes. Pero en el
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contexto de las politicas publicas, en todas las ocasiones que se
menciona la transversalidad para la desigualdad, apenas son
tomados en cuenta factores como la etnia y el género. Esta
situacién también es comtn en el didlogo con el gobierno
Lula, que es altamente sensible en materia de desigualdad.
Cuando tratamos sobre los enfoques sociales no conseguimos
incluir la discapacidad en el debate. Es fundamental
no sdlo llamar la atencién al hecho de que tenemos
14,5% de poblacién con alguna forma de discapacidad o
experimentando una situacién de discapacidad, sino también
al hecho de asociar la discapacidad inherente al proceso de
envejecimiento ya que este fenémeno se encuentra asociado
al curso natural de la vida. De esta forma, la discapacidad
deja de ser un fenémeno del otro, (que es muy diferente de
mi), y pasa a ser expectativa de todos nosotros: “si voy a vivir
muchos afios, con certeza experimentaré alguna forma de

restriccionde la funcionalidad”.

iConsidera usted que es esencial para el Brasil avanzar en
términos de politicas publicas para personas con discapacidad?
Es esencial llevar a cabo estas politicas en forma conjunta

con otras condiciones de desigualdad. Tenemos una

caracteristica en todos los campos de los movimientos
politicos y sociales que es dividir las luchas. Entonces las
personas con discapacidad hablan sobre si olvidindose
casi siempre que aquel interlocutor con discapacidad
€s una mujer, una mujer joven, una mujer negra...
La interconexién de las variables de experiencias de
desigualdad es esencial. ;Cudndo hablamos de personas
con discapacidad, a quienes nos imaginamos? ;Al
hombre productivo de mediana edad con una lesién
en la columna o a una mujer negra con discapacidad
mental y pobre? Mi percepcién es que por ejemplo,
existe carencia absoluta de preocupacién, tanto por
parte del movimiento feminista en entender que el tema
de la discapacidad es importante dentro del universo
femenino, como por parte del movimiento de personas
con discapacidad que deben entender que existen otras
variables en la vida de las personas en dicha condicidn.
Una persona con discapacidad que sea negra o mujer
experimenta diferentes realidades. Este encuentro de
experiencias de vulnerabilidad y desigualdad es un
campo fundamental para poder avanzar en el drea de

politicas pablicas. m
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Salud y educacion: jaliados?

El tema del sistema de evaluacién de clasificacién de la
Discapacidad también afecta directamente otra drea de
fundamental importancia: la Educacién. Segun el Capitulo
3 de este libro, una solucién comin encontrada por los
profesores y gestores para justificar la falta de atencidn,
en la escuela regular, a un alumno con discapacidad, es
trasladar esta decisién al diagnéstico médico. El problema
se agrava porque muchos profesionales del drea de la salud
realmente creen, hasta en la actualidad, que su diagndstico
no solamente puede sino que también debe ser la guia
incuestionable de la viabilidad de insercién de alumnos con
discapacidad en las escuelas regulares.

El mayor error de este enfoque es que, por definicion,
un diagndstico médico no puede servir de pardmetro para
guiar el trabajo educativo, a no ser si el alumno se encuentra
enfermo. Pero si decidimos avanzar en la comprension
de este panorama, acabaremos descubriendo también
que cuando los profesionales de la salud son solicitados
por la escuela para evaluar a un nifio o adolescente
con discapacidad, la mayoria de estos profesionales
utiliza como base el CIE (Clasificacién internacional de
Enfermedades).De esta forma, la evaluacién considera en
mayor medida las limitaciones e impedimentos que sus

innumerables posibilidades.

Roles transparentes
Este es apenas un ejemplo de los temas a ser analizados
por la sociedad brasilera cuando se propone ampliar

la discusién en torno a la Discapacidad y la salud. Al
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mismo tiempo, representa la posibilidad de profundizar la
percepcion de la complejidad de los intereses involucrados
en el sector llamado: educacién especial.

Para quien no sigue de cerca el desarrollo del
movimiento a favor de la insercién social de las
personas con discapacidad en el Brasil tal vez resulte
dificil reconocer, de inmediato, la importancia histérica
de las organizaciones del Tercer Sector dedicadas a la
atencidén y a la escolarizacién de nifios y adolescentes con
discapacidad. La Apae (Asociacion de Padres y Amigos de
Excepcionales), el Instituto Pestalozzi y otros organismos
son ONG que desarrollaron durante décadas labores que
correspondian al Estado. Es decir estas organizaciones
surgieron en la época en la cual los nifios y nifias con
discapacidad no tenfan acceso a cualquier clase de
educacién. Debido a esta situacién de absoluta exclusién,
familiares y padres se unieron y formaron instituciones
dedicadas a la educacion especial integrando desde el
inicio el sistema de atencién médica.

Seria natural que en algin momento el pais tomard
la decisién de contemplar lo que le espera a estas
organizaciones en relacién a la educacién. El propio
proceso de evolucidn, tanto del conocimiento cientifico
como de la legislacién sobre Discapacidad, exige
tomar acciones en el asunto. A propdsito, la reciente
adopcion de la CIF, (Clasificacién Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud),
por la OMS, sirve también como un excelente ejemplo
de la dimensién de las transformaciones que ocurren

en los referentes técnicos de la Discapacidad. Pero los
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problemas ampliamente abordados en el Capitulo 3
ponen en evidencia que la magnitud de las acciones del
gobierno en invertir grandes cantidades de recursos en
estos organismos terminé generando una verdadera
industria de la escuela especial, industria, que por su
parte, necesita para sobrevivir que el enfoque educacién-

salud sea mantenido intacto.

Ausencia de sentido critico

En lo referido a la falsa relacién discapacidad-enfermedad,
la investigacion realizada por ANDI y la Fundacién Banco
del Brasil identific6 un aspecto relevante: el incipiente
cuestionamiento del periodista frente a informaciones que
asocian escuelas especiales y clinicas. Esta percepcién, junto

a la idea que tiene la sociedad sobre la Discapacidad, lleva a

Discutiendo impactos

Entre los asuntos mds controversiales del debate sobre la
Discapacidad destacan las consecuencias generadas por
esta condicion en la vida cotidiana de cada ciudadano. El
tema se encuentra en medio de discusiones que llevan a
repensar y reformular las politicas publicas en el pais.
La investigacion Medios de Comunicacion y
Discapacidad demuestra que los periodistas aun se
encuentran lejos del desafio de analizar politicas de
forma interconectada. Los datos indican que el 67,2% de
los textos periodisticos de la muestra del Mes Compuesto,
que tienen a la Discapacidad como Foco Central, no
discuten las consecuencias. Pero existe un factor positivo:
aquellos textos que reconocen la importancia de incluir
este tema en el debate citan predominantemente aspectos
sociales (30,2%), lo que sugiere una loable comprension
de la necesidad de relacionar la Discapacidad con
temas mds amplios. Ahora, en el conjunto de los Dias

Especiales, también en los textos donde la Discapacidad

es el Foco Central, vuelve a imperar el antiguo enfoque
centrado en la salud: 28,6% de las consecuencias citadas

son de orden fisica. m

Consecuencias presentadas
Mes Compuesto* Dias Especiales**

Foco Foco Foco Foco
Central Secundario Central Secundario
Fisicas 28,3% 354% 28,6% 31,3%
Psicoldgicas 15,1% 12,5% 14,3% 12,5%
Sociales 30,2% 20,8% 14,3% 25,0%
Individualizadas 18,9% 29,2%  4,8% 18,8%
Otras 7,5%  2,1%  38,1% 12,5%

* Enfocaron las causas de la Discapacidad 23,1% de los textos con
Foco Central y 9,9% con Foco Secundario.

** Enfocaron las causas de la Discapacidad 28,8% de los textos con
Foco Central y 15,7% con Foco Secundario.
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creer que, en el caso de los nifios, adolescentes y jévenes con
discapacidad, las instituciones educativas deben ser a la vez
centros de rehabilitacién. Si esto ocasionaria una alarma en
relacion a la escuela regular, ;Porqué no tendria el mismo
efecto si la escuela es especial?

La funcién escolar es social y pedagdgica, nunca
terapéutica. La dificultad en desenmascarar esa “verdad” es
mds clara cuando el tema principal de un texto periodistico
es la escuela especial. En ese caso, existe una tendencia en
los periodistas de relacionar la escuela especial con los
servicios de salud de la comunidad debido a que la mayoria
de estas instituciones educativas cuentan con profesionales
de la salud. Esta tendencia también se mantiene tanto para
los datos de la muestra del Mes Compuesto como para los
referidos a los Dias Especiales, principalmente en los textos
cuyos temas centrales eran los deportes y el arte.

En ese contexto, también seria beneficioso para la
prensa percibir que aunque la salud y la educacién puedan
realmente surgir como enfoques complementarios, un
médico, al ser entrevistado, no deberia opinar en temas que
corresponden especificamente a un profesional del drea

educativa; ni viceversa.
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SOLUCIONES: UN MUNDO A SER EXPLORADO

Como ya se sefalé en el andlisis de las causas de la
Discapacidad durante la primera parte de este capitulo,
la busqueda de soluciones para las diferentes condiciones
que afectan a este segmento poblacional se encuentra,
principalmente, en un mundo que debe ser explorado.
Al mismo tiempo, es creciente el sentimiento de urgencia
social que rodea al tema: no cuesta nada recordar que segin
la OMS la mitad de los casos de discapacidad pudieron
haber sido evitados. Promover respuestas para este desafio
significa, desde el punto de vista inclusivo, atacar desde
dos flancos complementarios: las politicas publicas de
prevencion y la insercién social.

De acuerdo a una lectura técnica, es recomendable
que estas politicas sean planificadas en tres niveles
operacionales distintos:

+ PRIMER NIVEL: acciones preventivas que busquen evitar
que acontezcan cualquier tipo de impedimento (fisico,
sensorial, mental, etc.). Impedimento es la falta o alguna
anormalidad en la funcionalidad de algin 6rgano
o sentido (por ejemplo: el globo ocular, miembros
superiores y/o inferiores, malformacién congénita
u obstruccién auditiva). Para realizar este trabajo
preventivo es necesario el desarrollo de campanas y
ofrecer servicios en el drea de la salud, la seguridad en el
trabajo, la seguridad en el trafico vehicular, etc.

+ SEGUNDO NIVEL: acciones preventivas para que no se
agrave una discapacidad en el caso de impedimentos

que no pudieron ser evitados. Para esto es necesario
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desarrollar campanas informativas y de diagndstico
temprano, ademds de ofrecer un amplio acceso a
servicios de rehabilitacion fisica (fisioterapia, terapia
ocupacional, fisiatria, fonoaudiologia, cirugias, etc.),
con la finalidad de que la persona pueda, por ejemplo,
fortalecer sus miembros u otras partes del organismo
restableciendo la funcionalidad de los mismos.

+ TERCER NIVEL: acciones para viabilizar a las personas
con discapacidad condiciones de plena inclusién en
ambientes fisicos (accesibilidad) y en ambientes sociales
(eliminacién de prejuicios discriminatorios). Para esto
es necesario, en la primera vertiente, ejecutar acciones
con el objetivo de eliminar barreras arquitectdnicas,
metodoldgicas, comunicacionales e instrumentales...En
el otro aspecto, son fundamentales las iniciativas de
sensibilizacion, concientizacién y convivencia para que
la sociedad aprenda a erradicar preconceptos, estigmas,

estereotipos y discriminaciones.

En relacidn a este dltimo grupo de actividades, el lector
recuerda con certeza que nos hemos dedicado a ello de
forma intensiva en los dltimos capitulos. A partir de este
momento, nos concentraremos principalmente en los dos

primeros niveles operacionales.

Problemas de base

La carencia de datos sobre las causas de la discapacidad
y la desarticulacién de instituciones gubernamentales
dificulta la formulacién de politicas publicas preventivas

y de inclusién. Asi, la mayoria de los casos permanecen en
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etapas inferiores dentro de los tres niveles operacionales
mencionados. Por lo tanto serfa necesario concentrar
esfuerzos en el sentido de combatir con mayor eficacia tanto
las causas internas como externas de la Discapacidad.

En el campo de las causas internas figuran, por ejemplo,
enfermedades congénitas, factores de riesgo en la fase pre-
natal y en los primeros dias del bebé, carencias alimenticias,
problemas durante el embarazo. Debido a que el nacimiento
y la infancia pueden traer consecuencias para el resto de
la vida, la atencién adecuada es vital. En relacién a las
discapacidades adquiridas en funcién a causas externas, los
principales factores son los accidentes automovilisticos, los
accidentes en el trabajo y la violencia (todos estos pueden,
en mayor o menor grado, prevenirse).

Es importante conocer de antemano que muchas
de las soluciones preventivas para las causas internas y
externas incluyen la utilizacién de técnicas de ejecucién

relativamente simples y de bajo costo.

Convertir derechos en politicas

Evidentemente, la solucién del problema de la violencia,
que en las ultimas décadas se ha transformada en una
de las principales causas de discapacidad, es mucho mds
compleja y retine, de alguna forma, el enfrentamiento de
diversas formas de exclusién, por ejemplo: educacional,
econdmica, cultural, digital o de recreacién. El costo del
factor humano y social frente a la ausencia de politicas
estructurales articuladas es inmenso y agrava aun mds ese
proceso de multiples exclusiones que se han transformado

en la marca registrada de la sociedad brasilera. Como
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hemos observado en capitulos anteriores, para revertir
esta situacion es necesario una serie de politicas
compensatorias o afirmativas, como las cuotas o politicas
laborales, politicas sobre accesibilidad o de distribucién de
recursos financieros.

Mientras tanto, aunque se hayan conseguido beneficios
innegables para segmentos excluidos, el poder de alcance
de las politicas compensatorias es limitado, inclusive en
funcién de la correlacion entre los indices de discapacidad
y de educacién e ingresos econémicos mensuales. De esta
forma, una politica publica concebida de forma efectiva
bajo un punto de vista preventivo e inclusivo necesita
tomar en cuenta las reales oportunidades de acceso a la
educacién de calidad, a los servicios de salud publica y al
trabajo digno que genera ingresos. Cabe sefialar que estas
politicas deben guiarse bajo la 6ptica de los derechos, lo que
traslada la atencién desde las minorias, como las personas
con discapacidad, hacia una concepcién mds amplia de la
diversidad, sin establecer segmentaciones segregadoras que
retroalimentan el proceso de exclusién. Aqui retomamos
el punto esencial: los derechos de las personas con
discapacidad son simplemente los derechos de cualquier

otro ciudadano...

La resolucidn pide cuentas a los ministerios

Las personas con discapacidad tienen derecho a un trato
prioritario y adecuado en la implementacién de politicas
publicas desde 1989, cuando fue aprobada la ley No 7.853.
Sin embargo, esta norma no siempre es respetada en los

organismos del gobierno federal. En su intento de acabar
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con esta situacion, el Conade (Consejo Nacional de los
Derechos dela Persona Portadora de Discapacidad) aprobé
en octubre del 2003 la resolucién No 16 que solicita a todos
los ministerios informar sobre las politicas sectoriales
planificadas y desarrolladas a favor de las personas con
discapacidad, destacando acciones de implementacién,
el presupuesto necesario y los resultados que deben
ser obtenidos.

Con la resolucién, el Conade hacer valer de forma
efectiva su atribucién legal de velar por la implementacién
de la Politica Nacional para la Integracién de la Persona
con Discapacidad, acompanando vy evaluando la
planificacién y ejecucién de politicas en las dreas de la
educacion, el transporte, la salud, el trabajo, la asistencia
social, la cultura, la recreacién entre otras. A partir de
ahora, la sociedad brasilera necesita prestar atencién a
la respuesta de los ministerios frente a esta resolucién. Y
la prensa, con seguridad, puede contribuir a monitorear

la situacién.

Cuando la prensa enfoca las soluciones

sCémo se comporta la prensa brasilera cuando realiza la
cobertura de acciones de defensa de los derechos de las
personas con discapacidad? Los consultores dela investigacion
Medios de Comunicacién y Discapacidad detectaron que
la ligereza del periodista en encontrar soluciones para el
hecho que relata o denuncia es una de las caracteristicas
preocupantes. Como la reflexion sobre la inclusion es una
practica reciente en todos los segmentos profesionales, esta

ligereza del periodista puede ser desastrosa.
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En la muestra del Mes Compuesto; 43,9% de los textos
periodisticos con Foco Central en Discapacidad presentaron
soluciones a los problemas. Reproduciendo la tendencia ya
verificada cuando la investigacién analiz6 los textos en
relacidén a las causas, las soluciones mostradas muchas veces
también se concentraron en el drea de la salud, siendo que
19,1% indicaron cuidados médicos y clinicos.

En lineas anteriores sefalamos que los impases de
las personas con discapacidad son multiples, por lo
tanto, requieren soluciones multiples e innovadoras.
Las rehabilitaciones, las terapias y las consultas médicas
ciertamente son valiosas pero siempre deben ser insertadas
en un contexto méds amplio de evaluacién.

Los medios intentan ensayar alternativas para lidiar
con esa posibilidad, pero resbalan en su propia falta de
informacién. Aun cuando el periodista sefiala como
solucién un requisito en el drea de la Educacidn, se refiere
a las escuelas especiales, contradiciendo de esta forma
la politica del Ministerio de Educacién el cual busca

implementar las escuelas inclusivas.

Los diferentes niveles de exclusion
Educacién e ingreso econémico son las principales
caracteristicas que diferencian a las unidades de la
Federacion Brasilera con mayor o menor tasa de incidencia
de personas con discapacidad. “Esto es, discapacidad,
educacién e ingreso son variables altamente relacionadas”
explica el investigador Marcelo Néri.

El Reporte sobre la Situacion de la Infancia y la
Adolescencia Brasilera 2003, publicado por UNICEF
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Soluciones presentadas
Mes Compuesto*

Dias Especiales**

Foco Foco Foco Foco

Central Secundario Central Secundario
Acceso ala 8,7% 3,6% 8,1% 12,9%
informacion
(educacién)
Acceso a las 6,1% - 2,7% 3,2%
escuelas escuelas
especiales
Diseminacion de 3,5%  2,4% 2,7% 6,5%
escuelas inclusivas
Ayuda social 1,7%  3,6% 54%  9,7%
Cuidados médicos 19,1% 22,9% 13,5% 16,1%
y clinicos
Integracion 13,9% - 27,0%  6,5%
Politica Publica 14,8% 25,3% 5,4% 6,5%
especifica
Ayuda 52% @ - - 65%
psicologica
Participacién 5,2% 8,4% 13,5%  6,5%
efectiva y
organizaci6n de la
sociedad civil en
movimientos
Reformas 1,7%  7,2% - 3,2%
legislativas
Otras 20,0% 26,5% 21,6% 22,6%

* En la muestra del Mes Compuesto; 43,5% de los textos periodisticos
con Foco Central en la Discapacidad trataron las causas de la
discapacidad y 17,1% de los textos con Foco Secundario.

** En la muestra de los Dias Especiales; 25,5% de los textos periodisticos
con Foco Central en la Discapacidad trataron las causas de la
discapacidad y 10,3% de los textos con Foco Secundario.
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presenta una serie de datos, extraidos también de la base
del Censo 2000 del IBGE (Instituto Brasilero de Geografia
y Estadistica), que reiteran una vez mds el rol estratégico
de la educacién inclusiva para la inserciéon social de ninos
y adolescentes (ver la siguiente tabla). Es evidente, por
ejemplo, que en el grupo etario entre los 0 a 6 anos, los
indices de nifios con y sin discapacidad que no frecuentan
la escuela es pricticamente el mismo. Este hecho también
hace referencia, por otro lado, a la falta de instituciones
de asistencia social donde las madres puedan dejar a sus
nifios pequenos durante las horas de trabajo y centros pre-
escolares que puedan atender a la primera infancia.

Sin embargo; conforme aumenta las edades de los nifios
con discapacidad, es mds contundente el crecimiento del

porcentaje de los excluidos de la escuela o permanecen
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sin ser alfabetizados. Este creciente proceso de exclusion
también es evidente cuando se compara los datos entre los
nifios y adolescentes con discapacidad y sin discapacidad.
Los primeros s6lo permanecen pocos afos en los salones
de clase, lo cual disminuye sus posibilidades de insercién
social. También merece atencién recalcar que, de forma
general, los nifos y adolescentes que presentan alguna
discapacidad de orden mental, algin tipo de pardlisis o
la falta de un miembro son los que encuentran mayores

dificultades en garantizar un espacio en las escuelas.

Necesidad de ampliar acciones
Este tipo de diagnéstico es el mas poderoso argumento
para quienes sefialan que una politica publica basada

principalmente en la transferencia de recursos, como es

Nivel de escolaridad infantil segun clase de discapacidad - I*

Poblacidon Primera infancia Infancia
No frecuentan la escuela (0 a 14 anos de edad)
0-6 0-3 L-6 No frecuentan la No
afios afos afos escuela alfabetizados
Poblacién en General** 67,91% 90,57% 38,64% 5,50% 12,38%
Sin discapacidad 67,90% 90,51% 38,53% 5,06% 11,74%
Con discapacidad 64,68% 91,58% 38,72% 11,37% 22,41%
Mental 71,19% 89,74% 54,09% 33,55% 55,55%
Visual 49,21% 86,41% 31,74% 6,69% 14,40%
Auditiva 52,92% 85,60% 38,75% 13,10% 28,23%
Motriz 84,38% 95,84% 56,31% 29,70% 44,52%
Pardlisis o falta de algiin miembro 78,25% 92,89% 64,63% 38,96% 50,95%

* Fuente: UNICEF — Reporte de la Situacion de la Infancia y Adolescencia Brasilera 2003 - Version Preliminar. Datos: IBGE, Censo Demogréfico 2000.

** Se refiere al total de nifios dentro del grupo etario mencionado.
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Nivel de escolaridad infantil segun clase de
discapacidad - II*
Promedio de anos

Poblacién entre 10y 14

afos de edad de estudio
Poblacién en General** 3,77
Sin discapacidad 3,81
Con discapacidad 3,14
Mental 1,71
Visual 3,49
Auditiva 2,77
Motriz 2,21
Pardlisis o falta de 1,92

algiin miembro

* Fuente: UNICEF — Reporte de la Situacién de la Infancia y Adolescencia
Brasilera 2003 — Versién Preliminar.
** Se refiere al total de nifios dentro del grupo etario mencionado.

el caso brasilero, no garantizard un futuro digno para
las personas con discapacidad. Como hemos observado,
deberian considerarse de forma igualmente prioritaria
las acciones en el drea de educacidn, salud, empleo y
generacién de ingresos. El panorama actual sugiere, por lo
tanto, que a pesar de buscar incorporar los derechos de las
personas con discapacidad en los textos constitucionales,
la Unién Brasilera, los Estados y los municipios, en verdad,
no garantizan tales beneficios.

De acuerdo a la Corde, Coordinadora Nacional para
la Integracién de la Persona Portadora de Discapacidad,
lo que puede ser observado en la préctica son acciones
aisladas y puntuales de la sociedad civil organizada, que a

propésito es un fenémeno que acontece en la actualidad
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en sectores que deberian ser cubiertos por las politicas
gubernamentales.

La situacidn se agrava por la desarticulacién de la esfera
gubernamental que con frecuencia dificulta el desarrollo de
estas iniciativas, dejando en evidencia también la necesidad
de una mayor interaccion entre los diferentes actores de
la sociedad comprometidos con la causa. Tenemos como
ejemplo el estudio realizado en la regién de Grande Vitéria,
en el Estado de Espiritu Santo, por las psicélogas Sonia
Enumo y Zeidi Trinidade, que constataron avances en los
sectores de rehabilitacién y educacién especial, en contraste
con la poca atencién otorgada a las politicas puablicas de

prevencién e inclusion.

La visibilidad de las politicas

Segtn el estudio de ANDI, el sector publico aparece en
69 textos periodisticos, o el 26,3%, del conjunto total de
textos analizados. Dentro del 26,3%; la Unién Brasilera
es mencionada en el 27,5%, los Estados en el 33,3%
(incluyendo al Distrito Federal), y los municipios son parte
del 20,3%. El material restante se concentra en dos o mas
niveles del gobierno al mismo tiempo.

El hecho que los municipios obtengan un bajo porcentaje
puedereflejar la falta de un efectivo desempeno descentralizado
de las acciones del gobierno. Esta afirmacién es corroborada
por que generalmente las ONG con las cuales el gobierno
ha firmado convenios son las verdaderas ejecutoras de las
politicas publicas. Por otro lado, aunque estas politicas sean
desarrolladas a través de convenios, no es posible justificar la

ausencia del gestor municipal como interlocutor.
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En estos 69 textos periodisticos, existe un absoluto
predominio de enfoques en los cuales son analizadas
y divulgadas acciones del sector publico. Otros
aspectos; donde este sector es mencionado, consultado,
responsabilizado o elogiado; tuvieron porcentajes
insignificantes, lo cual apoya la hipdtesis que senala que los
medios aun no reconocen la importancia de profundizar
la investigacién sobre el importante rol, que por definicién
legal, corresponde a los gestores gubernamentales en
relacién a la promocién de los derechos de las personas
con discapacidad.

Estos datos demuestran también que la prensa deja
de lado su habitual posicién critica referente al gobierno
en otros temas, que probablemente son considerados de
mayor interés publico. Es posible aun darse cuenta que la
causa del problema es que la cobertura periodistica esta
ligada principalmente a los eventos oficiales, tal como se
observa en el capitulo 2. En esas ocasiones, los consultores
de la investigacién Medios de Comunicacion y Discapacidad
sefialan que para el periodista es comun preguntar y hasta
exigir cifras como condicion para la publicacién del texto.
Sin embargo, cuando la fuente presenta dichas cifras el

periodista las aceptan sin cuestionamientos.

Reevaluando las causas externas

Ademds de la gigantesca tarea asociada al desarrollo de
herramientas que puedan responder de forma adecuada
a los distintos factores que sustentan el fendémeno
de la violencia, el campo de las causas externas de

la discapacidad exige prestar atencién a los grandes
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problemas provocados por los accidentes en el trabajo
y de transito.

De manera general, las politicas publicas de seguridad
en los ambientes de trabajo aun son precarias y por
ejemplo, no consiguen incluir a actividades informales
como la pesca de langosta, el corte de caiia, la extraccién
del sisal, la produccién de carbén y la minerfa. También en
el drea formal, la falta de regulaciones y fiscalizaciones mds
exigentes permiten que muchos trabajadores sean expuestos
a graves riesgos, y no es raro que la culpa sea de las posturas

poco responsables y poco éticas de sus empleadores.

Nivel de escolaridad de adolescentes segun
tipo de discapacidad*

Adolescencia

Poblacién (12-17 afios)
No No son Promedio
frecuentan la alfabetizados de afios de
escuela Estudio
Poblaci6n en general** 14,55% 4,24% 5,39
Sin discapacidad 14,07% 3,56% 5,45
Con discapacidad 20,98% 14,04% 4,55
Mental 44,27% 48,29% 2,55
Visual 15,87% 6,97% 5,04
Auditiva 22,91% 18,10% 3,98
Motriz 37,21% 31,70% 3,34
Pardlisis o falta de 44,92% 39,07% 2,94

algtin miembro

* Fuente: UNICEF — Reporte de la Situacion de la Infancia y Adolescencia
Brasilera 2003 — Version Preliminar.
** Se refiere al total de nifios dentro del grupo etario mencionado.
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A la busqueda de informacién

La prensa podria descubrir cuales son las mejores
fuentes de informacién en relacién al tema de la
Discapacidad, en los niveles del gobierno federal,
estatal y municipal, al contactar a los responsable
por las politicas sociales de derechos humanos, salud,
educacién, trabajo, transportes y asistencia social.
También es fundamental consultar los sitios
en Internet de la Unién Brasilera, en especial de la
Corde, Coordinadora Nacional para la Integracién
(www.presidencia.gov.br/sedh/corde), donde es
posible encontrar los nombres y los contactos de los
responsables de los Consejos de Derechos de la Persona
con Discapacidad en cada Estado y de las fiscalias del
Ministerio Publico especializadas en derechos de las
personas con discapacidad, entre otras informaciones

utiles para la calidad del texto a ser publicado. =

La dimensién del desafio a ser enfrentado se observa
en los datos registrados por el Ministerio de Trabajo y
Empleo y el Ministerio de la Providencia Social durante
el afio 2002: de los 387,905 accidentes laborales, 320,398
se debieron a motivos tipicos, es decir, falta de seguridad y
negligencia. De estas cifras, 15,029 accidentes ocasionaron

incapacidad permanente.

Beneficios e incapacidades
Las estadisticas también sefialan que entre 1996 y el

2000 nada menos que 83,581 personas adquirieron una
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incapacidad permanente a causa de accidentes en el trabajo.
Estas incapacidades son de dos clases y en ambos casos el
gobierno otorga beneficios sociales:
+ INncaraciDaD PERMENENTE ParciaL — Cuando el
accidentado en ejercicio laboral, después del debido
tratamiento  psicofisico-social, presenta  secuelas
definitivas que implican: reduccién de la capacidad
para trabajar debidamente especificada en la legislacion
correspondiente, reduccién de la capacidad para
trabajar con exigencia de mayor esfuerzo para el
desempenio de la misma actividad que ejercia antes de
producirse el accidente, o, imposibilidad del desempefio
delaactividad que ejercia cuando aconteci6 el accidente,
permitiendo sin embargo, el desarrollo de otra actividad
luego del proceso de rehabilitacién profesional.
« Incaracipap PERMANENTE Totar — Cuando el
accidentado en ejercicio laboral, luego del debido
tratamiento psicofisico-social, presenta incapacidad
permanente y total para el ejercicio de cualquier

actividad laboral.

Reforzar la fiscalizacidn

Segun el Ministerio de Trabajo y Empleo, el gasto anual
afrontado por el gobierno en lo correspondiente a
rehabilitaciones y pagos por indemnizaciones en casos
de accidentes y enfermedades en el trabajo es de 23,8
billones de reales. En el Brasil, tres instituciones son las
encargadas de gestionar los trdmites relacionados a la
salud de los trabajadores: El Ministerio de la Providencia

es el responsable por la reparacién de dafos y lesiones, el
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Ministerio de Salud por la recuperacién de los trabajadores
accidentados (por medio del Sistema Unico de Salud), y
el Ministerio de Trabajo y Empleo que tiene a su cargo la
prevenciéon de enfermedades y accidentes en el trabajo y
también responde por el proceso de fiscalizacion.

En octubre del afio 2003, el Ministerio de Trabajo
anuncié la propuesta de reducir los gastos de la providencia
social y de la asistencia médica proporcionada por
el Sistema Unico de Salud, reforzando su labor de
fiscalizacién e intervencién en las empresas. En aquella
época, el Ministerio contaba con 3,200 auditores fiscales
para actuar en 27 Estados brasileros. Apenas 700 de ellos
desarrollaban acciones en el drea de seguridad y medicina

en los ambientes de trabajo.

Enfrentando el transito
En otra vertiente, el gobierno federal y las administraciones
estatales han desarrollado campanas publicitarias para
alertar sobre los riesgos de la velocidad, la imprudencia,
las bebidas alcohdlicas y la falta de respeto a las reglas de
transito. Pero estas iniciativas parecen insuficientes ante
la avalancha de seductores mensajes publicitarios que
propagan sobre las delicias de la velocidad y el encanto
casi obligatorio de las bebidas, dos elementos que juntos
producen efectos devastadores.

Males sociales como los anteriores parecen inmunes
a las politicas publicas, sin embargo esto no es cierto.
El Brasil cuenta con dos excelentes ejemplos bastante
recientes. Uno de ellos es que a pesar del fuerte lobby de las

empresas tabacaleras y de sectores de las comunicaciones,
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el Ministerio de Salud, durante la segunda gestién
de Fernando Enrique Cardoso, consiguié prohibir la
publicidad del cigarro, ademds de adoptar otras medidas
para restringir el consumo del producto en el pais. Por
consiguiente se deduce que medidas similares pueden
aplicarse al consumo de bebidas alcohdlicas. En el
segundo ejemplo, el gobierno de Cristovam Buarque, en
el Distrito Federal, promovié una ejemplar experiencia
de civilidad, hasta entonces inédito en la jungla que
representa el transito en las ciudades brasileras, por medio
de campanas de difusién para enfatizar en los derechos
y deberes de los conductores y transetntes en el espacio
publico, lo cual incluye severas sanciones para quienes
infringen la ley.

Mientras tanto, es fundamental recordar que cuando
nos referimos a accidentes de transito, ademas de la bebida
y de la falta de respeto a las reglas de transito, el Brasil
tiene otro grave problema: el mal estado de conservacion
de las pistas y la deficiente senalizacién. Aunque la prensa
cumpla su rol de denunciar este hecho como la causa de los
accidentes y que diversas investigaciones lo confirmen, el
poder publico parece ignorar las penosas condiciones de las

vias de transporte en el Brasil.

La necesidad de cuantificar

Por otro lado, a pesar de existir campanas que alertan
sobre la muerte prematura debido a la violencia urbana
y los accidentes de trdnsito, es paraddjico que no exista
informacién sobre las diversas incapacidades provocadas

por dichas situaciones. El médico Eduardo Biavati,
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Coordinador del Centro de Investigacién en Educacién y
Prevencién del Hospital Sarah Kubistcheck, en Brasilia, cree
que el motivo es la falta de datos exactos: “Los hospitales
s6lo cuantifican las muertes. Levantar informacién sobre
el tipo de accidente que llevé a la incapacidad, o el tipo
de discapacidad, la edad, el sexo de la persona, es muy
complejo y no hay recursos para realizarlo”.

Este mapeo de informacién sélo fue posible en la Red
Sarah a través de un extenso trabajo, que incluy¢ entrevistas
diarias con los pacientes “En la actual situacion en la que se
encuentra el pafs, no se sabe quien ingresa al hospital, o
quienes deberfan de ser el publico objetivo de una campaina
de informacién sobre prevencién de accidente. La propia
prensa se centra de sobremanera en las muertes ocurridas
en los accidentes, porque esos son los datos disponibles”,

comenta el médico Eduardo Biavati.

El riesgo para los nifios

Segun los numeros de la red, méds de 300 mil personas
sobreviven a accidentes todos los afios. De esta cifra,
aproximadamente 100 mil adquieren alguna incapacidad.
La principal causa de lesién cerebral en nifios de 6 a 12
afios es no usar el cinturén de seguridad. En otros casos,
el factor determinante es la desinformacién de los padres.
“Es muy extraino que los padres sepan cémo trasladar a
los nifnos en el vehiculo. Primero porque las orientaciones
son muy complicadas. Luego porque no tienen ni idea
de lo que puede suceder en caso de que las reglas no
debidamente. También desconocen

sean aplicadas

sobre las posibilidades de quedar incapacitados, y aun
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estando informados, en el Brasil, es dificil encontrar
accesorios necesarios para proteger a los ninos”, afiade el
médico Biavati.

El preconcepto es otro problema que dificulta la
elaboraciéon de campafas preventivas. En el caso que
una campana busque alertar sobre el riesgo de quedar
incapacitado se corre el riesgo de aumentar las probabilidades
de discriminacién para el grupo social de personas con
discapacidad. Segin Eduardo Biavati, una solucién es
discutir abiertamente las consecuencias, incluso su impacto
en la familia. Sin embargo se debe enfatizar que una situacién
de discapacidad no significa el fin para la vida de una persona,
que debe ser considerada como alguien incapaz, es decir,
que es necesario destacar la posibilidad de reconstruccién
de la vida cotidiana. Mientras tanto, el médico alerta que
este cambio de perspectiva no es facil “principalmente en
el Brasil donde la persona con discapacidad es usualmente

considerado un ciudadano de quinta categoria”.

Las enfermedades congénitas

Entre las denominadas causas internas de la Discapacidad,
las enfermedades congénitas se encuentran en el grupo
cuya prevencién depende de manera general de acciones
simples y eficaces. Y, en este sentido, deberian merecer
especial atencion por parte de las politicas publicas.

Las enfermedades congénitas son aquellas anomalias
funcionales o estructurales durante el desarrollo del feto y
que pueden manifestarse luego del nacimiento. El proceso
de prevencién de las enfermedades congénitas, debe,

por lo tanto, comenzar en el embarazo. Y para tener una
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nocién sobre la importancia de este hecho basta conocer
los resultados de la investigacion realizada en 1983 por
Oswaldo Frota-Pessoa, profesor del Instituto de Biociencias
de la Universidad de Sao Paulo: la identificacién de genes
de transmision de ciertas enfermedades en la familia y un
adecuado monitoreo prenatal y postnatal pueden evitar
entre el 40% y 50% de los casos de discapacidad mental y
pardlisis cerebral.

Dafne Horovitz, genetista y préximamente doctora en
Medicina Social de la Universidad Federal de Rio de Janeiro,
sefala una serie de acciones de prevencién de enfermedades
congénitas que deberian ser objeto de politicas publicas:
identificacién de genes de transmisién de enfermedades,
orientaciones sobre el riesgo de bebés con anomalias
cromosémicas en gestantes de mas de 35 afios, vacunacién de
la mujer en edad fértil contra la rubéola, el uso de suplementos
vitaminicos y 4cido félico para mujeres en edad fértil, ademds

de los habituales cuidados prenatales y en el parto.

Diversificando las estrategias
De acuerdo a la genetista Dafne Horovitz, en la actualidad
Brasil no cuenta con suficientes politicas de prevencion de
enfermedades congénitas, y las que existen se encuentran
escasamente estructuradas. La especialista cita como
ejemplo la campana de vacunacién contra la rubéola para
mujeres en edad fértil realizada por el Ministerio de Salud
en el afio 2003 que a pesar de ser importante fue una accién
aislada, sin continuidad.

Dafne Horovitz sefala ademds que para obtener

resultados relevantes en la prevenciéon “es necesario
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también invertir en la creacién de un registro nacional de
malformaciones congénitas, con la finalidad de conocer en
mayor medida la dimensién del problema, la educacién de
los médicos y de la poblacién”

Cabe recordar que en otro sector, las enfermedades
de la infancia, el Brasil posee un registro de victorias. La
guerra contra la poliomielitis fue lograda a través de un
conjunto de campaifias. Todos los afios las instituciones de
salud colaboraban entre si y los medios de comunicacién
se movilizaban para que millones de nifios sean vacunados.
Este es un ejemplo positivo de las acciones exitosas de la salud
publica preventiva que deberia ser incorporada a otras dreas.

Otra buena noticia para la prevencién a nivel congénito
es que Anvisa (la Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria)
publicé en el afio 2003 un documento que obligaba, a partir
de julio del 2004, a enriquecer con é4cido félico la harina
de trigo y de maiz. Este dcido reduce en un 30% el riesgo
de defectos en la estructura que se convierte en la médula
espinal y el cerebro durante la tercera y cuarta semana

de gestacion.

Examenes prenatales

Los exdmenes prenatales deben ser realizados por lo menos
seis veces durante el embarazo. Gracias a ellos pueden
ser detectados diversos factores de riesgo que pueden
provocar alguna discapacidad como la sifilis y la diabetes.
Mientras tanto, otros exdmenes médicos fundamentales,
como el de la rubéola, son parte del programa prenatal
ofrecido por el Sistema Unico de Salud, depende de la

madre solicitar esta prueba.
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La ginecdloga y obstetra Marileusa da Costa cuestiona
el hecho de que el Sistema Unico de Salud no asegure
el derecho a realizar varios exdmenes médicos de vital
importancia para prevenir discapacidades en el feto. “Si el
sistema de salud priorizara la medicina preventiva, muchos
examenes deberfan realizarse aun antes del embarazo’,
afirma la especialista quien opina que la falta de recursos
es en la actualidad el principal impedimento para que estos
exdmenes médicos formen parte del conjunto de la lista

minima obligatoria para la gestante.

EXAMEN DE SCREENING NEONATAL — Se realiza a recién
nacidos, diagnostica mds de 20 enfermedades como el
hipotiroidismo congénito, la fenilcetonuria y la fibrosis
cistica. Este examen es dirigido a nifios que tengan entre 3
y 30 dias de vida, lo que no implica que también pueda ser
aplicado fuera de este rango etario. Para realizar el examen
s6lo basta recolectar 3 gotas de sangre del bebé luego de
las primeras lactancias del dfa. Por lo general, el examen
se lleva a cabo en la propia maternidad y es obligatorio de

acuerdo al Sistema Unico de Salud.

ExaMEN DE EMISIONES AcusTicAas — UNo de cada mil
recién nacidos, de 2 a 6 dias, presentan alguna clase de
perdidadeaudicién. Esunaaltaincidenciasilacomparamos
con otras enfermedades que son examinadas de forma

obligatoria luego del nacimiento, como la fenilcetonuria (1
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Datos de la Corde, Coordinadora Nacional para la
Integraciéon de la Persona Portadora de Discapacidad,
revelan que cerca del 40% de los casos graves de discapacidad
mental y 60% de los casos de discapacidad visual podrian

ser evitados a través de estas medidas preventivas.

En el estudio realizado en Grande Vitéria fueron analizadas
acciones de prevencién disponibles tanto para gestantes

como para recién nacidos. Los resultados muestran que

en 10 mil nacimientos) y el hipotiroidismo (2,5 en 10 mil).
La prueba para detectar fallas auditivas se realiza en estado
de sueno natural de preferencia en el segundo o tercer dia
de nacido (sin embargo, es posible realizarlo durante los
3 primeros meses). El examen no requiere ninguna clase
de intervencién invasiva y no conlleva a ningtn riesgo
siendo realizado a través de emisiones actsticas. La prueba
médica forma parte de los procedimientis del Sistema
Unico de Salud, pero aun no es obligatorio. En Rio de
Janeiro, un documento oficial decreté su obligatoriedad.
La Cdmara de Diputados debate el proyecto de ley (PL
6951/2002), presentado por Pompeo Mattos (PDT-
RS)?* que propone la misma obligatoriedad pero a nivel
nacional. En noviembre del afio 2003, el proyecto estaba
listo para pasar a votacién en la Comisién de Seguridad

Social y Familiar.
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estos servicios atienden sélo al 58% de los casos de mujeres
gestantes. En el caso de diagndsticos y exdmenes para la
deteccién temprana de algin tipo de enfermedad en bebés,
el porcentaje es aun menor, s6lo 51%.

Segun Sheyla Miranda, coordinadora general del area
de Salud de la Persona con Discapacidad del Ministerio
de Salud, todas las discapacidades, a excepcién de las
congénitas, pueden ser prevenidas en la primera infancia.
En los exdmenes neonatales, que incluye el screening
neonatal y el examen de emisiones acusticas y otros
procedimientos, pueden ser prevenidas discapacidades
mentales, auditivas, visuales y motrices. Este examen puede
realizarse hasta 30 dias luego del nacimiento, sin embargo
es preferible llevarse a cabo entre el segundo y sétimo dia de

vida (ver cuadro anterior).

Las carencias nutricionales
Ademads de los cuidados neonatales, es importante prevenir
otra importante causa de discapacidad: la desnutricién.
Para tener una idea, la OMS estima que 250 mil nifios al afio
pierden la vista debido a un déficit crénico de vitaminas.
Una de las metas establecidas por la Sesién Especial a favor
de la Infancia, realizada en mayo del 2002 en la Asamblea
General de la ONU en Nueva York, es que para el afio
2010 deben eliminarse discapacidades asociadas a la falta
de vitamina A, principal micronutriente cuya carencia
provoca la ceguera.

Esta carencia afecta en la actualidad a mds de 100
millones de nifios en el planeta, y ademds de la pérdida de

visién, provoca la muerte de por lo menos 1 entre 4 nifios

Discapacidad no es enfermedad

de zonas donde es notoria la falta de esta vitamina. El
suplemento vitaminico puede realizarse de varias formas:
lactancia materna, consumo de suplementos alimenticios
y la insercién de vitamina A en alimentos comunes. En
el Brasil no existen leyes que obliguen a las industrias
alimenticias a adicionar esta sustancia en sus productos.
En tanto, las familias carentes pueden encontrar la
cantidad necesaria de Vitamina A que necesitan sus hijos
en Multimitura, un producto distribuido por la Pastoral
de la Nifiez.

Otra de las Metas del Milenio es que para el afio 2005
debe lograrse la erradicacion de las discapacidades causadas
por la carencia de yodo. De acuerdo a UNICEEF, esta es una
de las principales causas de dificultades de aprendizaje
y de dafios cerebrales que pueden ser prevenidos ya que
el yodo es de gran importancia durante el desarrollo del
cerebro del feto. Los nifios con carencia de yodo o cuyas
madres no consumieron yodo en cantidades necesarias
durante el embarazo pueden adquirir problemas tiroidales,
malformaciones durante el crecimiento, baja estatura,
desproporcién corporal y discapacidad auditiva y del habla.
UNICEEF sefiala que el mejor camino para conseguir esta
Meta del Milenio es fortificar la sal con la sustancia. En
el Brasil, desde 1974, una ley obliga a las industrias que
adicionen yodato de potasio antes de que el producto sea

distribuido para el consumo. m

7 Esta publicacién también forma parte de la coleccion Diversidad de la
Fundacion Banco del Brasil

9 PDT-RS Diputado del Partido Democrdtico Laboral por el Estado de Rio
Grande del Sur
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ANDI-AGENCIA DE NOTICIAS POR LOS DERECHOS DE LA INFANCIA Y LA FUuNDACION BaNCO
del Brasil realizaron en Brasilia, entre los dias 13 y 15 de julio del 2003, el seminario Medios
de Comunicacion y Discapacidad- Diversidad, ciudadania e inclusion en la prensa brasilera.
La iniciativa, que reunié a 60 personas, entre periodistas y especialistas, tuvo como objetivo
debatir sobre el tratamiento editorial ofrecido por los principales medios del pais a las tematicas
relacionadas con la Discapacidad. Otro objetivo era la consolidacién del didlogo entre los
profesionales de la comunicaciéon y las fuentes de informacién, y que esta informacién sea
reflejada en una cobertura de calidad sobre los temas asociados al tema.  En el evento conté
con el apoyo de un texto elaborado por la ONG Escola de Gente a partir de las conclusiones
del estudio cuantitativo y cualitativo Medios de Comunicacion y Discapacidad que también
sirvio de base para la redaccién del presente libro. Divididos en grupos de trabajo, los
participantes al seminario tuvieron la oportunidad de debatir aspectos como el enfoque de
las noticias y de las politicas publicas, y los conceptos utilizados. A partir de ahi, se elaboraron
recomendaciones para la prensa y las fuentes de informacién, ademds de sugerencias de pautas
que contribuyen para una nueva perspectiva en la investigacién de los derechos

relacionados a las personas con discapacidad. El resultado de las acciones

desarrolladas durante los tres dias del seminario esta sintetizado a continuacion.
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de las personas con discapacidad, transformdndose en una especie de militante? Este tipo

de interrogantes surgi6 a lo largo del seminario Medios de Comunicacién y Discapacidad

a medida que los profesionales de la comunicacién profundizaban los debates con los

extremadamente vehementes actores sociales de esta drea.

La duda probablemente existe en cualquier reportero que tiene en la pauta social su
principal foco de actividad. Pero delante de un tema que avanza de forma tan evidente en
asuntos ligados a la discriminacion, la exclusién social y los Derechos Humanos, suena
aun mads razonable, que eventualmente, las fronteras entre la funcién periodistica y la
movilizacién parezcan difusas.

La respuesta a estos cuestionamientos no puede ser otra: no, el periodista no necesita
ser un militante para ofrecer un tratamiento de calidad al tema, en verdad, al convertirse en
un actor totalmente identificado con la causa autométicamente correra el riesgo de perder
el distanciamiento critico necesario para desarrollar la investigacion. Sin embargo, esto no
significa que el profesional de las comunicaciones no necesite de una atencién especial al
abordar el tema de la Discapacidad. En este sentido, se destacaron dos puntos importantes
durante el debate:

1. Desde la perspectiva del buen periodismo, no se puede exigir que un reportaje
necesariamente defienda el modelo inclusivo, por mds que este represente un
importante avance en relacion al anterior, al considerar a la persona con discapacidad
como un ciudadano con los mismos derechos y deberes que los demds.

2. Por otro lado, desde el mismo punto de vista del buen periodismo, no se puede aceptar
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que al cubrir un aspecto relacionado con la Discapacidad,
el reportero ignore el hecho de que el paradigma de la
inclusién se encuentra incluido en el marco legal respaldado
en la actualidad por las Naciones Unidas, ratificado por el
Brasil e incorporado a la Constituciéon Federal. Citar este
hecho, asi se decida dar espacio a fuentes que defienden
diferentes posiciones, pasé a formar parte del proceso de
contextualizaciéon de la realidad, inherente a cualquier

proceso objetivo de investigacién periodistica.

Caminos hacia una cobertura periodistica de calidad

derechos como cualquier otro ciudadano. En la cobertura
de un evento, (editorial, cultural o civico), por ejemplo, el
profesional debe mantener una perspectiva critica en relacion
ala accesibilidad. Esto puede transformar comportamientos,
ampliar perspectivas y enriquecer contenidos.

Una de las fallas mas frecuentes de la cobertura periodistica
se refiere a la falta de seguimiento del impacto de
las politicas publicas en la vida de las personas con
discapacidad. Por ejemplo, es insuficiente informar que el
gobierno ha programado la entrega de protesis y Ortesis.

Es necesario verificar ademas el desarrollo de las acciones,

\Z

Recomendaciones para los profesionales
de la comunicacién

+ El tema de la Discapacidad traspasa todos los temas,

acompaiiar, fiscalizar y reclamar la ayuda con el objetivo de

mejorar los procedimientos y asegurar el cuamplimiento de

partiendo del supuesto de la diversidad, de las diferencias y de
la observacion que considera a la persona con discapacidad
como un ciudadano. Es importante adoptar la éptica de que
la Discapacidad puede ser una caracteristica, pero que no
identifica a la persona desde el punto de vista de su condicién
de ser humano y de su derecho a incorporarse a todos los
espacios de la vida social.

Es imprescindible relacionar las temdticas referidas al

hecho de que las personas con discapacidad son sujetos de

los compromisos.

El periodismo de investigacién no se restringe a propagar
denuncias. A pesar de ser menos atrayente, es necesario
investigar en el medio social aquellas instituciones donde
los derechos sean respetados. Puede ser mds extenuante,
pero es socialmente mds eficiente. Identifique a los
legitimos liderazgos que actian al lado de las personas con
discapacidad evitando que oportunistas o disputas

internas de grupos perjudiquen la credibilidad del material



periodistico. Cuidado, confirme sus informaciones y fuentes
ya que algunas entidades con mayor difusién no siempre son
las mds confiables.

Existen una serie de barreras a ser superadas para mejorar la
calidad de la cobertura periodistica sobre temas relacionados
a las personas con discapacidad: prejuicios, insuficiente
formacién y carencia de informacién. En determinadas
circunstancias, los periodistas padecen a causa de editores
poco conscientes del tema de la Discapacidad y de los
intereses mercadoldgicos del medio de comunicacion.
Compete a la prensa revertir esta relacion a través de pautas
creativas, reconociendo en ese publico su importancia
como potenciales lectores y consumidores de informacién.
En principio, articulos excesivamente diddcticos resultan
poco interesantes desde el punto de vista periodistico. Sin
embargo, en algunos casos es inevitable citar articulos y leyes.
En estas situaciones, procure contextualizarlos de forma que
el lector considere imprescindible su incorporacién al texto.
De la misma manera intente mostrar detalles y pequefias
diferencias ademds de citar ejemplos y referencias.

+ La prensa es en gran medida responsable de la formacién
de la opini6én publica, hecho que la sitia en una posicion
vital para lograr la visibilidad de la lucha por la inclusién y
el reconocimiento de las personas con discapacidad como
ciudadanos plenos. Al entrevistar partidarios de diferentes
corrientes de insercion, el profesional de las comunicaciones
debe cuestionarlos a fin de dejar en claro la relevancia o no de
los servicios prestado a la sociedad: ;Fl servicio incluye a toda
clase de personas?, ;Porqué incluye a s6lo un tipo de personas?,

;Qué ofrece usted de diferente?, ;Este servicio diferenciado
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permite que la persona atendida tenga acceso a otros servicios?,
sQué ha llevado a cabo para mejorar la atencion y prestar el

servicio a un grupo mas amplio y diferenciado?

Sugerencia para la pauta

Al parecer, persiste una cierta idea de que la persona con
discapacidad no es un ciudadano, y por lo tanto, no merece
aparecer en investigaciones. Es mds, en las pocas ocasiones
en las cuales aparece, existe un desconocimiento sobre como
enfocar el tema. El IBGE (Instituto Brasilero de Geografia
y Estadistica), por ejemplo, califica a la poblacién “miope”
como persona con discapacidad visual. La carencia de datos
sobre los diferentes tipos de discapacidad, asi como sobre
las perspectivas de género, los aspectos socio-econémicos,
étnicos y religiosos, continua siendo un factor que limita la
formulacién de politicas inclusivas. Aun existen flagrantes
divergencias en las estadisticas presentadas por el IBGE y
por el Ministerio de Educacién en relacién a cifras sobre la
discapacidad como el nimero de nifios con discapacidad
en las escuelas.

Seria muy interesante que el periodista llame la atencién
sobre la discapacidad a través de enfoques diferenciados.
sPorqué estas personas no son tomadas en cuenta cuando
el tema es el comportamiento, la sexualidad, la moda, la
danza y la belleza?, ;Cudles son sus habitos de consumo?
Las diferencias, aunque efectivas, muchas veces acaban por
develar, de manera paraddjica, las inevitables identidades
de la diversidad humana, uniendo a la sociedad en su factor
integrador y solidario.

El tema de las cuotas de reserva de vacantes para personas
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con discapacidad en las escuelas, instituciones publicas o
empresas es uno de los temas mds polémicos del movimiento
a favor de una sociedad inclusiva. Existen aspectos legales que
aun carecen de reglamentacién y ofrecen pautas interesantes
para el periodismo. ;Qué opina el poder Legislativo (el
Congreso y las Cdmaras Municipales) sobre esto?, ;Y las
empresas?, ;0frecen condiciones para que las personas con
discapacidad trabajen de forma adecuada?, ;Existe movilidad
profesional?, o ;Se insiste en mantener el estatus quo de la
exclusiéon y confinar a las personas con discapacidad
indefinidamente como practicantes en los centros laborales?,
en relacion al gobierno (federal, estatal y municipal) ;Cudles
son las acciones y programas desarrollados en relacién a las
cuotas?, ;Cudl es el presupuesto para estos programas?

En el Brasil, la produccién de informacion de calidad dirigida
a las personas con discapacidad es muy limitada. Seria
oportuno que los periodistas consideren este tema dentro
de la pauta. ;Cudl es la atencién del mercado editorial para
este segmento de la poblacién?, ;Conoce sus preferencias
y deseos?, ;Cémo incluir a las personas con discapacidad,
(de la forma mds amplia posible) en el mercado de la
informacién?, ;Qué referencias utilizan cuando quieren
comprar sus productos?, si ya existen empresas interesadas
en aproximarse a otros segmentos de consumidores, (como
los homosexuales y los afro-brasileros por ejemplo), ;Porqué
no tomar en cuenta a las personas con discapacidad?, ;Porqué
no editar una guia, (que debe ser actualizada anualmente),
sobre hoteles y paquetes turisticos?

El debate entre la Educacién Inclusiva y la Educacién

Integradora continua siendo un tema relevante. ;Cuales son
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las diferencias, semejanzas, los limites y las potencialidades de
cada paradigma? Muestre experiencias de ambas corrientes.
El objetivo es evidenciar, a través de iniciativas exitosas, lo
que realmente representan estos paradigmas y cémo se
llevan a cabo. Cabe destacar que la inclusién depende de 6
clases de accesibilidad (y no sélo de la arquitecténica), que
no existe un solo tipo de discapacidad y que cada una de las
discapacidades posee varias especificidades.

;Porqué las personas con discapacidad no aparecen
comiendo cereales en los comerciales?, ;Porqué las mujeres
en silla de ruedas no pueden protagonizar anuncios
publicitarios sobre turismo? Sabemos que en el extranjero
las empresas utilizan a personas con discapacidad en
sus campanas, sin embargo en el Brasil esto no acontece
debido a la injustificada resistencia de asociar el producto
anunciado con la Discapacidad, como silas propias personas
con discapacidad no fueran potenciales consumidores. Es
necesario cuestionar esta situacién y suscitar un debate
para que los medios, (revistas, periddicos, televisién,
radio, etc.), llamen la atencién sobre este tema. Aunque la
condicién de consumidor sea cuestionable bajo muchos
aspectos, es un elemento importante de insercion social y de
visibilidad publica.

Responsable porlacreacion de conceptosynuevastecnologias,
hasta el momento la universidad no garantiza el libre acceso
a las personas con discapacidad, hasta el punto que presenta
problemas de accesibilidad en el campus. ;De qué forma los
cursos de Arquitectura y Urbanismo pueden incorporar
metodologias destinadas efectivamente hacia la inclusion?,

sLas ciencias sociales como la Psicologia, Sociologia,
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Antropologia, la Historia pueden contribuir en diferentes
aspectos relacionados a las personas con discapacidad?, ;Los
centros de investigacion podrian financiar la profundizacién
de investigaciones interdisciplinares sobre la Discapacidad?
La falta de preparacién de los servicios de seguridad publica
para lidiar con las personas con discapacidad ha ocasionado
estafas y hasta ha incentivado el crimen. Con el recelo de
revisar o vigilar sus acciones, la policfa permite por ejemplo
que personas con Sindrome de Down sean utilizadas por
el crimen organizado, y hasta individuos que simulaban
andar en sillas de ruedas han asaltado bancos. ;Qué dicen las
autoridades al respecto?, ;Y las instituciones que protegen a
las personas con discapacidad? La formacién de profesionales
de la seguridad para tratar con personas con discapacidad es
una medida urgente.

El derecho a la salud es un bien fundamental. Sin embargo,
en las unidades de Emergencia y en los servicios de salud
publica del Brasil faltan intérpretes de Libras dificultando
aun mds la vida de las personas con discapacidad auditiva que
solicitan atencién médica. Un proyecto de ley en Sao Paulo
prevé la presencia de intérpretes de Libras en todos los locales
publicos del municipio. ;Esto en verdad sucede?, ;Acaso
también se dan experiencias similares en otros lugares? Y
la televisién, ;Porqué no incluye de forma permanente a un
intérprete de Libras durante la programacion regular?

Laley que legitimiza la funcién delos perros-guias en Brasil ya
fue aprobada en dos comisiones de la Cdmara de Diputados.
En la actualidad se encuentra en fila para la votacién en el
plenario. Después debe ser dirigida al Senado hasta que se

promulgue como ley federal. ;Cual es la importancia de
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este tema para las personas con discapacidad? En el Distrito
Federal, donde laley ya se encuentra en vigor, existe un centro
de entrenamiento que ya “exporta” perros-guias a otros
municipios brasileros. ;Qué ciudades de América Latina
ofrecen este servicio?, ;Cudl es la relacion entre el perro-guia
y su duefio?, ;Cualquier persona con discapacidad puede
hacer uso de un perro-guia?, ;Porqué solamente los perros
labradores son considerados adecuados para este servicio?

+ Son innumerables los relatos de esfuerzos inclusivos en el drea
educativa que se extinguieron, por ejemplo, por no contar con
el apoyo de sectores como el de transportes o el de asistencia
social. Es facil recordar casos frecuentes como el dealumnos con
discapacidad que fueron apoyados por maestros conscientes de
que se debia luchar a favor de medidas inclusivas. Sin embargo,
estos alumnos tuvieron que abandonar la escuela por falta de
apoyo del servicio de transporte publico de la ciudad que no
colaboraba en trasladarlos hacia las escuelas. Los factores van
desde el alto costo de los pasajes hasta la carencia de medidas
de accesibilidad en los omnibuses, y hasta en las dificultades
de los alumnos para salir de casa, (por ejemplo una calle con
agujeros perjudica la autonomia de personas con ceguera o
con paralisis cerebral).

+ Aun no se ha implantado el pase libre para las personas
con discapacidad en el sistema de transporte publico.
Actualmente son evaluadas las concesiones solicitadas en
1999. Se calcula que la medida beneficie a 200 mil personas,
segun el Ministerio de Transportes. El grupo de servidores
que concede el pase es aun pequeio, por lo que entidades de
defensa de los derechos de personas con discapacidad han

pedido la ampliacién de este numero. Recientemente hubo
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un aumento, considerado todavia insuficiente. Ademads, el
sistema publico de transporte en el pais es uno de los mas
excluyentes del mundo. ;Porqué hasta ahora la mayor parte
de los vehiculos (principalmente 6mnibus) no poseen una
estructura que atienda a las personas con discapacidad?
En Rio de Janeiro existen alrededor de 50 empresas de
transportes y solo 14 vehiculos adaptados.

Las personas con discapacidad (mental, fisica o visual),
asi como sus representantes legales ya cuentan con la
exoneracion del Impuesto sobre Productos Industrializados
(IPI) en la compra de vehiculos. Sélo falta reglamentar la
ley, definiendo los procedimientos para la concesién del
beneficio. ;Cudl es el siguiente paso?, ;Cudntas personas serdn
las beneficiadas?, ;Es dificil adquirir un vehiculo de acuerdo
a las especificaciones técnicas?, ;Es muy caro?, ;Existe lista
de espera?. ;Qué cambia en la vida de las personas con
discapacidad cuando se vuelven independientes?, si las
personas con discapacidad pueden conducir sus propios
vehiculos y transportar a sus familias, ;Porqué no pueden
ejercer actividades remuneradas, como por ejemplo, trabajar
como taxistas o conductores particulares?

El trato en las agencias bancarias en relacién a las personas
con discapacidad aun presenta indicios de discriminacién,
como el caso de un gerente que opinaba que no es necesario
otorgar tarjetas de crédito a las personas con discapacidad
porque ellas “no tienen dinero para gastar” Siempre es
recomendable recordar que la discriminaciéon de una manera
general estd penada por la ley.

Las empresas aéreas ofrecen una serie de servicios a las

personas con discapacidad. Sin embargo, aun no existe
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informacion precisa sobre estos servicios y sobre cémo
utilizarlos. Es necesario reclamar una adecuada difusion,
y también utilizar el argumento de que esta difusion
contribuye a mejorar la imagen de la empresa. Al fin y al
cabo, el respeto a la ciudadania no sélo es un derecho sino

que también demuestra excelencia en el servicio.

+ Actualmente existen en el Congreso mds de 300 proyectos

de ley sobre los derechos de las personas con discapacidad.
Sectores del gobierno y entidades que defienden los derechos
de las personas con discapacidad reconocen que existen
fallas en las relaciones con el Legislativo. Ademas, cuando
las leyes son aprobadas, éstas no incluyen sanciones para
los infractores. En realidad, en su mayoria, estas leyes no son
respetadas. Algunas personas alegan desconocimiento, otras
sefialan falta de condiciones técnicas, y asi continua la lista. Y
los parlamentarios, ;Qué piensan al respecto?

La Reforma de la Providencia Social conlleva a profundos
cambios en relacién a los derechos y beneficios de millones
de brasileros. En el caso de las personas con discapacidad, nos
referimos a 24,5 millones de ciudadanos que en gran parte
se encuentran en dicha condicién debido a la ausencia de
politicas publicas efectivas. Después de décadas de omision,
el Estado no puede pasar a considerarlos “iguales” cuando
histéricamente les neg6 el derecho a la igualdad. Entidades
de defensa de los derechos de las personas con discapacidad
negociaron junto a los parlamentarios algunos articulos de
ley, en especial la disminucién del tiempo de cesantia y el
de contribucién. Aun resta conocer si las transformaciones
incluyen el cuestionamiento a los servicios prestados a las

personas con discapacidad.
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Recomendaciones para las
fuentes de informacién

+ El rol desempeniado por las instituciones de defensa delos ~ + Las organizaciones y los especialistas no siempre saben

Estados del Brasil. Colaborar con este trabajo, y acompafiar

de cerca su desarrollo, es una valiosa oportunidad.

derechos de las personas con discapacidad es crucial para
que la visibilidad publica sobre estos temas sea ampliada.
Por lo tanto es necesario conceder un especial cuidado
tanto a la formulacién de materiales informativos como
al contenido de los datos ofrecidos por los periodistas. A
final, la calidad de la informaci6n es la piedra angular del
material a ser editado. Aunque las instituciones no puedan
interferir en el enfoque periodistico, ningtin editor se resiste
ala fuerza de una buena informacién.

+ Ademds de estructurarse en el sentido de garantizar el flujo
de informacién hacia las redacciones, es recomendable que
las organizaciones ligadas al drea de la Discapacidad busquen
contactar periddicamente con editores, productores,
periodistas y propietarios de medios de comunicacién con
la finalidad de estrechar relaciones. No se debe olvidar que
también es responsabilidad de las empresas de comunicacion
buscar constantemente mejorar la calidad, estas empresas
poseen las condiciones para promover debates entre los
periodistas y las personas relacionadas al tema.

Es necesario involucrar a los sindicatos de periodistas
y a las asociaciones, estimular la publicaciéon de guias
de fuentes de informacién y de material informativo
para las redacciones. Durante el seminario “Medios de
Comunicaciéon y Discapacidad”, existi6é un compromiso
publico por parte de la Fenaj (Federacién de Periodistas

Profesionales) en expandir los debates sobre el tema en los

lidiar con los medios, lo que exige una capacitacion para
revertir esta situacion. Es importante que las entidades
y los especialistas se encuentren atentos a la produccién
de noticias y dispuestos a esclarecer, criticar y reconocer
el mérito del trabajo desarrollado por los periodistas
teniendo en cuenta la progresiva mejora en la calidad de
la cobertura.

Tiene sentido crear iniciativas que estimulen directamente
la multiplicacién de reportajes de calidad. En la actualidad
no existe ninguin premio relevante que distinga el emperfio
de los periodistas en realizar una cobertura de calidad sobre

la Discapacidad.

+ Establecer lazos de cooperacion con universidades

para permitir el debate es una medida que puede ser
muy productiva para la difusion de los conceptos del
paradigma inclusivo. En este sentido, serfa oportuno realizar
cursos, seminarios y publicaciones para sensibilizar a los
universitarios y actualizar sus conocimientos. El proceso
podria profundizarse a partir de la insercién de los temas en
los propios curriculos.;Porqué no proponer disciplinas que
discutan los grandes temas de la Discapacidad en el Brasil?

De la misma forma, es fundamental que los sectores
que promueven debates en los mds diversos campos
de la agenda social, (educacién, salud, reforma agraria,
arquitectura, entre otros), incorporen el tema de la

Discapacidad en el ambiente de debate. =
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10 consejos para una cobertura de calidad sobre la Discapacidad

Caminos hacia una cobertura periodistica de calidad

Diversas acciones de apoyo a mejorar la calidad de
los medios de comunicacién brasileros en relaciéon
a los enfoques sobre la inclusién de las personas con
discapacidad en la sociedad son desarrolladas por Escola de
Gente — Comunicacién en Inclusién. Las siguientes lineas,
elaboradas por la ONG, sintetizan varios de los puntos
centrales discutidos a lo largo de este libro y podran ser de

gran utilidad en el quehacer diario de las redacciones.

1.Recuerde que el adjetivo “inclusivo” se encuentra
asociado a ambientes y relaciones abiertas a la
diversidad humana, y no sélo a situaciones que
involucran a personas con discapacidad.

En este contexto, “escuela inclusiva” y “trabajo inclusivo”
por ejemplo, son expresiones usadas de forma errénea
por los medios que las traducen como la presencia de
ninos, jévenes y adultos con discapacidad. Solamente
pueden ser calificados como inclusivos los ambientes, las
relaciones, acciones y situaciones que ofrezcan a todos y a
cualquier ser humano, pero a cualquier ser humano, las
mismas oportunidades para desarrollar su potencial con
dignidad. En el caso de dudar si la palabra “inclusion”
puede ser utilizada en un determinado contexto, el
periodista puede optar por el vocablo “insercién” que no

estd relacionado con los movimientos internacionales que

luchan a favor de garantizar los derechos de las personas

con discapacidad.

2.No correr el riesgo de considerar como noticia algo
que no lo es.

El tema de la Discapacidad acostumbra generar un
tipo de emocién que algunas veces impide al periodista
mantener la lucidez defendida en el diario quehacer de
la profesion. Toda noticia sobre Discapacidad parecer ser
una super pauta, lo que no siempre es cierto. Al recibir
una nota de prensa es importante evitar ser influenciado
por lo que parece ser novedoso e interesante, porque la

pauta puede ser antigua y equivocada.

3.Al elaborar un texto sobre Discapacidad, debe
prestar atencion para no modificar sus criterios
habituales de investigacion.

Los periodistas necesitan mantener, ante el tema de la
Discapacidad, el mismo sentido critico y objetivo con
el que tratan otros temas. No obstante, esto no sucede
en la actualidad. La experiencia demuestra que al editar
una noticia sobre Discapacidad, los profesionales de
prensa se vuelven mds ingenuos, menos criticos, ofrecen
demasiada credibilidad a las personas entrevistadas y aun

cuando buscan més de un testimonio tienen dificultad
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para percibir las semejanzas y diferencias en el enfoque
de estos personajes. Deslices inadmisibles en otras
dreas, como informacién inexacta, son mas facilmente
justificados si el tema es la Discapacidad, principalmente
si incluye el concepto “inclusiéon”, ya que este término es
ampliamente desconocido hasta por las mismas personas

con discapacidad..

4.En el afan por no discriminar, muchos profesionales de
prensa sobrestiman a las personas con discapacidad.

Este tipo de discriminacién se manifiesta a través de
adjetivos generalizantes, como decir que empleados
con discapacidad son mds leales y productivos, u
homogeneizadores como escribir que los nifos con
Sindrome de Down tienen necesariamente un don para el
arte. Es importante tener en cuenta que las personas con
discapacidad contintian siendo, ante todo, personas. Por
lo tanto, existen personas buenas y malas, trabajadoras y

ociosas, honestas y deshonestas, etc.

5.Evite la idea de que Unicamente la persona con
discapacidad que tiene el perfil de héroe, capaz de
superar brillantemente sus limitaciones, es exitosa
y se siente feliz.

Todas las personas constituyen un conjunto indisociable
de talentos y limitaciones, que se manifiestan de manera
més o menos contundente en funcién del entorno. Asi,

los stper héroes totales e infalibles existen mayormente
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en nuestros deseos pero no en la realidad, y los articulos
periodisticos que los valorizan deben tener cuidado
a fin de no minimizar el valor de una persona con
discapacidad que no opté por ese camino. La inclusién
nos propone la construccién de una sociedad en la cual

los héroes sean apenas una posibilidad.

6.Tener una discapacidad no es lo mismo que estar

enfermo. Discapacidad tampoco es sin6nimo de
ineficiencia.

La Discapacidad y la enfermedad tienen diferentes
definiciones segtin la Organizacién Mundial de la
Salud. Al confundir discapacidad con enfermedad,
los medios de comunicacién comdnmente refuerzan
la idea precipitada de que el primer paso para
insertar a una persona con discapacidad en la
sociedad es curarla, casi “normalizarla”. Al contrario,
rehabilitada o no, habiendo asistido a una escuela
regular o no, las personas con discapacidad son
sujetos de derechos. Es muy comun, en los medios
de comunicacién, que la difusién de campanas
publicitarias expresen claramente la persistencia
de marginar a la Discapacidad en el imaginario
colectivo, que la consideren como ilegitima y que
debiera ser combatida como si fuera una enfermedad.
Con certeza, las personas no desean una discapacidad,
pero sélo a partir de su reconocimiento es posible

avanzar en un proceso de inclusién.
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7.No utilice expresiones como “portador” o “deficiente”.
Los profesionales de los medios no necesitan utilizar
palabras como “portador” Este vocablo se encuentra en
la Constitucién pero debe evitarse ya que se trata de un
eufemismo innecesario. “Deficiente”, a su vez, considera
la parte como un todo, transmitiendo la idea de que la
persona es deficiente en su totalidad. Lo mejor es utilizar
“persona/individuo/gente con discapacidad” o “persona/
individuo/gente que tiene discapacidad™

8Citar la convenios
internacionales es fundamental para que la opinion publica

legislacion brasilera y los
conozca a profundidad y reflexione sobre la inclusion.

Aun predomina la idea de que las personas con
discapacidad “ganan privilegios”, “reciben recursos’,
“tienen suerte por determinadas razones”...Mucha gente
todavia tiene la impresion de que las leyes inclusivas, en
el Brasil, son recientes, inéditas, recién promulgadas. Esto
se debe a que raramente son citadas por la prensa, que
acaba interesindose mds por lo factual, desprovisto de
un enfoque dirigido al interés publico. La Constitucién
Federal no deja dudas sobre su carécter inclusivo y esto

necesita quedar claro.

9.El tema de la Discapacidad debe ser utilizado
transversalmente.

El objetivo es dejar de lado, poco a poco, la intencién

de realizar super reportajes especiales sobre personas
con discapacidad en fechas especiales y que el tema sea
tratado siempre que sea posible en guias turisticas (si
los hoteles son accesibles), en la seccién cultural (si las
bibliotecas poseen libros en braile, si el Teatro Municipal
cuenta con leyendas y con un intérprete de Libras en sus
especticulos), en los suplementos sobre adolescentes
(sPorqué no realizar debates entre adolescentes con y
sin discapacidad teniendo como foco cuestiones como
el examen de admision a la universidad, las relaciones de

pareja, las drogas, etc.?)

10.Consolidar la idea de que las personas con
discapacidad son generadoras de capital social.

Todas las personas deben participar en la vida cultural
de su comunidad. En ese contexto, ha surgido una
nueva clase de derecho, el cultural, para garantizar que
los ciudadanos mantengan y satisfagan la diversidad
y las necesidades de los modos de vida. Los derechos
culturales son parte de los derechos humanos, pero de
todos los seres humanos, sin excepcién. En definitiva,
la inclusién no es una forma generosa de resolver el
problema de la segregacion de los nifios y jévenes con
discapacidad que en la actualidad frecuentan escuelas
especiales o no tienen acceso a su primer empleo. En el
area educativa, la escuela inclusiva es también la salida

para la crisis del sistema educativo brasilero. m

Caminos hacia una cobertura periodistica de calidad
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Anexo @~

Terminologia sobre Discapacidad
en la era de la inclusion
RoMEU KazuMI SASSAKI

LA CONSTRUCCION DE UNA VERDADERA SOCIEDAD INCLUSIVA TAMBIEN
incluye tener cuidado con el lenguaje el cual expresa, voluntaria o
involuntariamente, respeto o discriminacion hacia las personas
con discapacidad. Con el objetivo de complementar el trabajo de
los periodistas y de los profesionales de la educacién, que tratan el
tema de la Discapacidad, a continuacién presentamos 55 palabras
y expresiones incorrectas acompanadas de comentarios y de los
equivalentes correctos. Con frecuencia escuchamos o leemos estas
palabras incorrectas en libros, revistas, periédicos, programas
de television y de radio, separatas, reuniones, conferencias y en
salones de clase.

La numeracién aplicada sirve para guiar al lector de una palabra a
otra cuando un mismo comentario se aplica a diferentes expresiones
(o son pertinentes entre si) evitando de esta forma la repeticién

de informacion.

1.adolescente normal
Intentando referirse a un adolescente (nifo o adulto) que no
tenga una discapacidad, muchas personas utilizan expresiones

como adolescente normal, nifio normal y adulto normal. Esto era

muy comun en el pasado, cuando la desinformacién y el prejuicio
respecto a las personas con discapacidad eran de tal magnitud que
la sociedad creia en la normalidad de las personas sin discapacidad.
Esta idea se fundamentaba en que una persona con discapacidad era
anormal. La normalidad, en relacién a las personas, es un concepto
cuestionable y desfasado.

TErMINO CorRECTO: adolescente (nifio, adulto) sin discapacidad.

2.lisiado; defectuoso: incapacitado, invalido

Estos vocablos fueron frecuentes en la década del 80. A partir
de 1981, por la influencia del Ano Internacional de las Personas
Discapacitadas, se comienza a escribir y mencionar por primera
vez la expresion persona deficiente. Afiadir la palabra persona, y que
deficiente pase a ser un adjetivo, fue una gran novedad en aquella
época. En un comienzo existieron reacciones de sorpresa y espanto
frente a la palabra persona: “iDe verdad!, ;Los deficientes son
personas?” Poco a poco entrd en uso la expresion persona portadora
de discapacidad, frecuentemente reducida para portadores de
discapacidad. A mediados de la década del 90, comenz6 a utilizarse la
expresion persona con discapacidad, que permanece hasta hoy en dia.
Ver el numero 46.

3.”a pesar de ser deficiente, él es un excelente alumno”
En esta frase existe un prejuicio incorporado: “La persona con discapacidad
no puede ser un excelente alumno”.

Frase CorRECTA: “él tiene una discapacidad y es un excelente alumno”.
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4."aquel nifio no es inteligente”

Todas las personas son inteligentes, de acuerdo a la Teoria de las
1994). En la actualidad se ha
comprobado la existencia de 9 clases de inteligencia (16gica-matematica,

Inteligencias Multiples (Gardner,

verbal-lingtiistica, interpersonal, intrapersonal, musical, naturalista,
corporal-cinestésica, visual-espacial y espiritual).
Frase CoRRECTA: “aquel nifio esta menos desarrollado en la inteligencia

(por ejemplo) l6gica-matemdtica”

5.silla de ruedas eléctrica
Se trata de una silla de ruedas equipada con un motor.
TErMINO CORRECTO: silla de ruedas motorizada.

6.cieguito

El diminutivo cieguito denota que el ciego no es considerado como
una persona completa. Especificamente se diferencia entre persona con
discapacidad visual parcial (baja visién o visién subnormal) y ceguera
(cuando la discapacidad visual es total).

PaLaBrA CORRECTA: ciego, persona ciega, persona con discapacidad visual.

Ver el numero 55.

7.clase normal
TErMINO CORRECTO: clase comiin. En un futuro cuando todas las escuelas
sean inclusivas, sera suficiente el uso de la palabra clase sin adjetivizarla.

Ver los numeros 24 y 48.

8.niflo excepcional

TErMINO CORRECTO: nifio con discapacidad mental. Excepcionales fue
un término utilizado en la década del 50, 60 y 70 para designar a las
personas con discapacidad mentales. Con el surgimiento de estudios y
practicas educacionales en los 80’s y 90’s referidos a las altas habilidades
o talentos extraordinarios, el término excepcionales pas6 a referirse
tanto a personas con inteligencia multiple superior al promedio comin
(personas superdotadas o con altas habilidades y genios) como a personas
con inteligencia ldégica-matemdtica debajo del promedio (personas
con discapacidad mental). Es a partir de ahi que surgen los términos

excepcionales positivos y excepcionales negativos, de uso poco frecuente.

9.defectuoso fisico

Defectuoso, lisiado e invdlido son palabras desfasadas y eran de frecuente
uso en la década del 70. El término deficiente, discapacitado cuando es
usado como sustantivo (por ejemplo deficiente fisico, discapacitado fisico)
estd cayendo en desuso.

TErMINO CORRECTO: persona con discapacidad fisica. Ver los numeros 10y 11.

10.discapacidades fisicas (como nombre genérico englobando todos
los tipos de discapacidad)

TErMINO CoRRECTO: discapacidades (como nombre genérico, sin
especificar el tipo, pero refiriéndose a todas las clases). Algunos
profesionales, no familiarizados con el drea de la rehabilitacion, creen
que las discapacidades fisicas se dividen en motoras, visuales, auditivas y
mentales. Para ellos, personas con discapacidad fisica son todas aquellas
que tienen una discapacidad de cualquier clase. Ver los nimeros 9y 11.

11.deficientes/ discapacitados fisicos (refiriéndose a las personas con
cualquier tipo de discapacidad)

TErMINO CORRECTO: personas con discapacidad, (sin especificar la clase de
discapacidad). Ver los nimeros 9 y 10.

12.discapacidad mental leve, moderada, severa, profunda

TErMINO CoORRECTO: discapacidad mental (sin especificar el nivel).
La nueva clasificaciéon de discapacidad mental, basada en el concepto
publicado en 1992 por la Asociacién Americana de Discapacidad Mental,
ya no considera a la discapacidad mental como una caracteristica absoluta
de la persona sino como un atributo que interacttia con su medio ambiente
fisico y humano, el cual a su vez debe adaptarse a las necesidades especiales
de la persona, proporciondndole apoyo constante, limitado, extensivo o
permanente para que la persona se desarrolle en las 10 dreas de habilidades
de adaptacién: comunicacién, auto cuidado, habilidades sociales, vida
familiar, uso comunitario, autonomia, salud y seguridad, funcionalidad

académica, recreacion y trabajo. Ver los nimeros 34 y 47.

13.deficiente/ discapacitado metal (refiriéndose a la persona con trastorno mental)
TErMINO CORRECTO: persona con enfermedad mental, persona con

trastorno mental, paciente psiquidtrico.

0
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14.enfermo mental (refiriéndose a la persona

con déficit intelectual)

TErMINO CORRECTO: persona con discapacidad mental. El término
deficiente, discapacitado, cuando se usa como sustantivo (por ejemplo
deficiente fisico, deficiente mental, discapacitado fisico) tiende a desaparecer,
excepto en titulos de articulos periodisticos debido a la economia
de caracteres.

15."ella es ciega pero vive sola”
En la frase existe un preconcepto incorporado “Todo ciego no es capaz de
vivir solo”

Frase CorRECTA: “ella es ciega y vive sola”

16.7ella es retardada mental pero

es una excepcional atleta”

En esta frase también hay un prejuicio incorporado. “Toda persona con
discapacidad mental no tiene capacidad para ser atleta”.

FraSE CORRECTA: “ella tiene discapacidad mental y se destaca como atleta’
17”ella es sorda (o ciega) pero no

es retardada mental”

Esta frase contiene un prejuicio: “Toda persona con sordera o con ceguera
tiene retardo mental”. Retardado(a) mental y retraso mental son términos
desfasados.

Frase CorrecTA: “ella es sorda (o ciega) y no tiene discapacidad mental”.

18."ella fue victima de pardlisis infantil”

La poliomielitis ya le ocurrié a esta persona (por ejemplo, “ella tuvo
polio”). Mientras la persona esté con vida, ella tiene una secuela
de poliomielitis. Asimismo, la palabra victima provoca sentimiento
de piedad.

Frase CORRECTA: “ella tuvo (verbo en tiempo pasado) pardlisis infantil” y/o

“ella tiene (verbo en tiempo presente) una secuela de pardlisis infantil”.

19.”ella tuvo paralisis cerebral”

(refiriéndose a una persona viviente)

La paralisis cerebral permanece con la persona durante toda su vida.
Frase CORRECTA: “ella tiene pardlisis cerebral”.

20.7él atravesé la frontera de la normalidad cuando sufrié un
accidente automovilistico y quedé discapacitada”

La normalidad, en relacion a las personas, es un concepto cuestionable.
La palabra sufrir coloca a la persona en situacion de victima, provocando
sentimientos de piedad.

Frase CORRECTA: “él tuvo un accidente automovilistico que le ocasiond una
discapacidad”.

21."ella fue victima de la polio”
La palabra victima provoca sentimientos de piedad.
Frase CORRECTA: “ella tuvo polio”

22."él utiliza un bastén en las axilas”

Frase CorRRECTA: “él utiliza muletas axilares’.

23."ella sufre de paraplejia” (o de paralisis cerebral

o de una secuela de poliomielitis”

La palabra sufrir coloca a la persona en situacién de victima, y por este
motivo provoca sentimientos de ldstima.

Frase Correcta: “ella tiene paraplejia” (o pardlisis cerebral o una secuela

de poliomielitis).

24.escuela normal
En un futuro cuando todas las escuelas sean inclusivas, serd suficiente el
uso de la palabra escuela sin adjetivizarla. Ver los ntimeros 7 y 48.

25."esta familia carga la cruz de tener un hijo

deficiente/ discapacitado”

En esta frase existe un estigma latente: “un hijo deficiente/ discapacitado es
una carga para la familia”.

FrASE CORRECTA: “esta familia tiene un hijo con discapacidad”.

26."infelizmente mi primer hijo es deficiente pero

el segundo es normal”

La normalidad, en relacion a las personas, es un concepto cuestionable,
desfasado. Y la palabra infelizmente refleja lo que los padres piensan de la
discapacidad de su hijo que es “algo malo”.

Frase CORRECTA: “tengo dos hijos: el primero tiene discapacidad y el segundo no”
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27.intérprete de las Libras

TErMINO CORRECTO: intérprete de la Libras (o de Libras).

Libras es la sigla de Lengua Brasilera de Sefiales. Segtin Capotilla (comunicacion
personal): “Libras es un término con el cual se identifica la comunidad
brasilera de personas con sordera. El término se inserta en la tradicién y es
extremadamente querido por la mencionada comunidad. Mantener el término
indica el profundo respeto del pueblo brasilero hacia esta comunidad que se
desea ayudar y promover, tanto por razones humanitarias como para fomentar
la conciencia social y la ciudadania. Mientras tanto, en el registro lingiistico
internacional los idiomas naturales de todos los pueblos del planeta reciben
una sigla de tres letras como por ejemplo ASL (American Sign Language). Por
lo tanto serd necesario crear otra sigla. Parece que esta preocupacion aun se

encuentra alejada de la esfera brasilera”. Ver los nimeros 30, 31,32.

28.invalido (refiriéndose a una persona)

La palabra invilido significa sin valor. Asi fueron consideradas las personas
con discapacidad desde la Antigiiedad hasta finales de la Segunda
Guerra Mundial.

TErMINO CORRECTO: persona con discapacidad.

29.lepra; leproso, enfermo de lepra

TErMINO CORRECTO: persona con enfermedad de Hansen. La ley federal del
Brasil No 9.010, del 29 de marzo de 1995, prohibe la utilizacién del término
lepra y sus derivados en los documentos oficiales. Algunos de los términos
derivados y sus respectivas versiones oficiales son: leprologia (hansenologia),
leprologo (hansendlogo), leprosorio (hospital de dermatologia), lepra
tuberculoide (enfermedad de Hansen tuberculoide), lepra dimorfa
(enfermedad de Hansen dimorfa), lepra indeterminada (enfermedad de
Hansen indeterminada), lepromina (examen de la enfermedad de Hansen).

30. Libras: Lenguaje Brasilera de Sefales
TErMINO CORRECTO: Lengua Brasilera de Sefiales ya que se trata de una
lengua y no un lenguaje. Ver los ntimeros 27, 31, 32.

31.lengua de las senales

TErMINO CORRECTO: lengua de sefiales. Se trata de una lengua viva y por
eso siempre surgirdn nuevas seiales. La cantidad total de sefiales no puede
ser definitiva. Ver los numeros 27,30, 32.

32.lenguaje de sehales

TErMINO CORRECTO: lengua de sefiales. La comunicacion de senales de los
sordos y entre los sordos constituye una lengua y no un lenguaje. Ahora
la comunicacién por intermedio de gestos, que incluye o no a personas
sordas, constituye un lenguaje gestual. Otra aplicacién al concepto lenguaje
se refiere a las posturas y actitudes humanas que comunican de forma no-

verbal, es decir, el lenguaje corporal. Ver los numeros 27, 30, 31.

33.Louis Braile

EscrITURA CORRECTA: Louis Braille. El creador del sistema de escritura
y lectura para ciegos fue el educador francés Louis Braille (1809-1852),
quien era ciego. Ver los niimeros 49 y 50.

34.mongoloide; mongol

TérMINO CORRECTO: persona con Sindrome de Down, nifio con Down, nifio
Down. Las palabras mongol y mongoloide reflejan el prejuicio racial existente en
la comunidad cientifica del siglo 19. En 1959, los franceses descubrieron que el
Sindrome de Down era un accidente genético. El término Down tiene su origen
en John Langdon Down, nombre del médico inglés que identificé el sindrome
en 1866. “El Sindrome de Down es una de las anomalias cromosémicas més
frecuentes, sin embargo, continua envuelto en ideas erréneas...Uno de los
momentos mds importantes en el proceso de adaptacion de la familia que tiene
a un nifo con Sindrome de Down es cuando el diagndstico es comunicado a
los padres ya que este momento puede tener gran influencia en su reaccién

posterior”. (Mustacchi, 2000, P4g. 880). Ver los numeros 12 y 47.

35.mudito

Cuando se refiere a la persona con sordera, la palabra mudo no corresponde
ala realidad de esta persona. El diminutivo mudito denota que el sordo no
es considerado como una persona completa.

TErMINO CORRECTO: sordo, persona sorda, persona con discapacidad auditiva.
Existen casos de personas que pueden oir (por lo tanto no son sordas) pero
que tienen problemas del habla (o discapacidad del habla), y por consiguiente,

no consiguen comunicarse verbalmente. Ver los ntimeros 45, 52, 54.

36.necesidades educativas especiales
TErMINO CORRECTO: necesidades educacionales especiales. La palabra
educativo significa algo que educa y las necesidades no educan, las
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necesidades son educacionales, es decir, referentes a la educaciéon
(Kazumi Sassaki, 1998). El término necesidades educacionales especiales fue
adoptado por el Consejo Nacional de Educacién/ Cdmara de Educacion
Basica (resolucién No 2, del 11 de setiembre del afio 2001 en base al
Parecer CNE/ CEB No 17/2001 homologado por el MEC (Ministerio de
Educacion del Brasil) el 15 de agosto del 2001).

37.epiléptico
TErMINO CORRECTO: persona con epilepsia, persona que tiene epilepsia.
Evite hacer que la persona en su totalidad parezca discapacitada.

38.incapacitado
TErMINO CORRECTO: persona con discapacidad. La palabra incapacitado es
muy desfasada y era utilizada con frecuencia en la década del 80.

39.paralizado cerebral

TErMINO CORRECTO: persona con pardlisis cerebral. En toda ocasion es
preferible destacar a la persona en lugar de hacer que la persona completa
parezca deficiente.

40."la paralisis cerebral es una enfermedad”
Frase CorrectA: “la pardlisis cerebral es una condicién”. Muchas personas
confunden discapacidad con enfermedad.

41.persona normal
TErMINO CORRECTO: persona sin discapacidad. La normalidad, en relacion
a las personas, es un concepto cuestionable, desfasado.

42.persona presa, confinada,

condenada a una silla de ruedas

TErMINO CORRECTO: persona en silla de ruedas, persona que se moviliza
en silla de ruedas, persona que utiliza silla de ruedas. Las palabras presa,
confinada y condenada provocan sentimientos de lastima.

43.personas denominadas deficientes/ discapacitadas
TErMINO CORRECTO: personas con discapacidad. La palabra denominadas,
en este caso, funciona como un eufemismo para negar o suavizar la

discapacidad, lo cual es un prejuicio.

44.personas denominadas normales

TErMINO CORRECTO: personas sin discapacidad. En este caso, la palabra
denominadas es utilizada para subrayar la idea de normalidad de las
personas, lo cual es redundante en la actualidad.

45.persona sordo muda

TErMINO CORRECTO: persona sorda, persona con sordera, o segun el caso,
persona con discapacidad auditiva. Cuando se hace referencia al sordo,
la palabra mudo no corresponde a la realidad de la persona. De manera
especifica, existe diferencia entre discapacidad auditiva parcial (cuando hay
un residuo auditivo) y sordera (cuando la discapacidad auditiva es total).

Ver el namero 35.

46. portador de discapacidad

TErMINO CORRECTO: persona con discapacidad. En el Brasil se volvié
popular, especialmente entre 1986 y 1996, utilizar el término portador
de discapacidad (y sus flexiones en plural y femenino). Las personas con
discapacidad reclaman que ellas no cargan con una discapacidad, que la
discapacidad que ellas tienen no es similar a las cosas que podemos o no
llevar encima (por ejemplo un documento de identidad, un paraguas). El
término preferido pasé a ser persona con discapacidad. (Kazumi Sassaki,
2003) Ver el niumero 2.

47.retardo mental, retraso mental

TErMINO CORRECTO: discapacidad mental. Las palabras retardado mental,
mongoloide, persona con retardo mental, portador de retardo mental,
portador de mongolismo, etc. son peyorativas. Ver los numeros 12y 34.

48.salon de clases normal

TErRMINO CORRECTO: salén de clases comiin. Cuando todas las escuelas sean
inclusivas, bastara el término salén de clases, sin necesidad de adjetivos.
Ver los nameros 7 y 24.

49.sistema inventado por Braile

EscriTURA CORRECTA: sistemna inventado por Braille. Braille (el nombre de
Louis Braille, el inventor del sistema de escritura y lectura para ciegos) se
escribe con dos eles. Braille nacié en 1809 y murié a los 43 afios de edad.
Ver los nimeros 33, 50, 54.
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50.sistema Braille (o Sistema Braille)

EscrITURA CORRECTA: sistema braile. Segin Martins (1990), se escribe
Braille sélo cuando se refiere al educador Louis Braille, por ejemplo: La
casa donde Braille pasé su infancia (...). En otros casos, se debe escribir:
a)braile (mdquina braile, reloj braile, dispositivo electrénico braile, sistema
braile, biblioteca braile, etc.), o b) en braile (escritura en braile, ment en
braile, placa metdlica en braile, libro en braile, periddico en braile, texto en
braile, etc.). Ver los nimeros 33, 49, 54.

51."sufrié un accidente y quedé incapacitado”

Frase CORRECTA: “tuvo un accidente que le ocasioné una discapacidad”
La palabra sufrir coloca a la persona en situacién de victima por lo que
provoca sentimientos de piedad.

52.sordito

TErMINO CORRECTO: s0rdo, persona sorda, persona con sordera, persona con
discapacidad auditiva. El diminutivo sordito denota que la persona no es
considerada como una persona completa. Los propios ciegos prefieren ser
denominados como ciegos y los sordos como sordos, sin embargo, ellos no
descartan los términos personas ciegas y personas sordas. Ver los nimeros
35,45, 53.

53.sordo mudo

TErMINO CORRECTO: sordo, persona sorda, persona con sordera, persona
con discapacidad auditiva. Cuando se hace referencia al sordo, la palabra
mudo no corresponde a la realidad de la persona. De manera especifica,
existe diferencia entre discapacidad auditiva parcial (cuando hay un residuo
auditivo) y sordera (cuando la discapacidad auditiva es total). Evite usar el
término deficiente auditivo, discapacitado auditivo. Ver los numeros 35y 45.

54.texto (o escrito, periddico, mend, placa metdlica) en Braille
TErMINO CORRECTO: texto en braile, escrito en braile, periddico en braile,

mend en braile, placa metélica en braile. Ver el ntimero 50.

55.visiéon subnormal

TErMINO CORRECTO: baja vision. Es preferible baja visién a vision
subnormal. De forma especifica existen diferencias entre discapacidad
visual parcial (baja visién) y ceguera (cuando la discapacidad visual es
total). Ver el nimero 6. M
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AACD - Asociacion de Asistencia al Nifio con discapacidad
ActUA EN: Unidades en Sao Paulo (Vila Clementino-Sede y Mooca),
Osasco (Sao Paulo), Uberlandia (Minas Gerais), Recife (Pernambuco),
Porto Alegre (Rio Grande del Sur).

DireccION: Av. Prof. Ascendido Reis 724, Vila Clementino, Sao Paulo, SP
CEP 04027-000

TeLEFoNo: (11) 5576-0777

Fax: (11) 5576-0871

CORREO ELECTRONICO:

ASESORIA DE PRENSA: Ricardo Viveiros, Oficina de Comunicacion
TeLEFONO/ FAX: (11) 3675-5444

CORREO ELECTRONICO: val.reis@viveiros.com.b]

Institucién filantrépica especializada en el tratamiento a personas con
discapacidad. Mantiene un amplio servicio de asistencia médica, pedagdgica
y social dirigida principalmente a la nifiez y la adolescencia, promoviendo su
rehabilitacién y reintegracion social. Cuenta con Centros de Diagnosticos,
tratamientos en Centros de Rehabilitacion, centro ortopédico, programas de
educacion y ensefianza bésica (hasta el 4 ano de primaria), el Programa Trabajo
Eficiente, el Hospital Roberto de Abreu Sodré y el Programa Acceso Total que

forma profesores para la inclusién social.

AAEDA - Asociacion de Apoyo Educacional a la Persona
con Discapacidad Auditiva (Casa Amarilla)

Act0a EN: Grande Sao Paulo

DireccION: Rua Itapeva 518, 3er andar, conjunto 304, Cerqueira César, Sao
Paulo, SP CEP 01332-000

TeLEFONO/ FAX: (11) 3284-1491

CORREO ELECTRONICO: Filmaralevy@uol.com-b]

Desde 1995, la entidad desarrolla programas y proyectos de identificacion,

asistencia, rehabilitacién e integracién de nifos con sordera de los estratos
mds empobrecidos de la poblaciéon. La asociacién cuenta con atencién
fonoaudioldgica, evaluaciones audioldgicas, ademds de donar aparatos de

audicion. También realiza labores de orientacion familiar con grupos de padres.

ABRA-TE - Asociacién Brasilera de Sindrome de Rett
AcTtUA EN: Sao Paulo, Sao Paulo

DirecciON: Rua Franga Pinto 1031, Vila Mariana, Sao Paulo, SP. Brasil CEP
04160-034

TeLEFONO/ FAX: (11) 5083-0292

CORREO ELECTRONICO: abretesp@aol.com

El objetivo de la entidad es recopilar informacioén sobre el Sindrome de Rett
y realizar un censo entre nifias con discapacidad neuro-muscular de origen
genético. En setiembre del aio 2000, se cre6 el Centro de Referencia de Abre-te que
realiza diagndsticos a través de un equipo formado por neurdlogos y ginec6logos.
El Centro también ofrece tratamiento clinico educacional. En el édrea clinica,
existen tratamientos fonoaudioldgicos, fisioterapéuticos y musico-terapéuticos.
El tratamiento psicopedagégico estd relacionado con el drea educacional. En la
sede de la Asociaci6n se realizan reuniones en las cuales los familiares de los nifios

encuentran informacion y orientacién sobre el sindrome.
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ADD - Asociacién Deportiva para

Personas con Discapacidad

Act0A EN: Sao Paulo (Sao Paulo) y Uberlandia (Minas Gerais)

DirecciON: Av. Jandira 1111 Planalto Paulista Sao Paulo SP, Brasil CEP 04080-
006

TeLEFONO: (11) 5052-9944

Fax: (11) 5052-9944 anexo 216

CORREO ELECTRONICO:

ASESOR{A DE PRENSA: Karina Mosmann

CORREO ELECTRONICO:

Entidad sin fines de lucro que promueve desde 1996 el desarrollo de la persona
con discapacidad a través del deporte adaptado fortaleciendo la autoestima y
la confianza. La ADD atiende de forma gratuita a personas con discapacidad
visual en las modalidades de ciclismo para-olimpico donde la bicicleta se
encuentra equipada por dos asientos y dos ciclistas pedalean en constante
sincronia permitiendo que uno de ellos sea ciego, y escalada. Las personas con
discapacidad también pueden practicar basquet infantil y adulto en silla de
ruedas, natacion y atletismo. Ademas, el 4rea de capacitacion profesional ofrece

cursos gratuitos de informética.

ADEFAV - Asociacién para Personas con

Discapacidad de la Audio Visién

AcTUA EN: Sao Paulo (Sao Paulo)

DirecciON: Rua Clemente Pereira 286 Ipiranga, Sao Paulo SP Brasil CEP
04216-060

TeLEFONO: (11) 273-9333, 6215-0794, 274-6745

Fax: (11) 273-9333,

CORREO ELECTRONICO:

PAGINA EN INTERNET:

La ADEFAV tiene como objetivo educar a las personas con discapacidad
auditiva y visual para que consigan el mas alto grado de independencia e
insercion social de acuerdo a sus potencialidades en una accién conjunta entre

la escuela, la familia y la comunidad.

ANIS - Instituto de Bioética, Derechos Humanos y Género
AcTUA EN: América Latina

Direccion: CLSW 304, bloco B, sala 134, Brasilia DF, Brasil CEP 70.673-900
TELEFONO/EAX: (61) 343-1731

CORREO ELECTRONICO: anis@anis.org.br
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PAGINA EN INTERNET:

ANIS-Instituto de Bioética, Derechos Humanos y Género es una ONG, sin fines
de lucro, cuyo objetivo es realizar investigaciones, asesoramiento y capacitacion
en el drea de Bioética en América Latina. Actia junto a entidades sociales,
politicas y educativas democratizando y promoviendo la investigacién y la
cétedra de la ética y la bioética relaciondndolos con la temdtica de los derechos
humanos, el feminismo, y la justicia entre los géneros. ANIS es sede regional de
la Red Feminista de Salud y Derechos Reproductivos, ademés de ser un punto

focal de bioética de la Organizacién Panamericana de la Salud.

APABB - Asociacion de Padres y Amigos de

Personas Portadoras de Discapacidad de los
Funcionarios del Banco del Brasil

AcTUA: a nivel Nacional

DiIRECCION: Av. Sao Joao 31, 11° andar, Centro Sao Paulo, SP Brasil CEP
01036-000

TeLEFONO: (11) 3491-4147, 3491-4149

Fax: (11) 3107-7766

CORREO ELECTRONICO: faleconosco@apabb.com.br

PAGINA EN INTERNET:

Desde 1987, la APABB atiende a personas con discapacidad promoviendo
acciones de orientacion, informacion, direccién, acompanamiento y visita
domiciliar. Contribuye con la inclusién social y mejora de la calidad de vida por
medio de proyectos sociales en las dreas recreativas, deportivas, de capacitacién

profesional y prevencion de discapacidades.

ARTS - Asociacion Brasilera de los Familiares y Amigos
de Portadores del Sindrome de Rubistein-Taybi

AcTtUA EN: Brasil y América Latina

DirecciON: Rua Harmonia 722/81 Vila Madalena Sao Paulo SP Brasil CEP
05435-000

TeLEFONO: (11) 3819-2536, 5892-3054

CORREO ELECTRONICO: arts@artsbrasil.org.br

PAGINA EN INTERNET:

ASsESORIA DE PRENSA: Maria Cristina Cardelli

TeLEFONO: (11) 4153-3211

ARTS es una sociedad civil sin fines de lucro fundada en 1999 con el objetivo de
difundir informacion sobre el Sindrome de Rubistein-Taybi (RTS) y orientar a

padres, familiares, médicos y profesionales de la salud sobre como cuidar,

o
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tratar y educar a personas con RTS. La institucién cuenta con 98 personas con
discapacidad congénita registradas en el Brasil y una comision cientifica de 18
profesionales de la salud y médicos en diversas especialidades como: audiologia,
fonoaudiologia, fisioterapia, genética, neurologia, odontologia, ortodoncia,
ortopedia, oftalmologia y psicopedagogia. Voluntariamente, estos profesionales
dedican parte de su tiempo a la investigacién del sindrome y a la atencién, en

sus consultorios o en las universidades, de personas con RTS.

Asociacion Carpe Diem

ActUA EN: Sao Paulo, Sao Paulo

DireccION: Rua Pintassilgo 463 Moema Sao Paulo SP Brasil CEP 04514-032
TeLEFONO: (11) 5093-1888

CORREO ELECTRONICO: carpediem@carpediem.org.br

PAGINA EN INTERNET: www.carpediem.org,br

El objetivo de la entidad es hacer posible la inclusion de jévenes y adultos con
discapacidad mental en la sociedad a través del compromiso con sus familias
y los profesionales, asi como del crecimiento y la realizacién personal de todos
los individuos involucrados en el proceso. En la actualidad, entre el consejo, el
equipo de profesionales especializados y el equipo administrativo, Carpe Diem
cuenta con mdas de 30 personas que participan directamente e invierten en la

propuesta de inclusién social y profesional.

CIAM - Centro Israelita de Asistencia al Menor

ActUA EN: Sao Paulo, Sao Paulo

DireccION: Rua Irma Pia 78 Jaguaré Sao Paulo SP Brasil CEP 05335-050
TeLEFONO: (11) 3714-0688

Fax: (11) 3719-3802

CORREO ELECTRONICO:

ASESOR{A DE PRENSA: Silvia Perlov

TeLEFONO: (11) 3083-0227,9917-1878

CORREO ELECTRONICO:

Presta servicios a personas con discapacidad mental de diversas edades con
la finalidad de promover su autorrealizacion, la capacitacion para el trabajo
y para el ejercicio de la ciudadania. La institucion cuenta con el Centro de
Educacién y Desarrollo que atiende a nifios a partir de los dos afios de edad
con diversos programas en el drea. El Programa de Inclusién en Sentido
Contrario es destinado a nifios y nifias entre 2 y 8 afnos que asisten a clases
mixtas; la Ensefianza especial es para ninos a partir de los 9 afos; el Programa

de Inclusion Escolar y Mercado Laboral se encuentra dirigido para jévenes a
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partir de 16 anos y tiene como objetivo complementar la capacitacién de los
estudiantes e inserirlos en el mercado de trabajo. También desarrolla acciones
en la Aldea de la Esperanza que trabaja el concepto de residencia vitalicia, es
decir, estancias individuales para adultos con discapacidad mental, donde
cada uno tiene su propia vivienda y desarrolla actividades relacionadas a la

sustentacion de la comunidad.

CONADE - Consejo Nacional de los Derechos de la
Persona Portadora de Discapacidad

AcTUA: a nivel Nacional

DirecciOn: Explanada dos Ministerios, bloco T, anexo II, 2° andar, sala 211
Brasilia DF Brasil CEP 700064-900

TeLEFONO: (61) 429-3673, 429-9219

Fax: (61) 225-8457

CORREO ELECTRONICO: conade@sedh.gov.br

PAGINA EN INTERNET: fwww.presidencia.gov.br/sedh/conadq

Creado por el Ministerio de Justicia, el Conade es el 6rgano responsable por el

seguimiento y la evaluacién de la Politica Nacional de la Persona Portadora de
Discapacidad y por diversas politicas sectoriales relacionadas a la persona con
discapacidad, por ejemplo, en el drea educativa, de salud, trabajo, asistencia

social, transporte, cultura, turismo, deporte, recreacion y politica urbana.

CORDE - Coordinadora Nacional para la Integracién de la
Persona Portadora de Discapacidad

AcTUA: a nivel Nacional

DirecciOn: Explanada dos Ministerios, bloco T, anexo II, 2° andar, sala 206
Brasilia DF Brasil CEP 700064-900

TeLEFONO: (61) 429-3684, 429-9221

Fax: (61) 225-3307

CORREO ELECTRONICO: corde@mj.gov.br

PAGINA EN INTERNET: fwww.presidencia.gov.br/sedh/cordq

Organo de Asesoria de la Secretaria Especial de Derechos Humanos de la

Presidencia de la Republica, responsable por la gestion de politicas destinadas a la
integracion de la persona con discapacidad teniendo como eje central la defensa de
los derechos y la promocién de la ciudadania. Tiene como funcién implementar
dichas politicas, por ello orienta su actuacién en dos sentidos: el primero es su
atribucién normativa y reguladora de las acciones en esta drea del &mbito federal; el
segundo es el desempenio de la funcion articuladita de politicas publicas existentes,

tanto en la esfera federal como en otros circulos gubernamentales.
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CIV - Centro de Vida Independiente

ActUA: a nivel Nacional

DirecciOn: Av. Colombo 5790 CAP, bloco T-14 Maringa PR, Brasil CEP
87020-900

TELEFONO/FAX: (44) 263-8310

CORREO ELECTRONICO: EIV. mga@wnet.com.bt fec-cvi@uem.by

Con el objetivo de promover la calidad de vida de las personas con
discapacidad, la entidad trabaja concientizando a la sociedad en general,
realizando conferencias para difundir su filosofia y actividades de desarrollo de

habilidades necesarias para la vida independiente y la autonomia.

CVI-AN - Centro de Vida Independiente Araci Tallin

ActUA: a nivel NacionarL

DirecciON: Rua Riberao Bonito 440 Sao Paulo SP, Brasil CEP 04286-130
TeLEFONO: (11) 3826-8004, 5572-7809

Fax: (11) 3826-8004

CORREO ELECTRONICO:

ASESORIA DE PRENSA: Ana Maria Morales Crespo

TeLEFONO/EAX: (11) 3873-1250, 9933-6527

CORREO ELECTRONICO:

Fundada en 1996, la organizacién lucha por lamodificacion de la sociedad a través
del paradigma inclusivo. CVI-AN realiza conferencias y actividades de desarrollo
de habilidades necesarias para la vida independiente y la autonomia de las
personas con discapacidad. Ademads incentiva el empoderamiento de este sector.

El trabajo estd dirigido a la difusién de la filosofia de la vida independiente.

Escola de Gente - Comunicacién en Inclusion

ActUA EN: Brasil y América Latina

DirecciON: Av. Fleming 200 Barra da Tijuca Rio de Janiero RJ, Brasil CEP
22611-040

TELEFONO/FAX: (21) 2493-7610

CORREO ELECTRONICO: Escoladegente@attglobal.ne]

Contacro: Claudia Werneck

La entidad busca despertar a la sociedad al ejercicio de valores inspirados en
la diversidad humana. Por medio de accién de comunicaciéon en inclusion
defiende los derechos de los nifios y jovenes con discapacidad conforme la
Convencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra las personas Portadoras de Discapacidad y la resolucion

45/91 de la ONU, que establece la inclusion social para todos.
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FEBIEX - Federacion Brasilera de Instituciones de
Excepcionales, de Integracion social y de Defensa

de la Ciudadania

AcTUA: a nivel Nacional

DIRECCION: Av. Lino Jardim 952 V.Bastos Santos, Santo André SP, Brasil CEP
09041-031

TeLEFONO: (11) 4433-5090

Fax: (11) 4994-0774

CORREO ELECTRONICO:

FEBIEX es una federacion que atiende las solicitudes de instituciones
asistenciales de rehabilitacion clinica prestando asesoria juridica para aquellas
que necesiten certificacion, por ejemplo. Para desarrollar su labor, FEBIEX

desarrolla proyectos dirigidos al mercado comercial.

Federacion Brasilera de Asociaciones de

Sindrome de Down

AcTUA: a nivel Nacional

Direccion: SCLN 410, bloco A, sala 102 Brasilia DF, Brasil CEP 70865-510
TeLEFONO/ FAX: (61) 347-5575

CORREO ELECTRONICO: federacaosinddown@zaz.com.bj

ASESOR{A DE PRENSA: Maria Madalena Nobre y Rodrigo Sabbag

El principal objetivo es congregar y fortalecer las asociaciones del pais,
movilizando a la sociedad para lograr el reconocimiento de la ciudadania de las
personas con Sindrome de Down. Por este motivo, la institucion realiza eventos,

cursos, conferencias entre otros.

FENAPAE - Federacion Nacional de Asociacion de

Padres y Amigos de los Excepcionales

AcTUA: a nivel Nacional

Direccion: SDS, Ed. Venancio IV, cobertura Brasilia DF, Brasil CEP 70393-
900

TeLEFONO: (61) 224-9922

Fax: (61) 223-5899

CORREO ELECTRONICO: [enagae@gersocom.com.bj

PAGINA EN INTERNET: fwww.persocom.com.br/fenapaq

La directiva en su conjunto se encuentra compuesta por personas que realizan
trabajo voluntario en el drea de atencion a las personas con discapacidad.
FENAPE forma parte de la sociedad civil, es una organizacién filantrépica, de

cardcter cultural, asistencial y educacional. Retne, como afiliadas, a todas las

o
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Federaciones de la Asociaciéon de Padres y Amigos de los Excepcionales y cerca
de 1500 unidades de Apae distribuidas en todo el pais. Actualmente, atiende
a casi 200 mil personas con discapacidad y a sus familiares. Participan de la
iniciativa 37 mil profesionales del drea de la educacion especial, habilitacién y

rehabilitacion, salud y formacién profesional.

FENEIS - Federacién Nacional de Educacién

e Integracion de Sordos

AcTUA: a nivel Nacional

DIRreccION: Rua Maior Avila 379 Tijuca Rio de Janeiro RJ, Brasil CEP 20511-
140

TeLEFONO: (21) 2567-4800

Fax: (21) 2284-7462

CORREO ELECTRONICO: feneis@vento.com.br

PAGINA EN INTERNET:

AsEesORiA DE PRENSA: Néddia Mello

CORREO ELECTRONICO:

Trabajo por la insercién de personas con discapacidad auditiva en el mercado
laboral y por los derechos en general de este segmento de la poblacién. La
federacion ofrece cursos de informdtica para personas con sordera, curso de
Libras y sefiales para la comunidad y dispone de intérpretes y asistencia juridica

para personas con sordera.

Fundacién Orsa

AcTUA: a nivel Nacional

DirecciOn: Av. Deputado Emilio Carlos No 821 Carapicuiba, Sao Paulo, SP
Brasil CEP 06310-160

TeLEFONO/FAX: (11) 4181-2232

CORREO ELECTRONICO: fundorsa@fundacaoorsa.org.br

PAGINA EN INTERNET: www.fundacaoorsa.org.br

AsEesSORIA DE PRENSA: Thais Aguiar CDI Casa de Prensa

TeLEFONO/FAX: (11) 3817-7929

CORREO ELECTRONICO:

La Fundacién Orsa cuneta con el Alo Vida, un servicio telefénico realizado
por profesionales especializados para atender, orientar, escuchar y encaminar
casos de adopcién y denuncias sobre violencia. El proyecto forma parte del
Programa Respetar y cuenta con un amplio registro de instituciones publicas y
privadas que trabajan con personas con discapacidad. Alo Vida también ofrece

informacion sobre escuelas, clinicas, cursos de profesionalizacion, transportes
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adaptados y oportunidades de recreacién.

FUNLAR - Fundacién Municipal Lar Escolar

Francisco de Paula

AcTUA EN: Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

DIRECCION: Av. Presidente Vargas 1997, 2¢ andar, Centro Rio de Janeiro RJ,
Brasil CEP 20071-004

TeLEFONO: (21) 2232-2331, 2252-4621 anexos 296, 266

Fax: (21) 2252-3525

CoNTacro: Leda Azevedo

CORREO ELECTRONICO: ledaazevedo@pcj.rj.gov.br

PAGINA EN INTERNET: fwww.r10.1].gov.br/funlai

FUNLAR trabaja por la promocién y la inclusién social a través de la

desinstitucionalizacién, es decir, su objetivo es retirar a las personas con
discapacidad de las instituciones de atencion. La finalidad es la formacién de
casas-hogares como nucleos en la comunidad. Actualmente atiende a casi de

300 comunidades en Rio de Janeiro.

Grupo 25

ActUA EN: Sao Paulo, Sao Paulo

DireccION: Rua Pintassilgo 463 Moema Sao Paulo, SP Brasil CEP 04514-032
TeLEFONO/FAX: (11) 5093-0946

CORREO ELECTRONICO:

Grupo 25 es una ONG conformada por familiares de personas con discapacidad.
Sus iniciativas se centran en acciones de cardcter socio-educativo, siempre
en el sentidote difundir y garantizar el ejercicio de la ciudadania a través
de los proyectos Seminario y Encuentro de Gente. Por su parte, el proyecto
Bienvenido al Mundo buscar garantizar la acogida, el apoyo y la orientacion a
las familias con hijos que tienen discapacidad. La entidad también actta en la
formaci6n de educadores y cuenta con la participacién de profesores de la red
publica y privada de educacion, psiclogos, psicopedagogos, fonoaudidlogos,

entre otros profesionales.

IBDD - Instituto Brasilero de Defensa de los Derechos de
la Persona Portadora de Discapacidad

AcTUA EN: Rio de Janeiro

DirecciOn: Rua Artur Bernardes 26 Catete Rio de Janeiro RJ, Brasil CEP
22220-090

TELEFONO/FAX: (21) 2557-6990
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CORREO ELECTRONICO:

PAGINA EN INTERNET:

Organizaci6n sin fines de lucro que actia en diversas dreas buscando siempre
garantizar la defensa de los derechos de las personas con discapacidad. La
actividad desarrolla acciones especificas a través del deporte, la insercién en
el mercado laboral, la profesionalizacién y accesibilidad (accesibilidad de los

medios de transporte y de la comunicacién de las personas con discapacidad).

Instituto Guga Kuerten

AcTUA EN: Santa Catarina

DiReccCION: Av. Madre Benvenuto 908 sala 201 Centro Comercial Carol Santa
Monica Flioanépolis SC, Brasil CEP 88036-500

TELEFONO/FAX: (48) 233-2851

La ONG busca articular, promover y apoyar acciones que ofrezcan oportunidades
de desarrollo e integracion social para todos los ciudadanos. La meta es fortalecer
la cultura de la solidaridad en la sociedad. El Instituto apoya proyectos en el drea
educativa e integracion social de las personas con discapacidad y apuesta por el

deporte como estrategia de desarrollo para estos ciudadanos.

Instituto Pro Sociedad Inclusiva

AcTUA EN: Rio de Janeiro

DirecciON: Av. Fleming 200 Barra da Tijuca Rio de Janeiro RJ, Brasil CEP
22611-040

TeLEFONO: (21) 2491-8025/ 8521/ 2261-1040

Fax: (21) 2493-7610

En 1999, Stella de Orleans Braganga y la periodista Claudia Werneck
establecieron las bases para fundar el Instituto Pro Sociedad Inclusiva cuya
mision es contribuir a la formacion ética del ciudadano brasilero, privilegiando
acciones dirigidas a nifios y adolescentes a través de la divulgaciéon de
conceptos que favorezcan la implementacién de una sociedad inclusiva. Entre
las actividades desarrolladas se encuentran: la capacitacion de profesionales y
estudiantes en diferentes dreas, la produccién de material informativo, eventos,

investigaciones en el drea y consultorias.

LARAMARA - Asociacion Brasilera de Asistencia al
Deficiente Visual

ActUa EN: Grande Sao Paulo

Direccidn: Rua Conselheiro Brotero 338 Sao Paulo SP, Brasil CEP 01154-000
TeLEFONO: (11) 3660-6400

Directorio de fuentes

Fax: (11) 3662-0551

CORREO ELECTRONICO: lamara@lamara.org.br

PAGINA EN INTERNET:

Constituye un centro de referencia en el Brasil que trabaja junto a nifios, familias,
escuelas y comunidades promoviendo el desarrollo, el aprendizaje y la inclusién
de personas con diferentes niveles de discapacidad visual como ciegos, personas
con baja visién o con multiples discapacidades. La Asociacion ya atendié a més
de 6100 mil familias e integr6 a cerca de 700 nifos y jévenes dentro de algin
tipo de programa o servicio. Entre sus principales actividades se encuentran la
investigacion de recursos pedagdgicos y la creacion de instrumentos recreativos
adecuados para esta poblacion, asi como el desarrollo y la adaptacién de
materiales, métodos y técnicas innovadoras. La entidad ya recibié el premio
Abring y, durante tres afios consecutivos, de 1996 a 1998, se hizo merecedora del

Premio Comunidad Solidaria por parte del gobierno brasilero.

LEPED - Laboratorio de Estudios e Investigaciones en
Ensefanza y Diversidad

ActUA EN: Sao Paulo

DirecciON: Rua Bertrand Russel 801 Ciudad Universitaria 6120 Barao Geraldo
Campinas SP, Brasil CEP 13083-970

TeLEFONO: (19) 3788-5553

Fax: (19) 3788-5576

PAGINA EN INTERNET: fwww.fae.unicamp.br/leped

LEPED es un grupo de investigacién de la Facultad de Educaciéon de la
Universidad de Campinas, Unicamp, en Sao Paulo y surgi6 de la necesidad de
unir esfuerzos y competencias de personas de diferentes dreas del conocimiento
para planificar y ejecutar proyectos capaces de transformar el espacio escolar en
un ambiente abierto a las diferencias. También desarrolla proyectos que puedan
ser aplicados en escuelas, instituciones y organizaciones que adoptan principios
inclusivos en las dreas educacionales y terapéuticas. El trabajo de LEPED es

ademas dirigido hacia la comunidad a través de cursos y asesorias.

LARES - Legion de Asistencia para la Rehabilitacion de
Excepcionales

Act0a EN: Grande Sao Paulo

DirecciON: Rua dos Buritis 298 Jabaquara Sao Paulo, Brasil SP CEP 04321-
001

TeLEFONO: (11) 5012-2733

Fax: (11) 5012-2720

m
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CORREO ELECTRONICO: lareslegiao@uol.com.br

La organizacion atiende a personas con discapacidad mental desde los cuatro
afios de edad. Desarrolla trabajos de alfabetizacion y promueve actividades
ludicas en régimen de semi-internamiento, como artes plésticas, teatro y danza.
LARES atiende a personas en la Grande Sao Paulo y en municipios préximos.
Ademds de prestar atencion a los ninos, LARES es la tnica institucion de la

ciudad que acoge a personas con més de 40 afios de edad.

Ministerio Publico

de Trabajo

AcTUA: a nivel Nacional

DireccION: SAS quadra 04, bloco L, 10° andar Brasilia DE, Brasil CEP 70070-922
TeLEFONO: (61) 314-8502, 314-8508

Fax: (61) 321-0543

CORREO ELECTRONICO:

PAGINA EN INTERNET:

ASESOR{A EN COMUNICACIONES: Rosamaria Chaves y Adriana Conti
TeLEFONO: (61) 314-8562

Fax: (61) 323-8538

CORREO ELECTRONICO:

Una de las labores mds resaltantes del Ministerio Publico de Trabajo en la
promocién de la igualdad de oportunidades se refiere a la insercién de la
persona con discapacidad en el mercado laboral. El Ministerio Publico de
Trabajo no s6lo ha conseguido hacer posible que las cuotas sean respetadas,
sino que también ha logrado concienciar al empresariado sobre las
potencialidades de las personas con discapacidad y la necesidad de invertir
en su adecuada formacion. También fiscaliza la forma de contratacion del
trabajador (competitiva, selectiva o por cuenta propia), los procedimientos
y apoyos especiales que necesitan, la adaptacién del ambiente de trabajo y el

pleno acceso a puestos de trabajo.

Ministerio de

Trabajo y Empleo

AcTUA: a nivel Nacional

DireccION: Explanada dos Ministerios, bloco F Brasilia DF, Brasil CEP 70059-900
TeLEFONO: (61) 317-6000

PAGINA EN INTERNET: www.mte.gov.br

ASESORIA DE PRENSA: SOnia Carneiro

TeLEFONO: (61) 317-6537
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Fax: (61) 226-4645, 224-4053
CORREO ELECTRONICO: fcs@mite.gov.b] y fonia.carneiro@mte.gov.bj

En colaboraciéon con el Ministerio Publico de Trabajo, el Instituto Nacional

de Seguro Social INSS, la Corde (Coordinadora Nacional para la Integracién
de la Persona Portadora de Discapacidad, el Ministerio de Justicia y la
sociedad civil organizada; el Ministerio de Trabajo y Empleo hace efectivo el
cumplimiento de la reserva legal de vacantes, en el porcentaje minimo de 2 a
5% de trabajadores con discapacidad y beneficiarios rehabilitados. Esta cuota
es destinado a empresas con 100 o més empleados (Ley 8.213/91 y articulo 37
de la Constitucién Federal). Cuando es necesario, el Ministerio busca ajustar el

accionar de las empresas y si esto no es posible inicia acciones judiciales.

Pre-escuela Terapéutica Lugar de Vida

AcTtUA EN: Sao Paulo, Sao Paulo

DiIRECCION: Av. Prof. Lucio Martins Rodrigues 399, trav. 4. bloco 14, Butanta,
Cidade Universitdria Sao Paulo, SP Brasil CEP 05508-000

TeLEFONO: (11) 3091-4386/4918

Fax: (11) 3091-4475

CORREO ELECTRONICO: lugvida@edu.usp.br

PAGINA EN INTERNET:

Creada por el Instituto de Psicologia de la Universidad de Sao Paulo tiene como
finalidad ofrecer atencién terapéutica y educacional a nifios con disturbios
globales de desarrollo (DGD) tales como psicosis, autismo, entre otros. Atiende
principalmente nifios de bajos niveles socio-econdémicos. Ademds de prestar

servicios, la organizacién desarrolla investigaciones académicas.

Procuraduria Federal de los
Derechos de Ciudadano -

Ministerio Publico Federal

AcTUA: a nivel Nacional

DirecciOn: SAF SUL, quadra 4, conjunto C, Brasilia DF, Brasil CEP 700050-900
TeLEFONO: (61) 3031-6100

Fax: (61) 3031-6106

CORREO ELECTRONICO: pfdcool@pgr.mpf.gov.br
PAGINA EN INTERNET:
ASESORIA DE PRENSA: Luzia Giffoni

TeLEFONO: (61) 3031-6000

Fax: (61) 3031-6013

CORREO ELECTRONICO: |uuaglﬁonl@ggr.mgt.gov.bj
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La Procuraduria colabora con el Ministerio Publico Federal que por intermedio
de los procuradores trabaja para garantizar a las personas con discapacidad la
igualdad de condiciones y el acceso permanente a la educacion, desde la
escuelas de educacion bésica hasta los niveles mas avanzados de la ensefianza,
la investigacion y la creacion artistica. En el drea de administracién publica, la
Procuraduria trabaja para que la reserva de vacantes en las convocatorias de

trabajo sea respetada.

Save the Children Suecia

AcTUA EN: América Latina y El Caribe

DireccION: Rua Santa Luzia 651, 17° andar, Centro 20030-040 Rio de Janeiro
RJ, Brasil

CORREO ELECTRONICO: postmaster@scslat.org

PAGINA EN INTERNET:

Save the Children Suecia trabaja contra la exclusion, la marginalizacion, la
estigmatizacion, la opresiéon y desarrolla acciones a favor de la inclusion,
el respeto y la integracion. En América Latina, el principio de la no-
discriminacién, una de las 11 dreas temdticas de la organizacion, incluye
estrategias de concientizacion sobre las mds variadas formas de discriminacion,
fortaleciendo las capacidades de la sociedad civil y actuando con el objetivo de

promover politicas publicas inclusivas.

SBO - Sociedad Brasilera de Ostomizados

AcTUA: a nivel Nacional

Direccion: Av. General Justo 275, bloco B, sala 318, Castelo Rio de Janeiro RJ,
Brasil CEP 021130-000

Teléfono/fax: (21) 2220-0741

CORREO ELECTRONICO: sob@olimp.com.br

PAGINA EN INTERNET:

La SBO reune a asociaciones, clubes y nucleos de todo el pais comprometidos
en la defensa de los ostomizados (personas que utilizan bolsas externas
recolectoras ligadas al sistema digestivo o urinario). Entre los frentes de
actuacion estd el incentivo a la industria nacional la fabricacién de equipos de
buena calidad y bajo costo para las personas ostomizadas y la exigencia de la
atencion por parte del Sistema Unico de Salud, asi como la distribucién gratuita
de las bolsas tan necesarias para estas personas. La SBO también promueve
jornadas y congresos sobre el tema, ademas de desarrollar folletos informativos
y otras publicaciones que buscan concienciar a la sociedad sobre la realidad de

las personas ostomizadas y sobre sus derechos.
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Sociedad Pestalozzi de Rio de Janeiro

AcTUA: Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

DirecciOn: Estrada Caetano Monteiro 857 Pendotiba, Niter6i RJ, Brasil CEP
24320-570

TeLEFONO/FAX: (21) 2616-3311,2616-1116

CORREO ELECTRONICO:

ASESORIA DE PRENSA: Joao Vinicius

CORREO ELECTRONICO:

La Sociedad Pestalozzi presta servicios de asistencia y ofrece atencién de salud
y rehabilitacién. Gracias al trabajo desarrollado junto al Sistema Unico de
Salud, la entidad ofrece tratamientos de fisioterapia, fonoaudiologia, terapia

ocupacional y estimulacion temprana. M

Especialistas

Carolina Angélica Moreira Sanchez

AcTIvIDADES: Es asesora técnica de asuntos internacionales y parlamentarios de
la Corde, Coordinadora Nacional para la Integraciéon de la Persona Portadora
de Discapacidad. Previamente desarroll6 labores como gerente del Proyecto de
Atencién a la Persona Portadora de Discapacidad, del Ministerio de Asistencia
Social y consejera titular del Consejo Nacional de los Derechos de la Persona
Portadora de Discapacidad.

ForMACION: Pedagoga con especializacion en Administracién escolar,
capacitacién en recursos humanos en empresas publicas y privadas y gestion
gubernamental. También cuenta con una Maestria en Integracién de Personas
con Discapacidad por la Universidad de Salamanca, Espafia.

TeLEFONO: (61) 429-3684, 429-9221

Fax: (61) 225-3307

CORREO ELECTRONICO: Farolina.sanchez@sedh.gov.bj

Cristina Keiko Inafuku

AcTIVIDADES: Investigaciones, asesoria y atencién en el drea de psicologia y
psicoandlisis, especialmente en el tratamiento y escolarizacién de ninos con
disturbios globales de desarrollo.

Formacién: Graduada en Psicologia, con especializaciéon en tratamiento y
escolarizacién de nifios con disturbios globales de desarrollo.

TeLEFONO: (11) 5841-8372

Fax: (11) 3091-4475

3
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CORREO ELECTRONICO: trlslnamku@zahoo.com.bj
PAGINA BN INTERNET: WSO DIV

Débora Diniz

ActivipADEs: Directora de la ONG ANIS, donde desarrolla investigaciones y
trabajos en el drea de promocion de los derechos humanos y justicia entre los
géneros y las mujeres con discapacidad. Fue consultora del IPEA para elaborar
un mapa tedrico sobre el modelo social de la discapacidad.

ForMAcION: Graduada y con un Doctorado en Antropologia por la
Universidad de Brasilia, UnB. Post Grado en Bioética por la Universidad de
Leeds, Reino Unido.

TELEFONO/EAX: (61) 343-1731

CORREO ELECTRONICO: d.dinis@anis.org.br

PAGINA EN INTERNET: o.b]]

Edison Silveira Collares

Activipapes: Consejero titular del Conade, (Consejo Nacional de los Derechos
de la Persona Portadora de Discapacidad), representando a la Casa Civil de la
Presidencia de la Republica. Fue director del Fondo Nacional de Desarrollo
de la Educacién y presidi6 el segundo Congreso Brasilero sobre Sindrome
de Down realizado en junio de 1999 en Brasilia. Ademds, participé en las
comisiones organizadoras del tercer y cuarto Congreso Brasilero de Sindrome
de Down y también de los congresos de Educacion Especial.

FormAcION: Graduado en Filosofia y Derecho

TELEFONO/EAX: (61) 223-5757, 9985-8938
CORREO ELECTRONICO: Ecollares@planalto.gov.bj

Ethel Rosenfeld

ActivipADEs: Especialista en Educacion de personas con discapacidad visual,
trabaja hace 30 afios en el drea de personas con discapacidad. La primera
mitad de ese periodo estuvo dedicado a la labor como docente especializada
en la atencién a personas con discapacidad visual. En la actualidad, trabaja
directamente con la comunidad, promoviendo la capacitacion en las
universidades y la sensibilizacién en las empresas para lograr una mejor
atencion a las personas con discapacidad.

ForMACION: Profesora formada en Letras Portugués/Inglés

TELEFONO: (21) 2556-5800, 9969-9921, 9343-4547

Fax: (21) 2558-6883

CORREO ELECTRONICO: pthel@rionet.com.bi
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Eugénia Favero

AcTIVIDADES: Procuradora de la Republica en Sao Paulo, trabaja en defensa de
los derechos de las personas con discapacidad. Es profesora de la Facultad de
Derecho de Sao Bernardo do Campo y miembro del Instituto de Estudios sobre
Derecho y Ciudadania.

ForMAcION: Graduada en Derecho por la Facultad de Derecho de Sao Joao da
Boa Vista, Sao Paulo.

TeLEFONO/FAX: (11) 3269-5004

CORREO ELECTRONICO: Fugeniagabinete@prsp.mpf.gov.b]

Phcina e NTerNeT: DTS APTEOwD]

Fabiana Gorestein

Acrivipapes: Coordinadora del programa de Save the Children Suecia en la
oficina sub-regional de Brasil, es responsable del drea sobre No-Discriminacion
que incluye el trabajo con nifios que tienen discapacidad.

ForMACION: Graduada en Derecho por Universidad Federal de Pernambuco.
TELEFONO/FAX: (81) 3231-1263

CORREO ELECTRONICO: fabiana.gorestein@scslat.org

PAGINA EN INTERNET: .scslat.orgd

Fernardo Anthero Galvao Colli

Activipapes: Trabaja hace 30 afos con nifios especificamente en el drea de
tratamiento y escolarizacién de nifios y nifias con disturbios globales de desarrollo.
En la organizacién Lugar de Vida, es miembro del equipo clinico responsable por
el diagnostico de los nifios, ademds de coordinar el Grupo Puente, encargado de la
inclusion escolar de los nifios atendidos en Lugar de Vida.

FormAcION: Médico Pediatra formado por la Facultad de Medicina de la
Universidad de Sao Paulo. También es psicoanalista.

TeLEFONO: (11) 5084-0714/ 9183-7423

Fax: (11) 3091-4475

CORREO ELECTRONICO: fernandocolli@aol.com

PAGINA BN INTERNET:

Izabel Maior

AcTtivipaDpes: Coordinadora General de la Corde (Coordinadora Nacional
para la Integracion de la Persona Portadora de Discapacidad, entidad que
planifica, apoya y coordina todas las acciones del gobierno federal dirigidas a
las personas con discapacidad.

ForMmAcION: Graduada en Medicina con Maestria en Fisiatria por la
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Universidad Federal de Rio de Janeiro. Especialista en politicas publicas y
gestion gubernamental por el Ministerio de Hacienda.

TeLEFONO: (61) 429-3684

Fax: (61) 225-3307

CORREO ELECTRONICO: |zabel.ma10r@sedh.gov.bj

Joao Baptista Cintra Ribas

ActiviDADES: Especialista en inclusion de personas con discapacidad y
consultor de empresas privadas y de ministerios del gobierno federal.
FormaAcION: Doctor en Antropologia por la Universidad de Sao Paulo y
especializacion por la Universidad de Salamanca, Espana.

CORREO ELECTRONICO: [bcribas@globo.co

José Rafael Miranda

Activipapes: Coordinador General de Desarrollo de la Educacion Especial de
la Secretaria de Educacién Especial del Ministerio de Educacién y consejero
titular de la Conade, (Consejo Nacional de los Derechos de la Persona
Portadora de Discapacidad), representando a la Secretaria de Educacion
Especial del Ministerio de Educacién. Fue ademds profesor y coordinador de
Habilitacion del Area de Educacién Especial de la Facultad de Educacién de
la Universidad de Brasilia, profesor y coordinador pedagégico del Centro de
Ensenanza Especial de Ceilandia- DF y director de la Divisién de Ensefianza
Especial de la Fundacién Educaccional del Distrito Federal.

ForMACION: Magister en Educacion por la Universidad Catdlica de Brasilia,
con especializacion en Educaciéon Especial por la Universidad de Tsukuba,
Japon, especializacion en Educacion Fisica Adaptada por la Universidad de
Hiroshima, Japén, y especializacion en Educacion Especial por la Universidad
Catolica de Brasilia.

TeLEFONO: (61) 410-9114, 410-9260, 9965-1757

Fax: (61) 410-9265

CORREO ELECTRONICO: [osemiranda@mec.gov.bi

PAGINA EN INTERNET:

Juan Llerena Junior

ActiviDADES: Genetista clinico. Realiza diagnosticos, prondsticos y
seguimiento a personas con malformaciones genéticas, déficit de desarrollo,
discapacidad mental y sindrome genéticas. Es jefe del Centro de Genética
Médica, del Instituto Fernades Figueira, de la Fundacién Oswaldo Cruz.

FormacION: Graduado por la Facultad de Medicina Octalicio Gualberto de la
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facultad de Medicina de Petrépolis, Rio de Janeiro. Posee una Maestria y un
Doctorado por la Universidad Federal de Rio de Janeiro.
TeLEFONO: (21) 2553-0052 anexo 5208

CORREO ELECTRONICO: llerena@iff.fiocruz.br

Lane Magalhaes Rossi

AcTIvIDADES: Analista de proyectos sociales del Proyecto Alo Vida de la
Fundacién Orsa que orienta y encamina casos de discapacidad, denuncia casos
de violencia y adopcion a través del servicio de atenci6n telefonica.
ForMAcION: Graduada en Psicologia por la Universidad Sao Marcos, Sao Paulo.
TELEFONO/FAX: (11) 4181-2232 anexos 246 y 250

CORREO ELECTRONICO: |magalhaes@tundacaoorsa.org,b1|

Lina Galleta Martins de Oliveira

AcTIVIDADES: Investigacion, asesoria, supervision y tratamiento en Psicologia y
Psicoandlisis de nifos con disturbios globales de desarrollo.

ForMACION: Psicéloga y Psicoanalista especializada en diagnéstico, tratamiento
y escolarizacién de nifios con disturbios globales de desarrollo. Es Magister en
Psicologia Escolar por el Instituto de Psicologia de la Universidad de Sao Paulo.
TeLEFONO: (11) 3825-7516

Fax: (11) 3091-4475

CORREO ELECTRONICO:

PAGINA EN INTERNET:

Mércia Goldfeld Goldbach

Activipapes: Fonoaudiologia.

ForMAcION: Graduada en Fonoaudiologia por la Universidad Estacio de S4, Rio
de Janeiro. Posee una Maestria en Psicologia Clinica por la Pontificia Universidad
Catolica de Rio de Janeiro y un Doctorado en Disturbios de la Comunicacién
Humana (Fonoaudiologia) por la Universidad Federal de Sao Paulo.

TeLEFONO: (21) 2295-6282

CORREO ELECTRONICO:

Maria Cecilia Lara de Toledo

AcTIVIDADES: Participa de programas y proyectos que facilitan la locomocién y
la accesibilidad de personas con ceguera y con baja visién en Sao Paulo.
FoRMACION: Profesora especialista en orientacion y locomocion de deficientes
visuales de la Fundacién Dorina Nowill para Ciegos.

TeLEFONO: (11) 5087-0999 anexo 0932
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Fax: (11) 5087-0996
CORREO ELECTRONICO:

Maria Cristina Machado Kupfer

AcTIVIDADES: Atencion psicoanalitica. Es Profesora asociada al Departamento
de Psicologia del Aprendizaje, del Desarrollo y de la Personalidad del Instituto
de Psicologia de la Universidad de Sao Paulo y coordina la instituciéon Pre-
escuela Terapéutica Lugar de Vida.

FoRMACION: Psicoanalista.

TeLEFONO: (11) 3819-2669

Fax: (11) 3032-5022

CORREO ELECTRONICO:

PAGINA EN INTERNET:

Maria Eliane Menezes de Farias

Activipapes: Derechos Humanos. Sub-procuradora general de la Republica,
es Procuradora Federal de los Derechos del Ciudadano del Ministerio Federal.

ForMmAcION: Graduada en Derecho. Magister en Derecho Publico (Derecho y
Estado) por la Universidad de Brasilia.

TeLEFONO: (61) 3031-6013

Fax: (61) 3031-6106

CORREO ELECTRONICO: pdtcool@pgr.mpt.gov.bj

Maria Madalena Nobre

Acrtivipapes: Consultora de la Federacion Brasilera de Asociaciones de
Sindrome de Down.

ForMAcION: Pedagoga y licenciada en Educacion Fisica con especializacion en
Metodologia y Did4ctica de la Ensenanza.

TeLEFONO: (61) 429-7884, 362-9687, 939-2178

Fax: (61) 429-7880

CORREO ELECTRONICO:

Maria Tereza Mantoan

Activipapes: Pedagoga e investigadora especializada en Educacién de
personas con discapacidad mental.

FormAcION: Doctora en Psicologia educacional por la Facultad de Educacion
de la Universidad Estatal de Campinas en Sao Paulo, con especializacién en
el Centro Nacional D’Etudes et Formation pour I’Adaptation Scolaire et

LEducation Specialisée. Es Profesora de los cursos de Pre y Post Grado de la
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Facultad de Educacién de la Universidad de Campinas y coordinadora del
Laboratorio de Estudios e Investigaciones en Ensefianza y Diversidad (LEPED)
en la misma Universidad de Campinas.

TeLEFONO: (19) 3251-0406. 9772-7403

Fax: (19) 3788-5576

CORREO ELECTRONICO: tmantoan@umcamp.bi, tmantoan@dlrectnet.com.b]l

Raquel Elias Ferreira Dodge

Activipapes: Derechos Humanos y Derecho Penal. Es Procuradora Federal
Adjunta de los Derechos del Ciudadano y Procuradora Regional de la 1ra Region.
ForMAcCION: Graduada en Derecho y préxima a obtener una Maestria en
Derecho Publico (Derecho y Estado) por la Universidad de Brasilia.
TeLEFONO: (61) 3031-6013

Fax: (61) 3031-6106

CORREO ELECTRONICO: faqueld@prr L.mpf.gov.b]

Regina Maria Volpini Ramos

AcTIvIDADES: Psicéloga clinica y especializad en la psicomotricidad, realiza
evaluaciones neuro-psicoldgicas en nifios, adolescentes y adultos.

ForMmacION: Graduada en la Universidad Catélica de Minas Gerais,
especializacién en neuro-psicologia en la Universidad Nilton de Paiva.
TeLEFONO: (31) 3011-0140, 3295-5132, 9957-6861

Fax: (31) 3337-9086

CORREO ELECTRONICO: reginavolpini@mkm.com.br

Renata Lauretti Guarido

AcTiIvipaDEs: Trabaja en el drea clinica institucional con nifos con disturbios
globales de desarrollo y en asesoria institucional en el drea educativa.
FormaciON: Graduada en Psicologia, especializacion en mejorias de la salud mental
y en tratamiento y escolarizacion de nifios con disturbios globales de desarrollo.
TeLErONO: (11) 3813-0637

Fax: (11) 3091-4475

CORREO ELECTRONICO:

PAGINA EN INTERNET:

Romeu Kazumi Sassaki
Activipapes: Consultor sobre Inclusion Social del Centro Vida Independiente
Araci Naillin CVI-AN. Trabaja en la difusién del concepto de inclusién

realizando conferencias en escuelas, empresas y organos publicos, en temas
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sobre educacion inclusiva, turismo inclusivo, entre otros.

ForRMACION: Asistente social graduado en la Facultad Paulista de Servicios
Social, especializacion en rehabilitacién profesional por la ONU en los Estados
Unidos y en Gran Bretana.

TeLEFONO/FAX: (11) 3507-4115

CORREO ELECTRONICO:

Rosane Lowenthal Kignel

AcTivIDADES: Profesional del Tercer Sector que trabaja en las dreas de
salud, familia y educacién. Atiende a ninos con discapacidad en el drea de
ortodoncia. Es miembro fundador de la ONG Grupo 25 y directora del
Comité Cientifico de la Federacion Brasilera de Asociaciones de Sindrome
de Down.

ForMmAcION: Graduada por la Facultad de Odontologia de la Zona Leste de
Sao Paulo.

TeLEFONO/EAX: (11) 3062-3777

CORREO ELECTRONICO: rlowenthal@osite.com.br

Sergio Klabin

Activipapes: Médico educador y gerente general del Centro Israelita de
Asistencia al Menor, CIAM, desde 1999. Coordina el Centro de Educacién
y Desarrollo (CED) que ofrece servicios de educaciéon especial para nifos,
adolescentes y adultos con énfasis en inclusion escolar e inclusion laboral.
FormAcION: Graduada en Medicina por la Facultad de Ciencias Médicas de la
Santa Casa de la Misericordia de Sao Paulo con residencia médica en Pediatria
por el Hospital de la Hermandad de la Misericordia de la Santa Casa de Sao
Paulo. Especializacion en Psiquiatria Infantil y Adolescente por el Instituto de
Desarrollo Humano de la Universidad de Franca, Sao Paulo.

TELEFONO/FAX: (11) 3868-3865, 9657-0286

CORREO ELECTRONICO:

Stella de Orleans e Braganca

AcTivipapEes: Directora de la Federaciéon Brasilera de Asociaciones de
Sindrome de Down y fundadora del Instituto Pro Sociedad Inclusiva.
ForMmAcION: Graduada en Arquitectura, es coordinadora de los cursos de pre
y post grado de Diseflo de Interiores de la Escuela de Diseno de la Universidad
Veiga de Almeida, Rio de Janeiro.

TELEFONO/FAX: (21) 2491-8025

CORREO ELECTRONICO: ptella@stella.arg.bi]
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Zan Mustacchi

Activipapgs: Médico del Centro de Estudios e Investigaciones Clinicas de
Sao Paulo. Trabaja en el drea de atencién y cuidados, prevencion, y derechos
de las personas con Sindrome de Down. Desarrolla labores en la seccion
clinica y participa de la promocién de cursos, conferencias y congresos
sobre el tema.

ForMAcION: Formado en Medicina por la Universidad de Sao Paulo, con
Maestria en Farmacologia, Bioquimica, Andlisis Clinicos y Toxicologia, y
Doctorado en Farmacologia, Bioquimica y Analisis Clinicos por la Universidad
de Sao Paulo.

TeLEFONO: (11) 3721-3589, 3721-6200

Fax: (11) 3721-9175

CORREO ELECTRONICO: drzan@drzan.com.br M

Publicaciones

El nifo con sordera: lenguaje
y cognicién en una perspectiva
socio-interaccionista

AuTor: Mircia Goldfeld

TeLEFONO: (21) 2295-6282

CORREO ELECTRONICO: foldfeld@unisys.com.b]

La publicacién es una importante contribucion a la educacién de los nifios con
sordera al evidenciar la necesidad de cambiar la perspectiva tanto por parte
de los profesionales como de los padres. Para los profesionales presenta un
andlisis critico y tedrico de todos los enfoques terapéuticos y educacionales.
Para los padres y familias. Goldfeld indica, a través de la descripcion de casos,
caminos que contribuyen a la calidad de las interacciones y para la cantidad de

participacién interactiva.

La discapacidad en transito

AuTor: Daniel Augusto Reis y Rogério de Oliveira

TeLEFONO: (31) 3275-3539, 3292-2348

Fax: (31) 3337-6538

Manual de educacion para el transito producido especialmente para personas
con discapacidad. Accesibilidad y movilidad son temas fundamentales de la

publicacién.
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La discriminacién bajo el punto de

vista de nifios y adolescentes

Avutor: Save the Children Suecia

PAGINA EN INTERNET:

El trabajo es resultado de la investigacién realizada con un grupo de nifos
y adolescentes de diferentes contextos sociales y culturales del Norte y
Noreste del Brasil. El objetivo fue rescatar las impresiones de este grupo de la
poblacion sobre las formas de discriminacién y los prejuicios que se expresan y
reproducen en la sociedad. A través de temas que casi siempre llevaba a debates
multiculturales, los nifios y adolescentes fueron estimulados a presentar sus
puntos de vista sobre las actitudes individuales y colectivas de discriminacion
de género, etnia, clase social, contextos culturales y en relacién a condiciones

fisicas y de comportamiento. Disponible para download.

La enfermedad que cambié mi vida
Autor: Fébio Ferreira Valente

CORREO ELECTRONICO: fbravo@konet.com.br

PAGINA EN INTERNET: fwww.papelvirtual.com.bi

El autor es uno de los miembros fundadores de la Asociaciéon de Parapléjicos
de Minas Gerais y relata su experiencia luego de la enfermedad neurolégica
degenerativa. Narra cada una de las fases por las cuales atraves6 desde que
descubri6 que tenia la enfermedad, desde el susto, la negacién y la desesperanza

hasta la aceptacion.

La nueva LDB y la Educacién Especial

AuTor: Rosita Edler Carvalho

PAGINA EN INTERNET: fwww.wvaeditora.com.bi

Texto indispensable para entender la Ley de Directrices y Bases (LDB) del
gobierno federal. La nueva ley se refiere a la inclusién de estudiantes con

discapacidad en la escuela regular y la analiza de forma objetiva y completa.

La revolucién sexual sobre ruedas -

conquistando el afecto y la autonomia

AuTor: Fabiano Phulmann Di Girolamo

CORREO ELECTRONICO:

El libro aborda la vida sexual de las personas con discapacidad, presentando
propuestas de cambio e invitando al lector a aprender a vivir con autonomia.
Un punto destacado es la insensibilidad fisica. ;Como desarrollar la sexualidad,

sila piel no responde a caricias o a estimulos sexuales? El autor también destaca
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que el hombre con discapacidad puede ser el proveedor de la familia en todos
los aspectos inclusive haciendo que la mujer se sienta protegida y segura. El
autor es psicologo, miembro docente de la Sociedad Brasilera de Sexologia

Humana y especialista en integracion de personas con discapacidad.

La sordera en la familia: un analisis de

testimonios de padres y madres

Autor: Kathryn Marie Pacheco Harrison (PUC de Sao Paulo)

PAGINA EN INTERNET: WWw.pucsp.br

Disertacién de una Maestria que trata las etapas relacionadas al proceso
de aceptacién de los hijos a través de testimonios de padres y madres de 4
ninos y adolescentes con sordera. Son abordados temas como la negacion,
la aceptacion, las acciones constructivas y la busqueda de reconocimiento o

identificacion por parte de los padres.

Actualidad de la educacién bilingtie para

personas con sordera

Aurtor: Carlos Skliar (organizador)

CORREO ELECTRONICO:

La obra se encuentra organizada en dos volumenes y retine ensayos,
investigaciones, experiencias locales, regionales, nacionales e internacionales,
problemas y preocupaciones, dimensiones y demarcaciones politicas,
lingiiisticas y pedagdgicas de renombrados autores y autoras de diferentes
paises en torno de un enfoque: la educacién bilingiie para personas con sordera,

su cardcter contempordaneo y sus dominios tedricos y tematicos.

Cultura, poder y educacién para todos

Autor: Nidia Regina Limeira de Sa

CORREO ELECTRONICO: hidia@fua.b},

El libro muestra un interesante debate sobre los discursos y précticas socio-
culturales. El tema de la sordera y de las personas con sordera sirve de base para
un profundo anélisis sobre la educacién, la cultura, el poder y la identidad de

personas con discapacidad auditiva.

Derechos del portador de necesidades especiales

AuTor: Antonio Rulli Neto

TeLErONO: (11) 3150-0238,3150-0117

Ellibro explica los aspectos juridicos relacionados a las personas con discapacidad,

sus aplicaciones practicas, interpretacién por los tribunales y orientaciones.
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También permite a la persona con discapacidad conocer sus derechos y
defenderlos. El autor demuestra que es posible incluir socialmente a las personas
con discapacidad a través de la educacion social, garantizando oportunidades de
trabajo, accesibilidad, vida digna y feliz. Trata ademads sobre el derecho a la salud,

el transporte y la proteccion por parte del Ministerio Publico.

Estimulacién temprana - guia de

orientacién para padres

AuTor: Equipo del Area de Estimulacion Temprana del Centro de Habilitacién
de la Apae/Sao Paulo

TeLEFONO: (11) 5080-7000

CORREO ELECTRONICO: apae@apaesp.org,br

Contiene sugerencias de actividades para que los padres puedan realizar en
casa para ayudar a sus hijos con discapacidad mental en el desarrollo de sus
capacidades de acuerdo a la fase en la cual se encuentren. Es un manual de fécil
lectura con ilustraciones. En la parte final se esclarece las diferencias entre la

enfermedad mental y la discapacidad mental.

Tengo un hermano con discapacidad,

¢Podemos conservar sobre el tema?

Avutor: Marilena Ardore, Mina Regen y Vera Maria Bohner Hoffman
TeLEFONO: (11) 5080-7000

CORREO ELECTRONICO:

El contenido del libro, publicado en 1998, se basé en un trabajo realizado con
los Grupos de Hermanos en el Area de Estimulacién Temprana del Centro
de Habilitacion de la Apae/Sao Paulo. La publicacién es dirigida a nifios con
la finalidad de brindarles ayuda para comprender mejor las situaciones que
comunmente ocurren en su vida diaria y los sentimientos suscitados por las
mismas. Presenta respuestas a las dudas mds frecuentes, informaciéon sobre
la discapacidad, atencion especializada y cémo la familia puede ayudar a la

persona con discapacidad y mejorar su calidad de vida.

Guia Sao Paulo adaptada

AuTor: Andréa Schwarz y Jacques Haber

CORREO ELECTRONICO: Ep_adaptada@uol.com.bj

La falta de accesibilidad es un problema visible en las ciudades brasileras.

La guia fue elaborada para informar y brindar ayuda a las personas con
discapacidad que viven en Sao Paulo para que puedan circular libremente

con previsién de los posibles problemas en la hora de salir de casa. Ofrece

Directorio de fuentes

también andlisis en cuanto a la accesibilidad de los locales, clasificindolos
segun la calidad del estacionamiento, los servicios higiénicos, la circulacién,
los accesos, si ofrecen o no sillas de ruedas, si hay atencién especializada

ademads del rango de precios.

Inclusion: construyendo una sociedad para todos

Avutor: Romeu Kazumi Sassaki

CORREO ELECTRONICO:

Pégina en internet: www.wvaeditora.com.br

Dirigido a administradores, asistentes sociales, responsables de recursos
humanos, o duefios de empresas, el libro trata el tema de la inclusién en los més
variados ambitos de la vida social, la escuela, el mercado laboral y los deportes.
El autor analiza el disefio universal para personas con discapacidad y también

las leyes y politicas integracionistas e inclusivas.

Inclusién: una revolucidn en la salud

AUTOR: José Belisario Ferreira Filho

PAGINA EN INTERNET: www. wvaeditora.com.br

La publicacién es una reflexién sobre las relaciones entre la salud y la
educacion para la promocion de la inclusion escolar de ninos y adolescentes
con discapacidad. El autor defiende, por ejemplo, la escolarizacién de ninos
y nifas con autismo y psicosis en los sales de clase regulares, utilizando un
relato de casos que observo en Belo Horizonte (Minas Gerais) y llama la
atencion sobre el hecho de como los médicos pueden ayudar o entorpecer la

inclusion escolar.

Lectura y escritura de nifos con sordera:

un estudio de estrategias utilizadas

durante el periodo de aprendizaje

AuTtor: Ana Cl4dudia Baleeiro Lodi (PUC Sao Paulo)

PAGINA EN INTERNET:

Observar y comprender las estrategias de los nifios con sordera que utilizan
durante el periodo de aprendizaje de lectura y escritura es el objetivo de este
estudio que analizé el desempefio de 10 nifios con sordera del primer afio de
educacién basica en una escuela especial, en actividades de lectura y escritura
de vocablos y frases. El trabajo enfatiza la importancia de los aspectos y las
habilidades visuales para nifios con sordera como medio facilitador para
desarrollar el aprendizaje de la lectura y escritura en detrimento de aspectos

articulatorios.
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Padres e hijos especiales

Avutor: Marilena Ardore, Mina Regen y Vera Maria Bohner Hoffman
TeLEFONO: (11) 5080-7000

CORREO ELECTRONICO:

Contiene las experiencias de las autoras en mas de 10 afios de trabajo con
el Grupo de Madres en el Area de Estimulacion Temprana del Centro de
Habilitacién de la Apae/Sao Paulo. Son abordados los sentimientos y las dudas
mads frecuentes por las madres. El objetivo es conseguir que aquellas madres
que no pudieron participar en este tipo de grupos puedan entender mejor a sus
hijos, esclareciendo las dudas, apoyando a sus hijos, disminuyendo la culpa e

intentando proporcionar una relacion familiar mas saludable.

Manual de un Adecuado Medio de Comunicacién -
comunicadores por la inclusion
Autor: ONG Escola de Gente

CORREO ELECTRONICO: Escoladegente@attglobal.ne

PAGINA EN INTERNET: www.escoladegente.org.by

Contiene orientaciones sobre cémo enfocar en los medios el derecho a la
inclusién de las personas con discapacidad. La publicacion es resultado del
primer Encuentro de Adecuados Medios de Comunicacion-Universitarios por
la Inclusién, realizado por la Red ANDI y por Escola de Gente- Comunicacion

en Inclusion.

¢Pero no es igual a ti?

AvuTor: Claudia Werneck

PAGINA EN INTERNET: www.wvaeditora.com.by
Recomendado por UNESCO y UNICEE el libro se refiere a la importante

aventura de ser padre y madre, responsable por la educacién de otro ser

humano. Pero el mensaje central es el siguiente: si su hijo es muy diferente de
aquel con el que siempre soiid, no importa. De acuerdo a la autora, todo hijo

cuando llega es un enigma a ser descubierto que nos encanta descubrir.

Mi amigo Down en casa

AvuTor: Claudia Werneck

PAGINA EN INTERNET: fwww.wvaeditora.com.by

Puesta a disposicion del publico en octubre de 1994, esta coleccién infanto-
juvenil incluye historias narradas por un niflo que no entiende bien porque
su amigo con Sindrome de Down enfrenta situaciones delicadas. Estos libros

presentan una postura a favor de la inclusion.
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Medios de Comunicacién y Discapacidad: manual de estilo
Autor: Coordinadora Nacional para la Integracién de la Persona Portadora de

Discapacidad, Corde.

PAGINA EN INTERNET: www.mj.gov.br/sedh/dpdh/corde/midia_def.htm]

El objetivo del manual es informar y esclarecer a los profesionales de las
comunicaciones sobre conceptos relacionados a las personas con discapacidad,
buscando minimizar el estigma y el prejuicio y facilitar la insercién social de

este segmento.

Mi prisién sin barrotes - Un enfoque

semiético de rehabilitacién en enfermeria

Avutor: Wiliam Machado

CORREO ELECTRONICO: wilian@softdata.psi.br

El autor, un enfermero, relata su experiencia como paciente después de tener un
fuerte golpe en la cabeza y realiza una evaluacion critica de la conducta ética y
el ejercicio profesional del enfermero frente a las necesidades de sus pacientes,
especialmente de aquellos con discapacidad. Ellibro analiza la vida cotidiana de la

préctica asistencial institucionalizada y domiciliaria del cuidado a largo plazo.

Movilidad, comunicacién y educacion -
desafios a la accesibilidad

Autor: Antonio A.E Quevedo, José Raimundo de Oliveira y Maria Tereza Mantoan

PAGINA EN INTERNET: www.wvaeditora.com.by

La propuesta del libro es debatir y estimular la formacién de redes de
informacion sobre la accesibilidad (adecuacion arquitecténica de los medios de

transporte y comunicacion para las personas con discapacidad).

Mas alla de la benevolencia

Avutor: Eugénia Favero

TeLEFONO: (11) 3269-5004

El articulo trata sobre las personas con discapacidad, desarrollando los temas
de integracién y educacion inclusiva. Eugénia Févero es Procuradora de la
Reptblica en Sao Paulo con actuacién en el drea de tutela colectiva relativa a las

personas con discapacidad.

Mucho gusto, yo existo - un libro sobre las
personas con Sindrome de Down

AuTor: Claudia Werneck

PAGINA EN INTERNET: fwww.wvaeditora.com.bi
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Es la primera y unica publicacién brasilera sobre Sindrome de Down (SD)
para desconocedores del tema. Fue producido a través de una consultoria de
profesionales nacionales y extranjeros, y cuenta con: diagnosticos sobre el SD
durante y después del embarazo, intervencién temprana, salud, educacién, vida

adulta, sexualidad, trabajo, etc.

Nadie va a ser un privilegiado
en la sociedad inclusiva

AvuTor: Claudia Werneck

PAGINA EN INTERNET: fwww.wvaeditora.com.bi

Publicacién indispensable para comprender qué es una sociedad inclusiva
segun la ONU. Se analizan temas como: la diferencia entre integraciéon e
inclusién; la importancia de la inclusién; como la familia, los medios de
comunicacion, la literatura, la escuela, el gobierno y las empresas pueden
colaborar para la construccion de una sociedad verdaderamente inclusiva. El
libro también incluye informacién actualizada sobre el Sindrome de Down, y

testimonios de padres y profesores.

La persona con discapacidad

auditivay el mercado laboral

AuTor: Maria Cristina da Fonseca Redondo (PUC Sao Paulo)

PAGINA EN INTERNET:

El estudio analiza las formas de inclusién en el mercado laboral por parte de
personas con discapacidad auditiva. La publicacién registra, por medio de
informaciones recolectadas entre estos individuos, trabajadores en Sao Paulo,
aspectos relacionados a la escolaridad, la formacion profesional, las ocupaciones
desempefiadas, la vida profesional, el acceso a las reivindicaciones en relacién
al mercado laboral. Algunos datos obtenidos pueden comparados con datos en
Sao Paulo del IBGE (Instituto Brasilero de Geografia y Estadistica). De modo
general, se constat6 que existe un mercado de trabajo para estos profesionales,
pero se trata de un mercado de reciente apertura, parcial y resultado de puestos

dejados por otros trabajadores.

Oportunidades de trabajo para
personas con discapacidad
AUTOR: José Pastore

CORREO ELECTRONICO: jpjp@uninet.com.br

PAGINA EN INTERNET: fwww.]osepastore.com.by

El autor analiza las causas que mantienen a millones de personas con
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discapacidad alejadas del mercado laboral. La publicacién presenta sugerencias
sobre como la sociedad puede ampliar las oportunidades para estas personas.
Pastore explica que s6lo en el Brasil existen cerca de 16 millones de personas
en estas condiciones, siendo que de ese total, 9 millones se encuentran en edad
de trabajar. De esta cifra inicamente 2 millones cuentan con empleo. El autor
examina varios temas sociales y demuestra posibles soluciones précticas para
los empresarios, jefes de personal, profesionales de recursos humanos y jefes
en general. Entre las causas del distanciamiento del mercado de trabajo se
encuentran: el prejuicio, la precaria educacién que reciben las personas con

discapacidad y las politicas publicas existentes.

Retratos de la Discapacidad en el Brasil

Avutor: Fundacién Banco del Brasil y Fundacién Getulio Vargas

PAGINA EN INTERNET: fwww.fgv.br/cps/discapacidad_br/inicio.htm]

Contribuir con la inclusién social de segmentos estigmatizados por la
sociedad, reducir los niveles de desinformacién y el prejuicio, ademds de
conocer y divulgar la realidad de las personas con discapacidad son los
objetivos de esta publicacién que surge como una recopilacion inédita de
datos estadisticos del IBGE (Instituto Brasilero de Geografia y Estadistica),
el gobierno federal, el INSS (Instituto Nacional del Seguro Social) y el
Ministerio de Salud, con el objetivo de revelar los niumeros y la realidad de
este segmento de la poblacion del Brasil, que segtiin datos del Censo 2000
incluye a 24,5 millones de personas. La obra también presenta material
bibliografico sobre el tema que comprende titulos publicados en los ultimos

12 anos en el pais.

Ser o estar: he ahi el dilema -

explicando el déficit intelectual

AuTor: Maria Tereza Mantoan

PAGINA EN INTERNET:

El libro retne los principales articulos de la autora, renombrada especialista
en el drea de la inclusién social y escolar de personas con discapacidad. En la
publicacién son resaltadas las diferencias entre integrar e incluir alumnos con

discapacidad en el sistema educativo regular.

Ser o estar: he ahi el dilema

AvuToRr: Maria Tereza Mantoan

TeLEFONO: (19) 3251-0406, 9772-7403

CORREO ELECTRONICO: [mantoan@unicamp.b}, tmantoan@directnet.com.br
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El objetivo del libro es proporcionar una répida revision de conceptos sobre
el desarrollo mental, destacando algunos temas sobre aspectos orgdnicos
y socio-econémicos de la discapacidad mental y reflejando sus problemas
comunes tales como la educacion y la integracion social de nifios y personas

con discapacidad.

Sindrome de Down - ;Y ahora doctor?
Autor: Ruy Pupo

PAGINA EN INTERNET: fwww.wvaeditora.com.bi

El autor habla de las dificultades experimentadas, como médico, luego del
nacimiento de su hija con Sindrome de Down. El libro es una critica sobre la
escasa valoracion, en los cursos de medicina, del estudio y comprension de los

sindromes genéticos.

Sociedad Inclusiva. ;jQuién cabe en su todos?

AvuTor: Claudia Werneck

PAGINA EN INTERNET: fwww.wvaeditora.com.bi

El libro estimula al lector a reflexionar sobre el uso de la palabra “todos” y
propone un examen que denuncia cuanto este vocablo puede ser utilizado
de forma ligera en la vida cotidiana y hasta en los documentos nacionales e
internacionales que tratan sobre la educacion, derechos humanos, ciudadania,

salud y cultura.

Somos iguales a ustedes

AuTor: Rosana Glat

CORREO ELECTRONICO:

La obra revela estudios inéditos sobre temas desafiantes, todos ellos relacionados
al campo de la educacién especial. La autora analiza aspectos, problemas e
inquietudes buscando soluciones relacionadas a la atencion para las personas con
discapacidad mental. El trabajo de campo incluye testimonios de 35 mujeres con

discapacidad mental en base a la historia personal de cada una de ellas.

Soplo en el cuerpo

AuTOoR: Marco Antonio de Queiroz (Editora Rocco, 1986)
TELEFONO: (21) 2507-2000

Fax: (21) 2507-2244

CORREO ELECTRONICO: rocco@rocco.com.br

PAGINA EN INTERNET: WWW.r0CCO.cOm.br

Al decidir relatar su vida, Marco Antonio de Queiroz, carioca de 29 afios,
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programador de computadora, tuvo todos los elementos para escribir un libro
amargo y pesado. Diabético desde los tres afios, Marco Antonio experimentd
dos afnos de impotencia sexual y perdi6 la vista debido a la enfermedad. Si
embargo, este libro autobiografico cuenta sin rencor cémo el joven enfrent

su tragedia personal.

Temas en educacién especial

AuTor: Rosita Edler Carvalho

PAGINA EN INTERNET: www.wvaeditora.com.by

El libro es una recopilacién de articulos recientes en los cuales se reflexiona
sobre las actuales tendencias en la educacién de alumnos con necesidades

especiales de la escuela regular.

The rights of disabled children and young people

AuTor: Save the Children Suecia

PAGINA EN INTERNET:

Publicacién que analiza el tema de las personas con discapacidad desde el
punto de vista de los derechos de la nifiez, ofreciendo algunos consejos bdsicos
para tratar el tema de forma efectiva. El texto también busca reflexionar
sobre las actitudes diarias, prejuicios y estigmas en relaciéon a los nifos con

discapacidad.

¢TU eres una persona?

AvuTor: Claudia Werneck

PAGINA EN INTERNET: fwww.wvaeditora.com.by

Desde agosto del 2001 hasta agosto del 2002, una periodista y cuatro
estudiantes de Comunicacién recorrieron todas las regiones del Brasil
capacitando a 2127 personas, la mayoria de ellas adolescente, sobre el
concepto de inclusion. Esta es la historia del proyecto “;Quién cabe en su
todos?” y de dos Talleres Inclusivos que se encuentran entre los 5 ganadores
del Premio Emprendedor Social Ashoka-McKinsey 2002 en la categoria
Idea Innovadora en Movilizacién de Recursos. El nombre “;Tu eres una
persona?” se refiere a la principal pregunta surgida en los Talleres Inclusivos:
es imposible atribuir un valor méds o menos humano a quien es una persona,

es decir, el valor nace junto con la persona. M
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Paginas en Internet

www.bengalalegal.com.br

Autobiografico. La pégina narra la vida de una persona con discapacidad,
el carioca Marco Antonio de Queiroz. El sitio fue creado en el afno 200 y
tiene completa accesibilidad a los programas de navegacién utilizados
por personas con ceguera. También contiene informacién sobre temas
que se encuentran en la vida del joven como la diabetes, las drogas

y la discapacidad.

www.cedipod.org.br

La pégina del Centro de Documentacién e Informacion del Portador
de Discapacidad difunde informacién para entidades de personas con
discapacidad y para la sociedad en general en las siguientes édreas: legislacion
(Derechos Civiles), eliminacién de barreras arquitecténicas, transportes,

comunicaciones y participacion social.

www.criduchat.com.br

La Asociacién Nacional Cri Du Chat o Sindrome del Maullido de Gato fue
fundada por padres, familiares, médicos, fisioterapeutas, fonoaudiélogos,
psicologos y representantes de instituciones interesadas en difundir e
intercambiar informacién sobre la anomalia congénita que causa, entre otros
problemas, malformaciones en la laringe. La pagina dispone de informacién

sobre la enfermedad ademads de terapias y bibliografia sobre el sindrome.

www.deficientevisual.org.br

Ofrecer a la comunidad de personas con discapacidad visual informacion
util para su vida cotidiana, incluyendo instituciones que realizan programas
de ensefianza, noticias, asi como una relacién de contactos para facilitar la
comunicacion con las diversas entidades de apoyo es el principal objetivo de
este portal cuya mision es promover acciones para capacitar al mayor nimero
posible de personas con discapacidad visual en el uso de la microinformatica
para ampliar, de esta forma, la capacidad laboral de este segmento. La pagina

dispone de un sistema de registro y de busqueda de talentos.

www.defnet.org.br
La propuesta de la pagina de DefNet es facilitar el intercambio y la disposicion
de informacién y datos sobre los tipos de parilisis cerebral. Esto se realiza a

través del Centro de Informdtica e Informaciones sobre Pardlisis Cerebrales y
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del Banco de Datos en linea sobre y para las personas con discapacidad. La sigla
“DEF” significa Disturbios de Eficiencia Fisica. La ONG es una iniciativa de
Jorge Marcio Pereira de Andrade, médico y psiquiatra, padre de dos nifios con

paralisis cerebral.

www.escoladegente.org.br

Escola de Gente es una ONG carioca que busca estimular en la sociedad
el ejercicio de valores inspirados en la diversidad humana. Esto se realiza a
través de acciones de comunicacion en inclusién. Su pagina Web, ademads de
contar con noticias, articulos de especialistas, informaciones sobre la ONG y
sus proyectos, es accesible para personas con discapacidad visual y también
ofrece links hacia otras pdginas de organizaciones que trabajan el tema de

discapacidad y derechos humanos.

www.entreamigos.com.br

Entre Amigos es una red de informacion sobre Discapacidad puesta en marcha
en 1998 y coordinada por la ONG Sorri-Brasil. Retne a varias instituciones
publicas y diversas ONG que prestan servicios a personas con discapacidad.
El sitio dispone de informacién sobre rehabilitacion, educacion, salud, trabajo,

acceso ambiental, sexualidad, servicios y productos en general.

www.handicap.dk/lev

Asociacion danesa que trabaja con el objetivo de garantizar la mejora de la
calidad de vida de las personas con problemas de aprendizaje. En la pégina es
posible encontrar materiales de investigacion y el objetivo del trabajo basados

en la idea de que todo ser humano tiene derechos e iguales valores.

www.hitnet.com.br/moebius

La pégina de la Asociacion Moebius del Brasil pose links de la Asociacién
en diferentes paises y mantiene banco de datos para el registro nifios con
Sindrome de Moebius. Ademds indica hospitales, clinicas y especialistas
preparados para prestar apoyo a nifios con el raro sindrome que causa, entre

otras cosas, parlisis facial.

www.mj.gov.br/sedh/dpdh/corde/sicorde.htm|

La pagina es un sistema de informacién sobre temas relacionados a la

discapacidad desarrollado por la Coordinadora Nacional para la Integracién
de la Persona Portadora de Discapacidad, Corde. Cuenta con informacioén

relevante en las siguientes dreas: legislacion laboral, estatal y de algunos

o3
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municipios, integraciéon de propuestas de los textos legislativos que tratan de
reglamentar los derechos relativos a las personas con discapacidad, relacion de
instituciones especializadas en el drea de discapacidad que desarrollan o venden
equipos y utensilios destinados a mejorar la calidad de vida de este segmento
de la poblacion, difusién de eventos y publicaciones, y contenido general de las

decisiones de las Cdmaras Técnicas de la Corde.

ww.muitoespecial.com.bq

Portal dedicado a las personas con discapacidad, asi como a sus parientes,

amigos y profesionales interesados en el tema. La pagina ofrece servicios de
utilidad publica, informacién sobre la legislacién, noticias y eventos. En ella
se puede participar del Nucleo de Desarrollo Académico, una iniciativa de
la Orden de Abogados del Brasil de Sao Paulo. El grupo retne a alumnos de
diferentes facultades de Derecho, todos dedicados a estudiar los derechos de las

personas con discapacidad.

www.portalvoluntario.org.bi

Puesto a disposicion del publico en el afio 2000 para conmemorar el Afio

Internacional del Voluntariado de la ONU, el Portal del Voluntario es una
colaboracién entre el Programa Voluntarios de Comunitas, IBM y TV
Globo. La pagina muestra oportunidades de realizar trabajo voluntario
con varios tipos de publico, en especial con nifos, jévenes y adultos con

discapacidad.
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ww.saci.org.b

La Red Saci (Solidaridad, Apoyo, Comunicacién e Informacién) actia
como facilitadota para la comunicaciéon y difusion de informaciéon sobre
discapacidad, buscando estimular la inclusién social, la mejora de la calidad
de vida y el ejercicio de la ciudadania de las personas con discapacidad. La
pégina dispone de informacion sobre trabajo y educacién para personas con

discapacidad. Ademds contiene noticias, eventos, cursos y concursos.

lvww.sentidos.com.bi

Es un espacio virtual para la informacién y la actualidades relacionadas a las

personas con discapacidad ya que cuenta con articulos y reportajes sobre el
tema. Ademds ofrecer consejos sobre paginas en Internet y locales accesibles,
ofertas de productos y servicios especializados, relacién de profesionales
dedicados a la atencién de personas con discapacidad, incentivo, habilitacién y
rehabilitacién por medio del deporte, indicacion de deportes adaptados y otros

temas que pueden ser encontrados ficilmente gracias a un mapa con iconos.

www.serdown.ord.by

Pégina muy completa de la Asociacién Bahiana de Sindrome de Down-Ser Down

que informa sobre los proyectos de la organizacién, ademds de informacién sobre
la legislacion, y textos y articulos sobre el Sindrome de Down. También se puede
encontrar enfoques sobre acciones que estimulen y faciliten el tratamiento, la

educacion bésica y el ingreso al mercado laboral. M
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